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 محددات طلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير التربوية المدفوعة بالمملكة العربية السعودية

Determinants of Teachers' Demand for Paid Educational Master's Programs in the Kingdom of 
Saudi Arabia
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وقبل للنشر في 2023/8/6مقدم للنشر2023/1/29م

المستخلص: استهدفت الدراسة  تعرّّف أهم العوامل المحددة لطلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير 
مدفوعة الثمن )برســوم( في مناطق الرياض، والمدينة المنورة، وعســير. تبنت الدراســة أســلوب الانحدار الخطي 
المتعدد لعينة تكونت من )477( معلمًًا ومعلمة ممن لديهم الاستعداد لدفع رسوم الالتحاق. تم اختبار تأثير )18( 
متغيرًًا مستقلًاً على توقع المجيب للحد الأعلى للرسوم نصف السنوية التي لديه استعداد لدفعها، وهو ما يمثل 
المعنى الاقتصادي للطلب على تلك البرامج. نموذج الانحدار الخطي المتعدد، تتبع )52.5%( من التباين في تقدير 
المجيبين للحد الأعلى للرسوم، حيث حقق معاييره الإحصائية والمنطقية. النموذج أوضح أن تسعة متغيرات هي 
ًا حسب تأثيرها كالتالي: المكانة الاجتماعية للشهادة العليا، تغيير  ــ� محددات لطلب عينة الدراسة، مرتبة تنازليـ
طبيعة العمل كمشرف أو مدير، مقدار الراتب )تأثير سلبي(، بعد المدرسة عن المدينة التي بها الجامعة، الجنس 
)لصالــح المعلمــات(، المرحلــة التعليمية، نــوع التخصص )لصالــح التخصصات العلمية(، العبء المتوقع للدراســة 
)تأثيــر ســلبي(، وأخيــرًًا عدد الأفراد الذين يعولهم المجيب )تأثير ســلبي(. الدراســة أوضحــت أن هناك عوامل 

مهمة للطلب ولكنها غير محددة. 

الكلمات المفتاحية: الدراسات العليا، الدراسات التربوية، برامج الماجستير، التدريب المهني للمعلمين.
 

Abstract: The study aimed to identify variables that determine the teachers' demand for educational master's pro-
grams in Riyadh, Medina, and Asir. A Multiple Linear Regression was adopted through a sample of 477 male and 
female teachers who were willing to pay the program's fees. The influence of 18 independents variable was tested 
regarding the expected upper limit of the semi-annual fee that the respondent is willing to pay, which reflects the 
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economic demand for these programs. The regression model tracks 52.5% of the variance in respondents' estimate 
of the upper limit fees. The model fulfills its statistical and logical criteria. The model shows that nine variables are 
determinants of the sample demand, arranged in descending order according to their impact as follows: The social 
status of the postgraduate degree, changing the nature of work as a supervisor or principal, salary (negative effect), 
distance from school to the city in which the university located, gender (in favor of females), educational stage, 
type of specialization (in favor of scientific disciplines), expected burden of study (Negative effect), and finally the 
number of people sponsored by the teacher (negative effect). The study declares that there are important factors for 
demand, but they are not determinants. 

Keywords: Postgraduate studies, Educational Studies, Master's Programs, Teachers' professional training. 
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التعليــم هو المحرك الأساســي للتنميــة الحقيقية، 
وخدمة طويلة الأمد لإعداد القوى البشــرية المنتجة. 
�ـًّاً، فهو شأن الُأُسََر وأولياء  التعليم يغطي المجتمع أفقي
والتعليــم  الاقتصاديــة.  المجتمــع  وقطاعــات  الأمــور 
يتغلغل في المجتمع رأس�يًًّا، فهو شأن الأفراد بمراحلهم 
العمريــة المختلفــة، وطبقاتهــم الاقتصاديــة المتمايزة، 
وخلفياتهــم الاجتماعيــة المتباينــة. عوائــده النقديــة 
وغيــر النقديــة، الاقتصادية والاجتماعيــة والثقافية، 
جعلــت مــن الخدمــة التعليمية محــور اهتمــام الدول 
والأفــراد؛ لذلــك كان الاهتمــام بهــا والطلــب عليهــا 

مؤشرًًا للرفاهية والتنمية.

حيــث إن الطلــب مــن ركائــز الاقتصاد لكل ســلعة 
مــا  ــًا  غالبـ اللــذان  والعــرض  فالطلــب  خدمــة؛  أو 
يقترنــان بالأولويــة الاقتصاديــة للإنتــاج، والتطويــر، 
والتسعير هما أساس علم الاقتصاد الجزئي وركيزته 
)Dougherty, 2011(. علــى الرغــم مــن أن الرغبة هي 
أولــى خطوات الطلب، فإن الطلــب لا يعني اقتصاد�يًًّا 
فقــط الرغبة في ســلعة مــا أو خدمة، بــل هو بمفهوم 
أدق وأكمل: »عزم الزبون وقدرته على دفع مقابل مالي 
 Salvatore, 2019, p.( »محدد، نظير سلعة أو خدمة ما
123(؛ لذلــك، كان الطلــب هو دليــل العرض وموجهه. 

التعليم ليس اسثناءًً من الخدمات، بل إن الطلب على 
التعليــم في كل مراحلــه كما يشــير تاوتكوشين وبولزن 
ًا،  ــ� ))Toutkoushian & Paulsen, 2016 هــو الأقوى عالميـ
والأكثر تأثيرًًا في بقية السلع والخدمات؛ لأنه المغذي 

الحقيقي لرأس المال البشري ولبقية الأسواق. 

تســارع الطلب على التعليم بشــكل دراماتيكي منذ 
انتهــاء الحــرب العالميــة الثانيــة، وخاصــةًً في الــدول 
الناميــة؛ فقــد شــهد العقــدان الأخيــران مــن القــرن 

الماضــي زيــادة لأعداد المؤهلين مــن التعليم العالي في 
 )OECD( دول منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتطوير
بمعدل الضعف تقريبـــًا، بينما كانت الزيادة في الدول 
الناميــة ســبعة أضعــاف. هــذا المســتوى مــن الطلب، 
تضاعــف حــول العالم مــرة ونصف المرة، مــن )99.9( 
مليــون طالــب في 2000 إلــى )250.7( مليــون في 2020 
)OECD. Stat, 2022(. تســتند منطقيــة الطلــب علــى 
Theo�االتعليــم علــى فحوى نظرية رأس المال البشــري
ry)  (Human Capital التــي ترمــي كمــا أوضــح دورتي  

)Dougherty, 2011( إلــى أن مؤهــل الفــرد التعليمــي 
ومســتواه الدراســي خيــر مؤشــر على مــا يمتلكه من 
معارف ومهارات وقدرات، تؤثر في إنتاجيته في ســوق 
 Todaro(  ــًا لتودارو وستيفن ا ونوعـــًا. وطبقـ العمل ك�مًًّ
﻿and Stephen,2009( فــإن التعليم بعــد الثانوي، يمتلك 
أفضل ميــزة لهامش العائدات الاقتصادية للفرد، إذا 

ما قورنت عائداته مع تكلفته الفردية.

المتزايــد علــى   )Market Demand( العــام  الطلــب 
التعليــم العالــي هو محصلــة للطلب الفــردي المتزايد 
تاوتكــوشين  أشــار  كمــا   ،)The Individual Demand(
وبولزن ))Toutkoushian & Paulsen, 2016 إلى أن هذا 
الطلــب الفــردي المتزايد على التعليــم العالي، أفرزته 
المهارات المتغيرة في هذا القرن والمعتمدة على المعارف 
التقنية والمهارات المتغيرة، وعززه سوق العمل بالتدريب 
في أثناء الخدمة، وتقبله المجتمع بظاهرة التعلـّمّ مدى 
الحيــاةLifelong Learning( (؛ لذلــك فــإن التعليــم في 
مراحلــة المتقدمة خدمة تقدمهــا الحكومات، تتضمن 
للحكومــات  واســتثمارًًا  والأفــراد،  للحكومــات  كلفــة 
والأفراد والشــركات، فكما أشار مارجنسون وآخرون 
)Marginson et al., 2010( إلى أن الاقتصاديات الواثبة 

المقدمة:



حمدي عبد الكريم حمدي الرويثي : محددات طلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير التربوية المدفوعة ... البحـث الرابع

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م 92

في شرق آسيا، مثل: اليابان وكوريا وسنغافورة، قامت 
بشكلٍٍ أساسي على الاستثمار في رأس المال البشري، 
فــإن هذا الدعــم الحكومي للتعليم يســتأثر بالنصيب 

الأكبر من الميزانية. 

وفي المملكــة العربيــة الســعودية، اســتحوذ قطاع 
التعليــم علــى )19.4%( من إجمالــي الميزانية العامة 
)وزارة التعليــم، 2021م(، ويُرُى توســعه بشــكلٍٍ لافت 
في التعليــم العالــي، فقــد قفــز عــدد الجامعــات من 
عََشر جامعات عام 2001م إلى )32( جامعة حكومية 
القفــزة رؤيــة المملكــة  عــام2014 م. وواكبــت هــذه 
2030م، والنظام الجديد للجامعات الســعودية الذي 

يدعم اســتقلالية الجامعة في تمويل نفســها، وتنويع 
مصادر دخلها؛ الأمر الذي جعل كليات التربية أمام 
فرصة في تقديم برامج مدفوعة، تسهم بها في دخل 
جامعاتهــا، وأمــام مســؤولية تعكــس جاهزيــة بنيتها 
ــًا- الأقــدم بين كثيــر مــن  الأكاديميــة؛ كونهــا -غالبـ

الكليات، بحكم إنشائها.

صحيح أن العرض والطلب مرتبطان ويدخلان سويـــًا 
في كل أدوات الاقتصــاد والتمويــل، لكــن فصلهما -بمعنى 
تحديد العرض وتحديد الطلب- هو كما يشير سلفاتوري 
)Salvatore, 2019( أساس تحليل السوق/تحليل الاقتصاد 
فالكميــات   ،)Market Analysis /Economic Analysis(
المطلوبــة كمــا يعرفها الحارثي وآخــرون )2019م( هي 
كميــات الســلعة أو الخدمــة التــي يكــون الزبــون على 
اســتعداد لاقتنائهــا عنــد أســعار مختلفــة وفي فترات 
متشــابهة، عنــد حياديــة العوامــل الأخــرى المؤثرة في 
الطلــب، فجــدول الطلــب )Demand Schedule( الــذي 
يعبر عن العلاقة العكســية بين الكمية المطلوبة للفرد 
علــى ســلعة أو خدمــة ما وســعرها، هو صــورة أخرى 

 .)Law of Demand( لقانون الطلب

لكــن الكمية أو التكرارات، لا تنطبق على الخدمة 
التعليمية )دراسة درجة علمية(؛ كونها غالبـًاً ما تكون 
خدمة مرة واحدة في العمر؛ لذلك يجب على دراسات 
مســتوى الطلــب الفردي على الخدمــة التعليمية، كما 
 Toutkoushian & Paulsen,( يشــير تاوتكوشين وبولــزن
 ،)Shift in Demand( الاتجــاه نحو تغير الطلــب )2016

أي: التخلي عن قياس عدد التكرارات وتعرّّف الطلب 
من خلال السعر الذي يقرر فيه الزبون اقتناء السلعة 
أو الخدمــة. ومــا المحــددات التــي تؤثــر في تقييمــه 

للسلعة أو الخدمة. 

تطــرق كثيــر مــن الاقتصــاديين لمحــددات الطلــب 
بشــكل عــام لأي ســلعة أو خدمــة، فيرتبهــا كل مــن 
 Salvatore,( وســلفاتوري ، )Dougherty, 2011( دورتــي
2019(، والســريتي ونجــا )2008م( كالآتــي: أن الدخل 

هو أهمها وأكثرها تأثيرًًا؛ فلا معنى لأي عامل بدون 
الملاءة الماليــة، يليه الأفضلية )Preference( التي تكون 
محصلــة لعدة عوامل، مثل: الدين، والثقافة، والعمر، 
ونــوع الجنــس، والمســتوى التعليمــي، ثم توقــع المنفعة 
أو المتعــة المتوقعــة. وهــي متداخلــه إلى حــدٍٍ كبير مع 
عامل الأفضلية، يليه البديل )Substitute(؛ فكلما كثرة 
البدائــل المتاحــة قــل الطلب على الســلعة أو الخدمة، 
ثم محدد عدد المســتهلكين؛ كلما زاد عدد المستهلكين 
زاد الطلب على السلعة أو الخدمة، بافتراض تساوي 
بقيــة العوامــل، يليهــا الســلع المكملة للســلعة المقتناة؛ 
فكلما زادت الســلع أو الخدمــات المتطلبة قل الطلب، 
وأخيــرًًا، الضرائــب والإعانــات الحكوميــة التي تؤثر 
ــًا علــى الطلب، لكنهمــا عادةًً ما  ــًا تواليـ سلبـــًا وإيجابـ
يكونان بشــكل شــامل على الســوق؛ مما يجعلهما من 
المحــددات عنــد المقارنــة بين الأســواق، وليــس علــى 

المستوى الفردي.
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بينما يرى البعض )مثل: الحارثي وآخرين، 2019م؛ 
Green, 2011( أن لا ننظــر للدخــل بدون ثمن الســلعة 

أو الخدمــة؛ فالثمــن يرونــه أهــم العوامــل، فهو ميزة 
تنافســية للســلعة، وخاصة عند النظر للطلب بمقدار 
التكرارات. وهذا ينتج عنه تصنيف للسلع والخدمات 
إلى نوعين: الســلع الاعتياديــة )Normal Goods( التي 
ـ�ـًا مــع الدخــل،  يتناســب ســعر الطلــب عليهــا عكسيـ
 )Inferior Goods(  مثــل: نوع الســيارة، والســلع الدنيــا
ـ�ـًا مــع الدخل مثل:  التي يتناســب الطلب عليها عكسيـ

المأكولات السريعة. 

علــى الرغم من ندرة البحــوث التربوية في الطلب 
على التعليم، فإنها لا تنظر للطلب الفردي على التعليم 
بالمفهوم الاقتصادي الكامل؛ فالبعض ينظر للطلب في 
صورة ســبب الالتحــاق ببرنامج ماجســتير في جامعة 
 Soroush et( محــددة، مثل دراســة ســوروش وآخريــن
al, 2015( التي استهدفت تحديد الدوافع الاقتصادية 

لدراســة البكالوريوس أو الدراســات العليا، حيث قام 
الباحثون بدراســة آراء الــطلاب الإيرانيين الدارسين 
في كليــة الدراســات العليــا بجامعة الفــردوس بمدينة 
)Aslan, 2014(  مشــهد، وبالمثــل كانت دراســة أسلان
التــي اســتهدفت تحديــد العوامل التي تــؤدي دورًًا في 
التحاق الطلاب في برنامج ماجستير العلوم بجامعتين 
في تركيا، كذلك دراسة الماجستير التي قام بها إيفانز 
)Evans, 2013( التــي بحــث فيهــا الأســباب التي أدت 
الــى زيــادة الطلب على برامج الماجســتير التربوية في 
جامعــة نيروبــي Nairobi University of -فرع مقاطعة 

كيكويو Kikuyu- كينيا.

الطلــب  علــى  الدراســات  بعــض  تقتصــر  بينمــا 
الاجتماعي، وتعرّّف أســباب زيــادة الإقبال الجماعي 
على البرامج، مثل دراسة الحالة التي قام بها القضاة 

وعسيري )2017م( في جامعة اليرموك التي استهدف 
فيهــا الباحثــان تعــرّّف أســباب الإقبــال المتزايد على 
الدراســات العليا التربوية )الماجستير والدكتوراه( في 
الأردن، ودراســة الحضيــف وآخريــن )2022م( الذيــن 
أجابت دراستهم في أحد تساؤلاتها من خلال مراجعة 
الأدبيات عن ســبب الطلب العالي على التعليم العالي 

في المملكة العربية السعودية. 
نظــرًًا لنظرتهــم غير الاقتصاديــة للطلب الفردي؛ 
فإن الدراســات الســابقة، لم تأخذ خصائص الطالب 
بعين الاعتبار فيما عدا دراســتين؛ حيث وجد أسلان 
)Aslan, 2014( أن نــوع الجنــس، ونوعية البرامج التي 
درســها الطالــب مــن قبــل، وكلفــة البرنامــج، ودخــل 
الأســر، لا علاقــة لهــا في تقييــم الــطلاب لأســباب 
ــنَْْ هم  ـ�ـًا لصالــح مـ الطلــب. وكان الفــرق دال إحصائيـ
ــًا في تقديرهــم لعوامــل الوظيفــة  أقــل مــن )28( عامـ
المســتقبلية، والمكانــة الاجتماعيــة، وتحقيــق رغبــات 
 Soroush et( الأســرة، وبالمثل خلص ســوروش وآخرون
al, 2015( إلــى أن ليــس للجنس، والمســتوى التعليمي، 

والحالة الاجتماعية، ومستوى تعليم الوالدين أثر عند 
المقارنة في ترتيب عوامل الالتحاق لطلبة البكالوريوس 

والدراسات العليا. 
عدم تناول الباحــثين للطلب بمفهومه الاقتصادي 
الدراســات علــى  تركيــز  إلــى  أدى كذلــك  الفــردي؛ 
العوامــل المهمــة، وليــس بالضــرورة أن تكــون عوامــل 
محددة؛ فالعامل التوقعي )المحدد( كما يشير هولمز-
ســمث )Holmes-Smith, 2012( هو عامل مهم، يتميز 
باختلافــه المتعــدد أو تباينــه في العينــة، ويمكنــه أن 
يكــون محــددًًا للمتغير التابع. وعلــى الرغم من ذلك، 
الماديــة  المنفعــة  المتمثلــة في  فالعوامــل الاقتصاديــة، 
المتوقعــة مــن الحصول علــى درجة الماجســتير، كانت 

هي الأهم في عدد من الدراسات. 
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إجــراء  مــن خلال  )2017م(  فالقضــاة وعســيري 
للالتحــاق  العوامــل  أهــم  أن  وجــدوا  المقــابلات، 
بالبرنامــج، كان العامل الاقتصادي والمهني )الحصول 
علــى وظيفــة، الترقيــة، العمل بــالخارج(، وجاء عامل 
الحصــول علــى الوظيفــة المناســبة، الحصــول علــى 
دخــل أعلــى، دخول ســوق العمــل في مجــال الاهتمام 
أهــم العوامــل علــى التوالــي من بين تســعة عوامل في 
دراسة سوروش وآخرين )Soroush et al., 2015(. ويرى 
الحضيــف وآخرون )2021م( أن الحصول على وظيفة 
وتحــسين الدخــل همــا الســبب الرئيس للطلــب على 

التعليم العالي ومواصلة الدراسة. 

ــًا بعــد العوامــل الأكاديميــة في  بينمــا جــاءت ثانيـ
دراستين، حيث عزى أغلب الطلاب في دراسة أسلان 
)Aslan, 2014( التحاقهــم بجامعــة أنقرة إلى: الخدمة 
التخصــص  ســمعة  ثــم  العليــا،  للدراســات  المقدمــة 
بالجامعــة، ثــم قــرب الجامعــة مــن المنــزل. فــإدراك 
الطالــب لنقــاط القوة والضعف لديــه، والاهتمامات، 
والمهــارات المعرفيــة، كانــت عوامــل أكثــر أهميــة مــن 
العوامــل الاقتصاديــة الأخــرى، مثــل: كلفــة التعليــم، 
ودخــل الطالب، والتوقــع لدخل الوظيفة المســتقبلية. 
Ev�( ببالمثــل كان أكثــر من نصــف عينة دراســة إيفانز
ans, 2013( الــذي وجــد أن توســيع المعــارف وتطويــر 

المهــارات الأكاديمية، ومواصلة دراســة الدكتوراه هما 
أهــم عاملين من بين ســبعة عوامل للالتحاق ببرنامج 
الماجستير، وأكثر أهمية من مستقبل العمل كمحاضر 

أو الحصول على وظيفة إشرافية. 

لكــن في دراســة القضــاة وعســيري )2017م( جــاء 
الدافــع العلمــي، المتمثل في التعمــق في التخصص في 
المرتبــة الثالثــة في الأهميــة بعــد الدافــع الاجتماعي، 
المتمثــل في المكانــة الاجتماعيــة للشــهادة العليا. هذه 

المكانــة الاجتماعيــة )البرســتيج( كانت أهــم العوامل 
ــًا في أهمية العوامل الدافعة  الأســرية التي حلت ثالثـ
لدراســة الماجســتير للطلاب والطالبــات عند أسلان 
وآخــرون  الحضيــف  يؤكــد  كذلــك   ،)Aslan, 2014(
)2021م( أن مــن عوامــل زيــادة الطلــب علــى التعليــم 
العالــي في المملكــة العربية الســعودية تحــسين المكانة 
 Marginson et 2010(الاجتماعية. مارجنسون وآخرون
al.,( أوضحــوا كذلك أن المكانة الاجتماعية للشــهادة 

العليــا، ليســت فقــط حافــزًًا كبيرًًا للــطلاب المحليين 
والدوليين من مختلف الجنسيات، بل هي كذلك سبب 

رئيس في نجاحهم ومتابعتهم للدراسة. 

بالتــوازي مــع البرامــج المجانيــة، قدمــت كليــات 
التربية بالجامعات السعودية من قبل برامج ماجستير 
مدفوعة الرسوم )البرامج الموازية(، لكن الدولة كانت 
تتكفــل برســوم الــطلاب، لكن ما الذي يحــدد الطلب 
الفــردي للطالب/الطالبــة علــى هكــذا برامــج إذا ما 
كان الطالــب _كمــا هــو في التوجــه الجديــد_ هو 
مـــنَْْ يقوم بدفع الرسوم؟ كيف يمكن قراءة الطلب في 
هذا المســتوى التعليمي، إذا ما َتمَّ رفع الملاءة المجانية 
عنه؟ تأتي هذه الدراسة لتقصي هذه المحددات التي 
تعكــس العوامــل الفاعلــة، المؤثــرة في مســتوى الطلب 

الفردي.

مشكلة الدراسة: 

الدعــم الحكومــي الكامل للتعليم، أفقــد الكثير من 
بحــوث الطلــب النظــرة الاقتصاديــة؛ فالبعــض ينظــر 
للطلــب علــى الدراســات العليــا علــى أنــه فقط ســبب 
Aslan, 2014; Ev� ;2015( االالتحــاق الفــردي بالبرنامــج
ans, 2013 Soroush et al.(، أو الطلــب الجماعــي علــى 

الدراسات العليا )القضاة وعسيري، 2017م؛ الحميدي، 
تــتبَنَ  ولــم  2021م(،  وآخــرون،  الحضيــف  2011م؛ 
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الدراســات الســابقة -على حد علــم الباحث-المفهوم 
الاقتصــادي للطلــب الــذي يجعــل الاســتعداد لدفــع 
ثمــن مــادي محدد، مقابــل الخدمة التعليمية مؤشــرًًا 
ــًا أن الخدمــة التعليمية  لمســتوى الطلب الفردي، علمـ
هي خدمــة تعاونية )Co-creation Service( بمعنى أنها 
خدمة تحتاج لجهد وتعاون الطالب؛ لتنجح ويســتفيد 
منهــا )Marginson et al., 2010(. وهــذا الجهــد، يمثــل 
ـ�ـًا للخدمة وكلفــة غير نقدية، لا يمكن  عنصــرًًا تكميليـ
قياســه بدقــة، ولا يمكــن تجاهله كذلك؛ فالدراســات 
الســابقة، بحثت عن العوامل المهمة، الدافعة لدراسة 

الماجستير، وليس المحددة للطلب. 

مــن جهــةٍٍ أخــرى، فعلــى الرغــم مــن إقبال شــريحة 
التربــوي  الماجســتير  برامــج  علــى  والمعلمــات  المعلــمين 
المدفــوع في عــدة جامعــات ســعودية، فإنــه ليــس هنــاك 
دراســات علميــة، تناولت محددات طلب هذه الشــريحة 
الكبيرة. المنفعة المادية المباشــرة التي يمكن استشــفافها 
لدراســة  والمعلمــات  للمعلــمين  اللائحــة الجديــدة  مــن 
الماجســتير، هــي تســريع الترقية علــى الرتبــة التعليمية 
)وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة، 2021م(. 
عدم فـــَهم خصائص الطالب، يولد عشوائية، كما يشير 
 )Toutkoushian & Paulsen, 2016( وبولــزن  تاوتكــوشين 
في تقديــر الرســوم الدراســية، وفي التســويق والبنــاء 
للبرامــج الأكاديميــة، كمــا تمــت إفــادة الباحــث مــن 
عمادات الدراسات العليا أن التسعير لرسوم البرامج 
حاليـــًا يكون تسعير الظل؛ وذلك بمقارنتها بمثيلاتها 

في الجامعات الأخرى. 

أهداف الدراسة وأسئلتها: 

تســتهدف الدراســة اســتقصاء المحــددات المؤثرة 
في الطلــب، متمــثلًاً بالتقدير التســعيري للراغبين في 
دراسة الماجستير التربوي لعينة من المعلمين والمعلمات 

في المملكــة العربيــة الســعودية، كما تســعى الدراســة 
لبناء نموذج قائم على تلك المحددات، ومفسر للتباين 
بين تقدير المجيبين لرسوم برامج الماجستير التربوية، 
وبالتالي ترتيب هذه العوامل المحددة حســب أهميتها 
في فـَهَم أفضل للطلب لهذه الشريحة من المستفيدين 
مــن منظــور اقتصــادي؛ لذلــك يمكــن صياغة ســؤال 

الدراسة الرئيس كالتالي:

○ علـى 	 والمعلمـات  المعلمني  طلـب  محـددات  مـا 
السـعودية؟ العربيـة  بالمملكـة  التربـوي  الماجسـتير 
تعرّّف هذه المحددات، يكون عبر استقصاء أثرها 
ًا كنمــوذج توقعــي، وترتيبهــا حســب أثرهــا  ــ� جماعيـ
الفــردي الخاص بــكلٍٍ منهــا؛ لذلــك فــإن الإجابة عن 
التســاؤل الرئيــس، تكون عبــر الإجابة عن الســؤالين 

الفرعيين التاليين:

	1 ما النموذج التوقعي الجماعي الذي يتتبع التباين .
الماجســتير،  دراســة  الراغبــن في  تقديــرات  في 
الــذي  للرســوم  الأعلــى  الحــد  مقاســةً بمؤشــر 

يطيقونه؟
	2 مــا أثر وترتيب تلك المحددات في تفســير التباين .

بــن تقديــرات الراغبــن في دراســة الماجســتير، 
الــذي  للرســوم  الأعلــى  الحــد  مقاســةً بمؤشــر 

يطيقونه؟
أهمية الدراسة:

عدم دراســة الطلــب من منطلــق اقتصادي بحت، 
أدى إلــى ضعف الأدبيات في ســلوك الكلفة لمســتهلك 
الخدمــات التعليميــة، وبالتالي أتــت الأهمية النظرية 
لهذه الدراسة في سدها للفجوة في الأدبيات السابقة، 
وذلــك بالنظر للمعنــى الاقتصــادي الحقيقي للطلب، 
وهو تســعير الطالب لبرنامج الماجســتير الذي يرغب 

في الالتحاق به، ويستطيع تحمل رسومه. 
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توقيــت الدراســة كذلــك، يعطيهــا أهميــة نظريــة 
وعمليــة، فقد كانت بعد تضافــر ثلاثة عوامل متتابعة 
أدت إلى جعل برامج الماجستير التربوية سوقـًاً متنامية، 
تغطي نســبة كبيرة من معلمي ومعلمات التعليم العام، 
أولهــا تطبيــق النظــام الجديد للجامعات الذي شــجع 
على اســتقلال الجامعات، وبالتالي توســعها في تقديم 
برامــج الماجســتير التربوية مدفوعــة الثمن، ثم الأزمة 
الاقتصاديــة العالميــة التي تســببت بها جائحــة كورونا 
)كوفيــد-19( التــي أثــرت في تمويــل كافــة القطاعات 
الخدميــة في معظم الاقتصــادات العالمية، الأمر الذي 
يحتــم على تلك القطاعات اســتغلال مواردها لتمويل 
نفســها والتخفيف مــن اعتمادها على تمويــل الدولة، 
وأخيــرًًا إقــرار الســلم الوظيفــي الجديــد للمعلــمين 
والمعلمات في المملكة العربية السعودية، الذي يستهدف 
الارتقاء بالأداء المهني للمعلم من خلال التمييز المادي 
والمعنوي بين المعلمين، وفقـًاً للمستوى التعليمي والأداء 
والتدريــب، الأمــر الذي يغيــر القيمة المعنويــة والمادية 

لدرجة الماجستير عند المعلمين. 

منهجية الدراسة:

تبنــي  إلــى  عــام  بشــكل  الاقتصاديــون  يجنــح 
Non-experi�( التجريبــي  غيــر  البحثــي  االتصميــم 

عوامــل  أثــر  تقصــي  mental Research Designs( في 

متعــددة في نتيجــة مــا )Gow, 2010(، بمعنــى النظــر 
إلــى أثــر المتغيــر ككل في متغيــر آخر، وليــس التركيز 
علــى أقســام ومكونــات المتغيــر، والفــروق بينهــا كمــا 
Experimental Research (De�(فيفي البحــوث التجريبيــة
signs ، كمــا أشــار ســتانتون)Stanton, 2001( إلــى أن 

الانحــدار المتعــدد )Multiple Regressions(  يعــدُُّ مــن 
أقدم وأكثر الأساليب الإحصائية المستخدمة من قبل 
ــًا من  علمــاء الاقتصــاد والاجتمــاع منذ عشــرين عامـ
اســتحداثه على يد العالم أودلي يول Udny Yule عام 

1897م. وهــو يقــوم علــى مبدأ النمــوذج الخطي العام 

)The General Linear Model(، بمعنــى اســتقراء الأثر 
بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع الوحيد بمفهوم 

العلاقة الخطية.

جــرى تبنــي أســلوب الانحــدار المتعــدد في هــذه 
الدراســة؛ لمناســبته لنوعية قياس المتغيرات؛ فالمتغير 
التابع )مستوى الطلب( كمـّيّ عدد نسبي؛ لوجود عدد 
مــن المجيــبين )24(، كان تقديرهــم للرســوم صفــرًًا، 
إضافة إلى تجنب المتغيرات الاسمية الأكثر من فئتين 
عنــد تمثيــل المتغيــرات، إضافــةًً إلى ســببين رئيسين، 
أولهمــا: أن الانحــدار المتعــدد، يعــدُُّ الوســيلة الأمثــل 
لتقييــم النمــوذج الخاص بالتوقــع بمســتوى التســعير 
 ،)Y( الأعلــى الــذي يرى المجيــب أنه قادرٌٌ علــى دفعه
ـ�ـًا أنه محصلة للمتغيــرات الثماني  الــذي يعتقد نظريـ

عشرة المستقلة في الدراسة، وفقـًاً للمعادلة التالية:
.Y = a + b

1 
X

1 
+ b

2 
X

2 
+  b

3 
X

3 
+……+ b

18 
X

18
 +e

حيــث يمثــل )e( الباقــي  )Residual(وهــو الجــزء 
مــن التبايــن في مســتوى الطلب )المتغيــر التابع( الذي 
لــم تتمكــن المتغيــرات المســتقلة من تتبعــه. تقييم دقة 
المعادلــة بالأعلــى، ســيفرز إجابة عن أهــم المحددات 
المفســرة لمســتوى طلــب المعلــمين والمعلمــات؛ وذلــك 
بالاســتئناس بكميــة التبايــن التــي يمكــن تتبعهــا مــن 
خلال هــذا النمــوذج، وهــو مــا يمثــل إجابــة الســؤال 

الفرعي الأول في الدراسة.

إضافــة لتقديــر قيــم معامل الارتبــاط لكل محدد 
التغيــر في  الممثلــة بمقــدار   ،)b1 ,b2, b3 ,……,b18(
التســعير الأعلى لبرنامج الماجستير عند تغير المحدد 
المصاحــب بمقــدار وحدة واحــدة، باعتبــار ثبات قيم 
Parsimo�( ببقيــة المتغيرات، وتحقيق مبدأ حد الكفاية
ًا كما أشار إبستن  ــ� ny Principle( الذي يعني اقتصاديـ
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)Epstein, 1984( بأنــه التركيــز على المحددات المهمة؛ 
نظرًًا لمحدودية الموارد. 

قــوة التوقــع هــي منافســة انحداريــة، لا يدخلهــا 
المتغير المستقل بدون تباين كافٍٍ؛ فليس بالضرورة أن 
يكون كل عامل مهم لظهور نتيجة معينة أو اتخاذ قرار 
مســتقبلي هو عامل توقعي أو محدد لتلك النتيجة أو 
ذلــك القرار. الانحــدار المتعدد يتيــح إمكانية المقارنة 
بين قــوة المحددات التوقعية عند اســتخدام معاملات 
Standardized Regression Coeffi�( االانحدار المعياريــة

cients(، فيحصــل التغلــب على اخــتلاف الوحدات في 

المتغيــرات المســتقلة. علــى الرغم من الانتقــاد الموجه 
لمثل هذه المقارنات، باســتخدام المعاملات الانحدارية 
المعيارية، المشار إليها لاحقـــًا في قصور البحث، فإنها 
الطريقــة الوحيــدة في هــذا الســياق للمقارنــة، وهذا 

يجيب عن السؤال الفرعي الثاني في الدراسة.

اختيــار الانحــدار المتعــدد كأســلوب أساســي في 
الدراســة، حتــم علــى الباحــث تبنــي المنهــج الوصفي 
المســحي، وما يشــمله من جمع البيانات من عينة من 
المجتمــع، واســتقراء أهم المحــددات، بنــاءًً على تباين 

تلك الإجابات لعينة الدراسة.

أداة الدراسة:

لجمــع البيانــات اللازمــة، كانــت الاســتبانة هــي 
أداة الدراســة، وَتمَّ إعدادهــا؛ لتعكــس أهــم العوامــل 
المؤثرة في الطلب الفردي في مجال دراســة الماجستير 
للمعلــمين: الملاءة المالية، الصفات الشــخصية المؤثرة 
في الطلــب، وجــود البديــل، المنفعــة المتوقعــة )ســبب 
الدراســة(، العبء المتوقع من الدراســة. وقد عُُرضت 
الاســتبانة علــى ســتة أعضــاء هيئــة تدريــس وتســعة 
معلــمين؛ لتنقيــح المعنــى والمضمون، وضمــان الصدق 
الخارجــي لهــا. وقــد تكونــت الاســتبانة بعــد التنقيح 

مــن عشــرين )20( فقرة، ممثلةًً لثمانية عشــر متغيرًًا 
مســتقلًاً، والمتغيــر التابــع الوحيد، المتمثل في تســعير 
المجيب للرســوم نصف السنوية للبرنامج. واحترامـــًا 
لخصوصية المجيب، َتمَّ سؤال المجيب ثلاثة أسئلة عن 
المســتوى والرتبة التعليميــة والدرجة؛ لتحديد الراتب 
دون اللجــوء للســؤال المباشــر، كمــا َتمَّ الســؤال عــن 
ًا  ــ� المنطقة التعليمية، حيث َتمَّ ترتيب المناطق تصاعديـ
)المدينة المنورة-عسير-الرياض( حسب عدد السكان؛ 

بفرض التناسب الطردي بين عددهم والطلب.



حمدي عبد الكريم حمدي الرويثي : محددات طلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير التربوية المدفوعة ... البحـث الرابع

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م 98

جدول رقم )1(: المتغيرات المستقلة في الدراسة وطريقة قياسها وترميزها

طريقة القياس والترميزالمتغيرم
0=معلم؛ 1=معلمةالجنس1

عدد فتريالعمر2
1=أعزب، 2=متزوجالحالة الاجتماعية للمجيب3

غير مباشر؛ محصلة المستوى والرتبة والدرجة. عدد فتريالراتب4
﻿0=نظري؛ 1=علميالتخصص5
عددي فتري من 5المعدل في مرحلة البكالوريوس6
0=ابتدائي؛ 1=متوسط؛ 2=ثانويالمرحلة التعليمية7

0=المدينة المنورة؛ 1=عسير؛ 2= الرياض.المنطقة8

عدد، مقياس نسبي.عدد مََنْْ يعولهم المجيب9
0=لا؛ 1=نعم.وجود فرصة مجانية للدراسة10

0=داخل المدينة التي بها الجامعة ؛1=خارجها>80 كم؛ 2=خارجها<80 كم.موقع المدرسة11

0=لا أرغب؛ 1=نعم أرغبالرغبة في دراسة الدكتوراه بعد التخرج12

تقدير العبء اليومي لدراسة الماجستير13
مقياس ليكرت السباعيٍٍ Seven-point Likert Scale؛

0== بالتأكيد خطأ، = 2 بشكل قليل، 2= أقل من المتوسط، 3= بشكل 
متوسط، 4 =أكثر من المتوسط، 5= بشكل كبير، 6= بالتأكيد صحيح.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير 14
هو اكتساب المعرفة في مجال تخصصي.

مقياس ليكرت السباعيٍٍ Seven-point Likert Scale؛
0=غير صحيح، 1=بشكل قليل، 2=أقل من المتوسط، 3=بشكل 

متوسط، 4=أكثر من المتوسط، 5=بشكل كبير، 6=بالتأكيد صحيح.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير 15
هو تطوير قدراتي المهنية.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير 16
هو رغبتي في تسريع ترقيتي الوظيفية.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير هو 17
تغيير طبيعة عملي إلى مشرف تربوي أو مدير.

للمكانة الاجتماعية للشهادة العليا دور في 18
عزمي على دراسة الماجستير.

كمــا يتضــح مــن الجــدول الســابق أن خمســة من 
ًا بفئتين  ــ� المتغيرات المســتقلة المتبقية تم تمثيلها اسميـ
والحالــة  الجنــس،  وهــي   )Dichotomous Variables(
)نظري/علمــي(،  التخصــص  ونوعيــة  الاجتماعيــة، 
ووجود فرصة مجانية للدراسة، وهدف متابعة دراسة 
الدكتــوراه بعد الماجســتير، حيث لا يعنــي الترميز أي 
ــًا  أفضليــة، لكنــه في متغيــرات الفئــتين يعطــي طابعـ

رتبيـــًا للمتغير، يســاعد في تفســير إشــارة الانحدار، 
بينمــا جــاء متغيــرا المرحلة التعليمية وموقع المدرســة 
في الصورة الرتبية ذات الثلاث رتب، لكن يتم التعامل 

�ـًّاً بالصورة الفترية.  معهما رياضي

ويتضح كذلك أن متغيرات العمر والمعدل التراكمي 
وعــدد مََــنْْ يعولهــم المجيــب َتمَّ الســؤال عنهــا بشــكل 
ــّي عددي، أما آخر ســتة متغيرات،  مباشــر بشكل كمـ
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Seven-(ٍٍفقد َتمَّ تمثيلها وفق مقياس ليكرت السباعي
point Likert Scale( ؛ حيــث يختــار المجيــب مــن الفئة 

صفــر حتــى الفئــة السادســة. َتمَّ اختيــار هــذا النوع 
مــن المقاييــس لأهميــة التبايــن في تقصــي محــددات 
 De( الانحــدار؛ فهــذا المقيــاس كمــا أشــار دي فــوس
Vaus, 2014( يتجنــب قلــة التبايــن المحتمل في مقياس 

 )Reliability( الثبــات  وضعــف  الخماســي،  ليكــرت 
المحتمل في المقاييس ذات الدرجات الأعلى. 

عينة الدراسة:

نظــرًًا لمحدوديــة وقــت وحجــم الدراســة ومــوارد 
الباحــث؛ فقد اقتصرت الدراســة علــى ثلاث مناطق 
فقط: الرياض والمدينة المنورة وعسير، التي من المؤكد 
لا تمثل مناطق المملكة العربية السعودية جميعها، لكن 
وحدة سياســات الكادر الوظيفــي للمعلمين والمعلمات 
ــًا. وقــد َتمَّ  في عمــوم المناطــق، يجعــل التعميــم ممكنـ
تطبيــق الدراســة في الفصــل الدراســي الثانــي للعــام 

الدراسي 1443/1442هـ.

وقــد تعذر تحديد مجتمع الدراســة الفعلي، الذي 

يعنــي كل معلــم مســتعد لدراســة الماجســتير التربوي 
ــًا  بالرســوم في المناطــق الــثلاث، لكن ذلك لا يعد عيبـ
 De( في تحديد حجم العينة؛ إذ إنه كما يرى دي فوس
�ـًّاً بحجم  Vaus, 2014( لا علاقة لحجم المجتمع إحصائي

العينــة إلا عندمــا يكــون محــدودًًا وحجــم العينة يبلغ 
ـ�ـًا  عُُشْْــره أو يزيد؛ لذلك َتمَّ توزيع الاســتبانة إلكترونيـ
في المناطق الــثلاث على المعلمين والمعلمات، الراغبين 
في دراسة الماجستير التربوي بالرسوم؛ بحيث وضِِعََت 
ملحوظــة في بدايــة الاســتبانة بأنهــا خاصــة فقــط 
بالراغبين في دراسة الماجستير التربوي المدفوع، وبعد 
اســتبعاد ))12 اســتبانة؛ حملت إجابات غير منطقية 
في العمر وســقف الرســوم الممكن دفعها، َتمَّ الحصول 
علــى )477( اســتبانة معبــأة، صالحــة للتحليل. وهذا 
Trei�( االعــدد، يتعــدى شــرط ترمبليمــر وفلزموســر
blmaier & Flizmoser, 2010( القاضي بـ )15( استبانة 

لــكل عامل توقعي؛ لضمان التنوع في التباين. ويوضح 
الجــدول التالي أهــم البيانات الأولية لعينة الدراســة 
 Factual( التــي تعكــس الإجابات عن أســئلة الحقائــق

Questions( ذات الطبيعة غير العددية.

جدول رقم )2(:الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة )المتغيرات الاسمية(

النسبة المئويةالتكرارالفئاتالمتغير

الجنس
%20242.3معلم

%27557.7معلمة

الحالة الاجتماعية
%9620.1أعزب

%38179.9متزوج

التخصص
%25753.9نظري

%22046.1علمي

المرحلة التعليمية
%11924.9الابتدائية

%20743.4المتوسطة/الإعدادية

%15131.7الثانوية
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المنطقة
%18739.2المدينة المنورة 

%11423.9عسير

%17636.9الرياض

موقع المدرسة
%13728.7في المدينة التي بها الجامعة

%16935.4خارجها- إلى 80 كم

%17135.8خارجها- أكثر من 80 كم

يتضــح مــن الجدول الســابق أن عــدد المعلمات في 
العينــة هو الأكبــر )275( معلمة، وأن جــل أفراد عينة 
الدراســة متزوجــون )79.9%(، وغالبيــة المجيــبين هم 
مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة المتوســطة/الإعدادية 
)43.4%(، وأن عــدد الذيــن تخصصهــم نظــري زاد 

قلــيلًاً علــى الذيــن تخصصهــم علمــي، وأن خمســي 
العينة تقريبـًاً )39.2%( كان من منطقة المدينة المنورة؛ 
وقــد يكــون لوجــود الباحــث بالمنطقة أثــر في تحسين 
عــدد المجيبين، كمــا أن المجيبين من المــدارس النائية 

هم الأكثر في المناطق الثلاث قيد الدراسة.

 جدول رقم )3(:الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة )المتغيرات العددية(

الانحراف المعياريالمتوسطالمتغير العددي
المدى

إلىمن
30.864.222445العمر

3.710.412.404.98معدل مرحلة البكالوريوس

11991.252782.85614319127الراتب

3.901.58319عدد مََنْْ يعولهم المجيب

كما يتضح من الجدول رقم )3( أن متوسط أعمار 
عينة الدراسة هو ثلاثون عامـًاً وعشرة شهور، وبمدى 
بين )24( إلى )45( عامـــًا. وبلغ متوسط معدلاتهم في 
مرحلــة البكالوريــوس 3.71(( مــن )5( وبعــد حســاب 
الراتــب الذي كان محصلة لثلاثة متغيرات: المســتوى 
الوظيفــي والرتبة والدرجة، بلغ متوســط رواتب عينة 
ــًا.  الدراســة اثنــي عشــر ألــف ريــال ســعودي تقريبـ
ومتوســط عدد مََنْْ يعولهم المجيب كان تقريبـــًا أربعة 

أشخاص، وبمدى من شخص إلى تسعة أشخاص.

تحليل بيانات الدراسة ومناقشتها:
للإجابة عن ســؤالي البحــث المرتبطين ببعضهما، 

يجب أولًاً اســتعراض قراءة وصفية لبيانات الدراسة 
الخاصــة بأســئلة الآراء )Opinions Questions(، ممــا 
ــًا قــراءة الأثــر الانحداري لــكل متغير  سيســهل لاحقـ
فاعل. فالمتغير التابع الوحيد في الدراســة الذي يراد 
تتبــع التبايــن فيه هــو الحد الأعلى للرســوم الفصلية 
) نصف الســنوية( التي يســتطيع المجيب دفعها. حيث 
بلغ متوســط الحد الأعلى للرســوم لعينة الدراسة هو 
ــًا،  )4461.31( ريــال، وبانحراف معياري )1320( تقريبـ
وبمــدى مــن )صفــر( إلــى ))9000 ريــال، حيــث كانت 
الإجابــة مفتوحــة لمبلــغ الرســوم الــذي يــراه المجيب، 
ْ اســتبعاد )24( استبانة لـــمََنْْ وضعوا صفرًًا؛  ولم يتم�مّْ
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Co-(لســببين: الأول أن التعليــم هــو خدمــة تفاعليــة
ــًا  creation Service( ، بمعنــى أن الطالــب ســيذل وقتـ

الدراســة مجانيــة،  كانــت  وجهــدًًا ومــالًاً حتــى وإن 

والسبب الثاني أن هذا سيعطي طابع المتغير العددي 
النســبي؛ وهــذا يمكــن الباحــث مــن إجــراء الانحدار 

المتعدد التقليدي. 

كما أن )375( مجيبـــًا يخططون لدراسة الدكتوراه 
بعد الماجستير، وهذا العدد يمثل تقريبـًاً أربعة أخماس 
عينــة الدراســة )78.6%(؛ ممــا يعنــي أن التخطيــط 
لدراســة الدكتــوراه عامــل مهم لعزم هــذه العينة على 
دراســة الماجســتير، إلا أن ضعــف تبايــن المتغيــر قــد 
يضعف القوة التوقعية له، في حين بلغ متوسط العبء 
المتوقع لدراسة الماجستير على جدول المجيب اليومي 
هــو )1.9(، وبانحــراف معياري )1.64(، وهو مســتوى 
أقل من المتوسط )32%(. وهذا ليس بمستغرب؛ كون 
غالبية عينة الدراســة لديها العزم على دفع الرســوم 
ــًا لا يرون أن  مقابــل الدراســة، حيــث إن )115( مجيبـ
دراسة الماجستير عبء على الجدول اليومي إطلاقـًاً.

نتائج الانحدار المتعدد:
ضــم نموذج الانحدار المتعدد )18( متغيرًًا مســتقلًاً، 
َتمَّ تمثيلها فئو�يًًّا وعدد�يًًّا؛ فمتغير المنطقة الاسمي -على 
ســبيل المثال- َتمَّ تمثيله رتبيـــًا، نســبةًً لعدد المعلمين في 
كل منطقــة. وبعــد اعتمــاد أســلوب المربعــات الصغــرى 
الاعتيادية )Ordinary Least Squires( للحصول على أقل 
 Error Sum of( هامــش مــن التباين الذي لا يمكــن تتبعه
Squares(، وأعلــى نســبة تبايــن يمكــن تتبعهــا في المتغير 

تســعير  وهــو   ،)Regression Sum of Squares( التابــع 
العازمين على دراسة الماجستير للرسوم نصف السنوية.

يتوقف قبول النموذج الرياضي في كل نماذج التحليل 
تتبع جزء مرضي  ثلاثة شروط:  على  للبيانات  المتعدد 

ش كل رقم )1(: التوزيع التكراري للحد الأعلى للرسوم نصف السنوية الذي يطيقه الطالب
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من التباين في المتغير التابع، وتحقيق المقاييس الرياضية 
 ،)Measures of Goodness of Fit( الملاءمة  لـحُُسن 
 Holmes-Smith,( للنظرية  وملاءمتها  النتائج  ومنطقية 
 Coefficient of( حيث بلغ معامل التحديد المتعدد ،)2012

Multiple Determination( أو مربع ر )R² 0.525(، بمعنى 

الماجستير  برامج  تقدير  في  التباين  من   )%52.5( أن 
النموذج، وهو  التوقع به من خلال هذا  التربوية يمكن 
مقارب ويغني عن معامل التحديد المعدل )Adjusted R²؛ 

نظرًًا لحجم العينة الذي يفوق المئة حالة. 
  بيد أن أفضل مقياس لحسن الملاءمة كما أوضح 
Stand�( هو الخطأ المعياري للتوقع )Gow, 2011( جــو

الــذي يعنــي الانحــراف   )ard Error of the Estimate

المعيــاري للبواقي )التباين الذي لم يفســره النموذج(، 
حسب المعادلة التالية:

الانحراف المعياري للبواقي=
حجـم   )n(و البواقـي،  مربـع  مجمـوع  هـو  حيـث 
العينـة، و )k( عـدد معـاملات انحـدار )عدد المتغيرات 
المسـتقلة +1(، وتكمـن أفضليتـه في أنـه يقـاس بوحـدة 
المتغيـرات  في  بالتبايـن  يتأثـر  ولا  التابـع،  المتغيـر 
ــا عـن مـدى تجمع  المسـتقلة؛ لذلـك هـو يعطـي انطباعـ
كان  كلمـا  ولذلـك  الانحـدار،  خـط  حـول  البيانـات 
صغيـرًًا بالنسـبة لممدى المتغيـر التابـع؛ كانـت البيانـات 
متجمعـة حـول خـط الانحـدار. وقـد بلغ لهـذا النموذج 
)1629.5 ريـال سـعودي(؛ ولأن البواقـي تتبـع التوزيـع 
الطبيعـي لهـذا النمـوذج، حيث يوضح الشـكل رقم )2( 
Standardized Re�( مـن البواقـي المعياريـة )%أأن )95
siduals( -المحولـة بمتوسـط صفـر، وانحراف معياري 

)1-( تقـع بين )±2(.

شكل رقم )2(: اعتدالية توزيع البواقي من خلال التوزيع التكراري لقيمها المعيارية

وهذا يعني أن أكثر من ثلثي عينة الدراسة )%68(، 
يكون انحرافها عن القيمة التي يتوقعها خط الانحدار 

أقل من )1629.5( ريال، أي: بمتوسط خطأ أقصاه )%18( 
ا. من مدى المتغير التابع. وهي نسبة تقريبية جيدة ج�دًًّ
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أما إجابة السؤال الفرعي الثاني، فتتجلى في نتائج 
نصف  الرسوم  تقدير  لمتغير  المتعدد  الخطي  الانحدار 
السنوية لبرامج الماجستير التربوي التي يوضحها الجدول 
Re�( ؛ حيث يعرض الجدول معاملات الانحدار)ررقم )5
 )Standard Error( والخطأ المعياري )gression Coefficients

المصاحب لكل معامل منها، ومستوى الدلالة الإحصائي 
�ـًّاً تختلف  )P-values( لاختبار قيمة المعامل، وأنها إحصائي
عن الصفر. أما مدى الثقة لمعامل الانحدار فهو يعطي 

مصداقية لمستوى الدلالة، إن كان مداه لا يحوى الصفر؛ 
لأنه يمثل توقعـًاً لمدى قيم معامل الانحدار المحتملة فيما 
لو اختيرت )100( عينة عشوائية مشابهة لعينة الدراسة. 
Standardized Re�( المعيارية  الانحدار  لمعاملات  إإضافة 
لنفس  الانحدار  معاملات  وهي   )gression Coefficients

 :)Z scores( المتغيرات عند تحويلها إلى درجات معيارية
بمتوسط=0، وانحراف معياري=1؛ وذلك لتوحيد وحدة 

�ـًّاً واحدًًا. المقارنة، لتكون انحرافـًاً معياري

جدول رقم )4(: نموذج الانحدار المتعدد لتقدير الرسوم نصف السنوية لبرامج الماجستير التربوي

معامل  العوامل التوقعية )المحددات المتوقعة(
الانحدار

الخطأ 
المعياري

معامل 
الانحدار 
المعياري

الدلالة
مدى الثقة لمعامل 

الانحدار 95%

]2800.05,7349.9[***.5074.961157.60000 الثابت )قيمة التسعير بدون كل المعاملات(

]526.27,1204[***.865.14172.440.180000 الجنس

]141.55,-640.39[0.211-198.950.09-249.42 المنطقة

]14.37,-66[0.207-20.450.05-25.82 العمر

]531.62,-230.17[150.73193.820.030.437 الحالة الاجتماعية

]-.091,-.214[***0.00-03.0.18-.153 الراتب

]373.55,992.62[***683.09157.510.150.00 نوع التخصص )علمي/نظري(

]195.58,-313.46[0.649-129.520.02-58.94 معدل مرحلة البكالوريوس

]168.90,584.93[***376.92105.850.120.00 المرحلة التعليمية للمدرسة

]-33.76,-230.37[**0.009-50.020.09-132.07 عدد الأفراد الذين يعولهم المجيب

]1214,-194.94[509.55358.490.110.156 تقدم إحدى جامعات منطقتك الماجستير مجانـًاً 

]222.43,-502.16[0.448-184.360.03-139.87 هل تخطط لدراسة الدكتوراه بعد الماجستير

]-52.03,-245.69[**0.003-49.270.11-148.86 دراستي للماجستير عبء كبير على جدولي اليومي

]-265.8,-673.38[***0.00-103.700.16-469.59 موقع المدرسة

]202.96,-117.28[42.8481.4800.020.599 اكتساب المعرفة في مجال التخصص

]86.18,-217.05[0.397-77.1530.03-65.44 تطوير قدراتي المهنية

]41.14,-145.98[0.271-47.6100.04-52.42 رغبتي في تسريع ترقيتي الوظيفية

]261.78,537.48[***399.6370.1470.210.00 تغيير طبيعة عملي إلى مشرف تربوي أو مدير

]234.31,460.59[***347.4557.5710.230.00 المكانة الاجتماعية للشهادة العليا 

459=)df( 1629.5ريال؛ درجات الحرية للانحدار =)SEE( 0.525؛ الخطأ المعياري للتوقع =)R²( عدد العينة =477؛ مربع ر
P  < 0.001*** ؛P ** < 0.01 ؛P  < 0.05*
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يتضح من الجدول السابق أن ثابت معادلة الانحدار 
أو الميــل لخــط الانحــدار )The intercept/Slope( بلــغ 
ًا عند مستوى  ــ� 5074.96(( ريال سعودي، ودال إحصائيـ

دلالة صفر )p=.000(، أي: أنه حسب نموذج الانحدار، 
فــإن تقدير المجيب لرســوم برامج الماجســتير هو هذا 
المبلــغ، إذا لــم نأخذ في الحســبان بقيــة العوامل. وبما 
أن بقيــة المحــددات الدالة إحصائ�يًًّا متباينة الاتجاه في 
الأثــر )إيجابــي أو ســلبي(، فــإن هــذا الثابــت لا يمكن 

ا أدنى أو أعلى لتقدير المجيبين.  اعتباره ح�دًًّ

توضح معاملات الانحدار في الجدول رقم )4( مقدار 
متوسط التغير المتوقع في تقدير تسعير المجيب لرسوم 
البرنامــج نصــف الســنوية عنــد تغيــر المتغير المســتقل 
بوحدة واحدة، باعتبار تحييد أثر بقية المتغيرات، لكن 
العوامل الدالة إحصائياًً )المحددات( بالجدول، تختلف 
في وحــدات قياســها؛ لذلــك عنــد المقارنــة، ننظــر الى 
معــاملات الانحدار المعيارية، لتوحيــد المقارنة بمقدار 

انحراف معياري واحد للمتغير. 

إلا أن قيــم معاملات الانحراف المعيارية الخاصة 
بالمتغيــرات الوصفيــة، كالجنــس والتخصــص وموقــع 
المدرســة يكــون مجاز�يًًّــا؛ لأنــه لا معنــى للانحــراف 
المعيــاري لها، وهذه إحدى عيــوب الانحراف المعياري 
الــذي يقــوم عليــه معامــل الانحــدار المعيــاري؛ إذ لا 
بــد مــن الأخــذ في عين الاعتبــار المــدى الــذي يتغيــر 
فيــه المحــدد، واعتدالية التوزيــع للمتغيــرات العددية 
المســتقلة )Gow, 2013(؛ فمثلًاً: نوع التخصص يتغير 
بوحــدة واحــدة )0=نظــري، 1=علمــي(، بينمــا الراتب 
يتغير في عينة الدراسة بمتوسط العلاوة في مدى من 
)6143( الــى )19127( ريــالًاً. هــذه المحــكات التعاقبية 
الثلاثة_معامــل الانحدار ومعامل الانحدار المعياري 
والمــدى التباينــي للمتغير_ هي ما يمكن الباحث من 

التتبع والمقارنة للمحددات الفاعلة في النموذج.

العوامــل المحــددة للطلــب علــى برامج الماجســتير 
التربوي المدفوعة:

يوضح جدول رقم )4( أن تســعة عوامل _نصف 
�ـًّاً وتعتبر  العوامل المدخلة في النموذج_ دالة إحصائي
محــددات لتقديــر المجيــب لرســوم البرنامــج. هــذه 
المحــددات هي: جنس المجيب، ومقــدار الراتب، ونوع 
التخصص، والمرحلة التعليمية لمدرسة المجيب، وعدد 
الأفــراد الذين يعولهم المجيــب، وتقدير المجيب لعبء 
دراســة الماجستير، وبعد المدرسة عن المدينة التي بها 
الجامعــة، وتغيير طبيعة العمل إلى مشــرف أو مدير، 
والمكانة الاجتماعية. أما العوامل الأخرى فهي ليست 
محددات، وإضافتها لنســبة التباين التي يمكن تتبعها 
لا تذكــر، وينبغــي اســتبعادها مــن النمــوذج فيمــا لــو 
Prin�( ــًا لمبدأ الحد الــكافي ـ�ـًا؛ تحقيقـ ااســتخدم عمليـ
ciple of Parsimony(، الــذي يعنــي هنــا جعــل النموذج 

 Holmes-Smith,( المســتطاع  قــدر  ــًا  التوقعــي بسيطـ
ـ�ـًا، النموذج مختبــر للنظرية لجميع  2012(، لكــن بحثيـ

العوامــل المدخلــة، وجميعها جديرة بالمناقشــة، بغض 
النظر عن أهميتها الإحصائية.

بأخذ المحكات الثلاثة السابقة في الحسبان؛ فإنه 
يمكــن اســتعراض العوامــل المحــددة وترتيبهــا، حيث 
يتضــح مــن الجــدول رقــم )4( أن المكانــة الاجتماعية 
للشــهادة العليا كســبب للعزم لدراســة الماجســتير هو 
دال   ،)347.45( انحــدار  بمعامــل  المحــددات،  أقــوى 
إحصائي عند مســتوى دلالــة صفر )p=.000(، بمعنى 
أنــه إذا زاد تقديــر المجيب في كون المكانة الاجتماعية 
للشــهادة العليــا الســبب لعزمــه على الدراســة وحدة 
واحدة من ســت وحدات )مقياس ليكرت الســباعي(، 
فإن تقديره للرســوم ســيزداد بمقــدار )347.45( ريال 
ســعودي، بافتراض حيادية بقية العوامل في النموذج. 
حيــث حصــل علــى أعلــى معامــل انحــراف معيــاري 
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)0.23(، بمعنــى أنــه إذا زاد معامل المكانة الاجتماعية 
بمقــدار انحراف معيــاري واحد، فإن تقدير الرســوم 

سيزداد بمقدار )0.23( انحراف معياري واحد. 
وهــو محدد أقــوى من محدد تغييــر طبيعة العمل 
كمشرف أو مدير، مع أن الأخير أعلى منه في العامل 
الانحــداري )399.64(؛ ذلــك أن عامــل تغييــر طبيعــة 
العمل كمشرف أو مدير ليس لعينة الدراسة تكرارات 
له في أول فئة من المقياس؛ مما يقلل من مدى تباينه. 
وهــذا يعــززه الفــرق البســيط في معامــل الانحــراف 

المعياري للمحددين: )0.23( و)0.21( على التوالي.
المكانــة  محــدد  أن  واضحــة  دلالــة  يعطــي  هــذا 
الاجتماعيــة )البرســتيج( المتمثلــة في الدرجــة العلمية 
أو الوظيفة الإشــرافية أهم من الملاءة المادية، المتمثلة 
 Dougherty,( في مقــدار الراتــب؛ حيــث يعتبــر دورتــي
والســريتي   ،)Salvatore, 2019( وســلفاتوري   ،)2011

ونجا )2008م( الملاءة المالية أهم محددات الطلب على 
الســلع والخدمات بشــكل عــام. قد يكون ذلك بســبب 
كون هذه الفئة _معلمين ومعلمات_ متعلمة وتمتلك 
الوظيفــة. المكانــة الاجتماعية كانت مــن أهم الدوافع 
لدراســة الماجستير عند أسلان )Aslan, 2014(، وثاني 
أهم العوامل عن القضاة وعسيري )2017م(، الحصول 
علــى وظيفــة إشــرافية كان ثالــث الدوافــع لدراســة 

 .)Evans, 2013( الماجستير عند إيفانز
محــدد الراتــب يأتــي في المركــز الثالــث، بمعامــل 
انحــداري )0.153-( ودال إحصائي عند مســتوى دلالة 
)صفــر( )p=.000(، أي: أن كل ريــال زيــادة في راتــب 
ــًا في تقديره للرســوم بمقدار  المجيــب، نتوقــع انخفاضـ
)0.153( ريال ســعودي، عند تحييــد بقية العوامل، أي: 
أن الانتقال بين صاحب أقل راتب وأعلى راتب في العينة 
)مدى 12984 ريالًاً(؛ يسبب انخفاضـــًا في تقدير نموذج 

الانحدار للرسوم، بمتوسط )1986.5( ريال سعودي. 

يعنــي  الراتــب هنــا، لا  لمقــدار  الســالب  التأثيــر 
 Inferior( بالضــرورة أن التعليــم من الخدمات الدنيــا
Services(؛ كــون المعلمين ليســوا مــن الطبقة الفقيرة، 

والتأثيــر الســالب للراتب كذلك ينفــي تمثيله للملاءة 
الماليــة، بل هو مؤشــر لرغبة المجيــب لزيادته، فزيادة 
الدخــل والمنفعــة الماديــة المتوقعة من الدرجــة العلمية 
هــي أهــم الدوافع لدراســة الماجســتير عنــد القضاة 
وعســيري )2017م(، ومــن أهمهــا في عــدة دراســات 
)Soroush et al., 2015؛ Aslan, 2014؛ Evans, 2013؛ 
2021م(،  وآخــرون،  الحضيــف  2011م؛  الحميــدي، 
وحســب لائحة المعلمين، فإن الحصول على الشــهادة 
العليــا، يســرع الترقيــة علــى الرتبة التعليميــة، إلا أن 
عامــل تســريع الترقية الوظيفية، لــم يكن محددًًا كما 

في الجدول رقم )4(. 

في المركز الرابع، جاء متغير بعد المدرسة عن المدينة 
التي بها الجامعة )0=داخل المدينة التي بها الجامعة،1 
=خارجهــا>80 كم، 2=خارجهــا<80 كم( بمعامل انحدار 
)496.95( ومســتوى دلالــة )صفــر(، بمعنــى أن المنطقة 
الأبعــد للمتغيــر، يــزداد بهــا تقديــر المجيــب لرســوم 
البرنامــج بمتوســط مقــداره )496.95( ريــال ســعودي، 
بفــرض تحييــد بقيــة المتغيرات، أي: أن متوســط مدى 
التغيــر في زيــادة التســعير بين المجيــبين الذين بالمدينة 
والذيــن هــم خارجهــا بأكثــر مــن )80( كــم هــو ضعف 

معامل الانحدار، تقريبـًاً )994( ريال سعودي. 

قــد يكــون هذا بســبب الرغبة في الانتقــال لوظيفة 
أكاديمية في الجامعة، تمكنهم من العيش في المدن. يعزز 
هذا التفســير أن )78.6%( مــن أفراد العينة يخططون 
لدراســة الدكتــوراه مســتقبلًاً. وهــذا يتناســق مــع مــا 
 )Evans, 2013( وإيفانــز ،)Aslan, 2014( وجــده أسلان
في أهمية دراســة الدكتوراه كدافع لدراسة الماجستير. 
علــى الرغــم مــن أن المعلمين في المناطــق النائية، يغلب 
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عليهــم حداثة التعيين؛ ولذلك هم الأقل عمرًًا وراتبـــًا، 
فــإن أســلوب الانحــدار المتعــدد، تعطــي الأثــر المتفــرد 
 Gow,( للمتغيــر بدون تقاطعاته مع المتغيــرات الأخرى
2013(، علمـــاًٍٍ أن متغيــر العمر لم يكــن مؤثراًً، بخلاف 

دراســة أسلان )Aslan, 2014( الذي وجد أن الملتحقين 
الأقــل مــن )28( عامًًــا أكثــرُُ رغبــةًً في تحــسين الوضع 

الوظيفي، وتأثرًًا برغبات المجتمع والأسرة. 

نوعيــة جنــس المجيب )0=معلــم، 1=معلمــة(، جاء 
في المركــز الخامــس،  بمعامــل انحــدار )865.14( عند 
مستوى دلالة )صفر(، بمعنى أن المعلمات يُقََُدرن رسوم 
البرنامــج أكثــر من المعلمين بمتوســط )865.14( ريال 
ســعودي، وهذا تعززه زيادة نســبة المعلمات الراغبات 
في دراســة الماجستير بالرســوم في عينة الدراسة عن 
المعلــمين )%57.7(. وهذا يعارض ما وجده ســوروش 
 Aslan,( وأسلان   )Soroush et al., 2015( وآخــرون 
2014( بــأن نــوع الجنــس، لــم يؤثر في دوافــع الطلب. 

 Dichotomous( وحيث إن متغير الجنس اســمي ثنائي
Variable(، فإنــه يتحــرك بمــدى وحدة واحــدة فقط، 

وهــذا يعطــي متغيــري الراتب وبعــد المدرســة أولوية 
عليه في الأهمية كمحدد. 

سادسًًــا- جــاءت المرحلة التعليميــة )0=الابتدائية، 
1=المتوســطة/الإعدادية، 2=الثانوية( بمعامل انحدار 

 ،)p=.000( )376.92(، عنــد مســتوى دلالــة )صفــر(
بمعنــى أن متوســط الزيــادة في تقديــر ســعر المجيب 
ريــال   )376.92( بمقــدار  تــزداد  البرنامــج،  لرســوم 
ســعودي كلمــا كان المجيــب في مرحلة أعلى، فحســب 
النمــوذج، نجــد أن معلمــي ومعلمات المرحلــة الثانوية 
لديهم تقدير للســعر الأعلى للرسوم بمتوسط مقداره 
)753.84( ريــال ســعودي عــن نظرائهــم في المرحلــة 
الابتدائية، يأتي بعده متغير نوع التخصص )0=نظري؛ 

ــًا )683(،  1=علمــي(، حيــث بلغ معامل الانحدار تقريبـ

 ،)p=.000( دال إحصائــي عنــد مســتوى دلالــة صفــر
بمعنــى أن المجيــبين الذين تخصصهم علمي، يقدرون 
ـ�ـًا  الحــد الأعلــى للرســوم بمقــدار )683( ريالًاً سعوديـ

أعلى من غيرهم. 

في المركزيــن الســابع والثامــن، جــاء متغيــرا تقديــر 
المجيب للعبء المتوقع لدراسة الماجستير وعدد الأفراد 
الذيــن يعولهــم المجيــب، بمعاملــي انحــدار )148.86-( 
 P <( علــى التوالــي، عنــد مســتوى دلالــة )-و)132.07
0.01(. هــذان المحددان متشــابهان ويعبران عن الجهد 

المعنــوي والمادي المرافق للخدمة التعليمية؛ فكلاهما له 
الأثر السلبي المنطقي على تقدير السعر. أكثر من ثلثي 
عينة الدراســة )%68( يرون أن العبء المتوقع لدراســة 
الماجســتير لا يذكر أو أقل من المتوســط، وهذا متوقع؛ 
كــون أفــراد عينــة الدراســة لديهــم الرغبــة في دراســة 
الماجســتير المدفــوع، أي: أن المحــدد لا يتبــع التوزيــع 
الطبيعي، وهذا ما يضعف القوة التوقعية. هذه النتيجة 
تتوافــق مــع ترتيــب المحددات الذي يــراه كل من دورتي 
 ،)Salvatore, 2019( وســلفاتوري   ،)Dougherty, 2011(
والســريتي ونجــا )2008م(، حيث كانــت الخدمة المكملة 

للخدمة المطلوبة هي آخر المحددات الفردية لديهم. 

نمــوذج  حســب  للطلــب  المحــددة  غيــر  العوامــل 
الانحدار:

ا، ولكنــه غيــر محــدد؛  ـــا جــ�دًًّ قــد يكــون العامــل مهمـ
الــذي  الأمــر  الدراســة؛  عينــة  للتبايــن في  لافتقــاره 
يتعــذر معــه أســلوب الانحــدار الخطــي مــن تتبــع أثــر 
العوامــل  ترتيــب  التالــي  الجــدول  ويوضــح  تغيــره. 
الخمســة التــي َتمَّ ســؤال عينــة الدراســة عنهــا بشــكل 
علــى  للعــزم  لهــم  دافعــة  عوامــل  بوصفهــا  مباشــر، 

دراــسة الماجــستير المدــفوع.
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جدول رقم )5(: الترتيب التنازلي والتوزيع للعوامل الدافعة على دراسة الماجستير حسب آراء العينة 

الانحراف المتوسطتكرارات العينة في مقياس ليكرت السباعي المتغير 
المعياري 0123456

02791151661785.030.94اكتساب المعرفة في مجال التخصص

0110181331511644.920.98تطوير قدراتي المهنية

62457104101105803.872.13المكانة الاجتماعية للشهادة العليا 

04698849262953.681.67رغبتي في تسريع ترقيتي الوظيفية

تغيير طبيعة عملي إلى مشرف تربوي أو 
20751091569111152.611.20مدير

قراءة المتوسط: > 0.86= غير صحيح اطلاقـًاً؛ 0.86[، 1.7 ] صحيح بشكل قليل؛ 1.7[، 2.57 ]؛ بشكل أقل من المتوسط؛ 
2.57[، 3.42 ]= متوسط؛ 3.42[، 4.62 ]= فوق المتوسط؛ 4.62[، 5.14 ]= بشكل كبير؛ 5.14[، 6 ]= بالتأكيد صحيح 

حيث يتضح أن عاملي: اكتساب المعرفة في مجال 
التخصــص وتطويــر القدرات المهنية كانا بشــكل كبير 
من أســباب العزم على دراســة الماجستير، وبمتوسط 
حســابي )5.03( و)4.92( مــن )6( علــى التوالي؛ حيث 
إن أكثر من ثلثي عينة الدراســة يرون هذين العاملين 
من أسباب عزمهم على دراسة الماجستير، على الرغم 
من أنهما ليســا من العوامل المحددة؛ الســبب في ذلك 
يرجع إلى قلة التباين للمتغيرين حيث كان الانحراف 
المعيــاري لهمــا أقل من الواحد الصحيــح، أي: أن من 
شــدة أهميــة هذيــن العامــلين فقــد فقــدا أهميتهمــا 
كمحددات. وهذه الأهمية تتناسب مع دراستي أسلان 

.)Evans, 2013( وإيفانز ،)Aslan, 2014(

بينما يرى المجيبون بشكل أعلى من المتوسط أن من 
أســباب عزمهم علــى الالتحاق ببرنامج الماجســتير هو 
الرغبة في تســريع الترقية الوظيفية وبمتوسط حسابي 
)3.68(، وبانحراف معياري )1.67(؛ مما يعطي مؤشــرًًا 
لاعتداليــة التوزيــع البياني كما في جــدول رقم )5(، إلا 
أنــه لــم يكن محددًًا للطلب على الماجســتير، بالرغم أن 
هذا الســبب هو الدافع الوحيد الذي يمكن اســتنتاجه 
كدافع مادي مباشر للحصول على الماجستير من لائحة 

الوظائــف التعليميــة للمعلــمين )وزارة الموارد البشــرية 
والتنميــة الاجتماعية، 2021(. وجاء تغيير طبيعة العمل 
إلــى مشــرف أو مديــر في المرتبــة الأخيــرة وبمســتوى 
متوسط، وبمتوســط حسابي )2.61( وانحراف معياري 

)1.2(، على الرغم من أنه ثاني أهم محدد. 

قصور البحث:

هنــاك ثلاث نقاط، يجب علــى قارئ هذا التقرير 
البحثــي أخذهــا في الحســبان، وهــي خــارج دائــرة 
تأثيــر الباحث. أولاهــا- أنه عند تقدير المجيب للحد 
الأعلــى للســعر الذي يســتطيع دفعه كرســوم للفصل 
الدراســي الواحد _ وهو الســعر الذي يحدد تعظيم 
Utility-maximiz�( االمنفعــة في نظره للخدمة التعليمية
 Salvatore,( فإنه كما يشــير ســلفاتوري _)ing price

2019( بأن المجيب كزبون في بعض الأحيان، يميل إلى 

تخفيض تقدير الرسوم؛ لاعتبارات رغبوية. وفي حالة 
هــذه الدراســة، فإن المجيــب قد ينتابه إحســاس بأن 
ــًا في وضع السياســات  نتائج الدراســة قد تؤثر لاحقـ
الخاصة بمقدار رسوم البرنامج، لكن على الرغم من 
ذلك، يظل السؤال المباشر هو الطريقة الممكنة لتعرّّف 

مستوى الطلب للشخص على الخدمة التعليمية.
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ثانيـــًا- انتقــاد كثير مــن الإحصائــيين أمثال جود 
وآخريــن)Judd et al., 2009(؛ و تونيدانــدل و ليبرتون 
Gromp�( ؛ وقرومبنق)Tonidandel & Lebreton, 2011(
ing, 2011( المقارنــة بين أهميــة المحددات باســتخدام 

المعاملات الانحدارية المعيارية؛ إذ إن مقدارها يعتمد 
علــى مقــدار الانحــراف المعيــاري للمتغيريــن التابــع 
والمســتقل، وكذلك على المعامل غير المعياري للمتغير؛ 
إذ إنهــا تفســيرّ�يًّا، لا معنــى لهــا إلا إذا َتمَّ إعادتهــا 
إلــى الانحــراف المعيــاري الأصيل للمتغيــر، لكن على 
الرغم مــن ذلك، يتحمل الإحصائيون هامش الخطأ، 

باعتبارها الطريقة الأقرب للمقارنة.

التســعيري  بالتقديــر  الدراســة  اكتفــت  ثالثـــًا- 
للرســوم مــن قبــل الراغــبين بالدراســة، واســتبعدت 
شــريحة مََنْْ لا يرغب في دراســة الماجســتير؛ ذلك أن 
الوقــت وحجم الدراســة، يتعذر معهمــا إجراء ضعف 
التحليــل الإحصائــي الحالي بإجراء كذلــك الانحدار 
الــذي قــد  اللوجســتي)Logistic Regression(؛ الأمــر 

تتيحه الموارد في رسائل الماجستير والدكتوراه.

توصيات الدراسة: 

بناءًً على نتائج الدراسة؛ يوصي الباحث بما يلي:

○ التوقعـي 	 الرياضـي  النمـوذج  مـن  الاسـتفادة 
المقدمـة  التربيـة  كليـات  قبـل  مـن  الدراسـة  في 
لبرامـج الماجسـتير المدفـوع عنـد تحديـد الرسـوم 
الظـل. تسـعير  علـى  الاعتمـاد  مـن  بـدلاً  الدراسـية، 

○ علـى كليـات التربيـة أخـذ محـددات الدراسـة في 	
الحسـبان، عنـد التخطيـط لفتح برامـج مدفوعة؛ 
أو  البرامـج،  لهـذه  المسـتهدفة  الشـريحة  لتقديـر 
عنـد بنـاء إسـتراتيجيات التسـويق لهـذه البرامـج.

○ في 	 المهمـة  العوامـل  أخـذ  التربيـة  كليـات  علـى 
الدراسـة )محـددات مؤثـرة، وعوامـل دافعـة وإن 
لـم تكـن محـددة( في الحسـبان عنـد بنـاء مقررات 
فيهـا  الاختياريـة  الأبعـاد  وخاصـةً  الماجسـتير، 
لتتالءم مـع دوافـع وحاجـات هـذه الشـريحة مـن 

والمعلمـات.  المعلمني 

○ علـى وزارة التعليـم إدخـال بعـض الحوافـز الماديـة 	
لدراسـة الماجسـتير، واسـتخدام الدراسـة كحافـز 
غير نقدي في حد ذاتها؛ لتحقيق استقرار المعلمين 
)Teachers of Stability( في المناطـق النائيـة؛ حيـث 
كان التأثيـر السـلبي لمقـدار الراتـب وبعد المعلم من 
ًـا، فهمـا يمثالن  المدينـة التـي بهـا الجامعـة واضحـ

المحدديـن الثالـث والرابـع علـى التوالـي. 

مقترحات الدراسات المستقبلية:

○ غيـر 	 خدمـة  هـو  المختلفـة  بمراحلـه  التعليـم 
متجانسـة، أي: أن محـددات الطلـب عليـه تختلف 
مـن مرحلـة إلـى أخـرى؛ ولذلـك يوصـى الباحـث 
محـددات  لتقصـى  مماثلـة،  دراسـات  بإجـراء 
الطلـب علـى التعليـم الأهلـي في مراحـل التعليـم 

والجامعـي. العـام 

○ الطلـب 	 لمحـددات  اسـتقصائية  دراسـات  إجـراء 
علـى مرحلتي الماجسـتير والدكتـوراه التربوية، مع 
الدراسـة،  يرغـب في  مَـنْ لا  الاعتبـار  الأخـذ في 
في  والإمكانـات  الوقـت  مـوارد  توفـره  مـا  وهـذا 
الممولـة.  البحثيـة  المشـاريع  أو  العلميـة،  الرسـائل 

○ وغيـر 	 النقديـة  للحوافـز  دراسـة تحليليـة  إجـراء 
التعليمـي.  النظـام  في  للمعلمني  النقديـة 
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