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التعــــريف بالمجلة

اسم المجلة: 
رسالة الخليج العربي 

 RISALAT UL-KHALEEJ AL-ARABI

 :)ISSN( الرقم المعياري الدولي
النسخة المطبوعة: 0172 - 1319.

النسخة الشبكية )الإلكترونية(: 1658-7634

موقع المجلة:
 http://library.abegs.org  journal 

عن المجلة:
○ تعـد مجلـة علميـة، محكمـة، فصليـة، تعنـى بالبحـوث التربويـة. وقـد صـدر العـدد الأول منهـا باسـم (	

نشرة التوثيق التربوي لدول الخليج العربية) عام 1399ه / 1979م، وصدر العدد الثاني عام 1400هـ/ 
1980م باسـم (مجلـة التوثيـق التربـوي)، وصـدر العـدد الرابـع منهـا عـام 1401ه / 1981مـ، باسـم (مجلة 

رسـالة الخليـج العربـي(، واسـتمرت علـى هـذا الاسـم منذ ذلـك التاريخ. 
○ تصـدر بشـكل دوري، كل ثلاثـة أشـهر، علـى النحـو الآتـي: )ينايـر، أبريـل، يوليـو، أكتوبـر(، ويطُبـع 	

500 نسـخة ورقيـة؛ للتوزيـع علـى المكتبـات والمشـتركين، كمـا يمكـن أن تصـدر المجلـة أعـداداً خاصـة 

محـددة. بموضوعـات 
○ الموافقـة عليهـا في موقعهـا 	 البحـوث حـال  تــنشر  )إلكترونيـة(، كمـا  للمجلـة نسـخة شـبكية  يصـدر 

الشـبكي )الإلكتروني( باسـتخدام المعرف الرقمي الدولي DOI، ويرُفع كل عدد كاملًا في موقع المجلة 
حـال صـدوره.

المجلة في أرقام: 

169أعداد المجلة الصادرة 

7عدد البحوث المقبولة للنشر، ولم تنشر بعد 

62عدد البحوث المقدمة للمجلة في العام )2022(

21 %نسبة البحوث المقبولة للنشر في العام )2022(
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أهداف المجلة :

○ إثراء المحتوى العربي التربوي بالجديد والمتميز من البحوث والدراسات.	
○ إذكاء روح البحث التربوي داخل المنطقة وخارجها، من خلال نشر البحوث والدراسات الرصينة.	
○ توفير رافد لنشر البحوث التربوية التي تهم الباحثين والمهتمين بالمجال التربوي.	
○ مســاعدة صنــاع القــرار التربــوي والممارســن التربويــن؛ لاتخــاذ قــرارات تربويــة رشــيدة، قائمــة علــى 	

نتائــج البحــث العلمــي.

اهتمامات المجلة ومجالات النشر:

○ تنشر الموضوعات التي تعنى بالقضايا التربوية، ذوات العلاقة بكافة عناصر العملية التعليمية، وسبل 	
تحسين جودتها، والموضوعات التي تتناول مستقبل التربية واستشراف آفاقها في المنطقة العربية 

على وجه العموم، ومنطقة الخليج العربي على وجه الخصوص.
○ 	 Theoretical( نظرية  بحوثًا  كانت  التربوي، سواء  المجال  العلمي في  البحث  أشكال  المجلة جميع  تنشر 

Research( أم تطبيقية )Empirical Research(. وتتوقع المجلة من الباحثين الالتزام بمنهجيات البحث 

Quantitative Meth� )العلمي الرصين، وترحب باستخدام مختلف أنواع المنهجيات، من مناهج كمية) 
odology(، ونوعية / كيفية )Qualitative Methodology(، ومزيجة )Mixed-methods Methodology(، كما 

تتوقع من الباحثين إثراء تلك المنهجيات، باستخدام أساليب بحثية متوافقة معها، كما تتوقع استخدام 
أكثر من أداة بحثية، تساعد في جمع البيانات عن الظاهرة المبحوثة بعمق. 

○ 	 Perspective(ومقالات وجهات النظر ،)Literature Review Articles( تنشر المجلة مقالات مراجعة الأدبيات
. )Commentary Articles( ومقالات التعليق ، )Articles

○ مكتب 	 إصدارات  وخاصة  التربوية،  الإصدارات  لأبرز  الباحثين  وقراءات  مراجعات  المجلة  تنشر 
التربية العربي لدول الخليج، وكذلك استعراض التجارب التربوية الرائدة، وعرض فعاليات المؤتمرات 

والندوات التربوية.

لغة النشر:

○ إن لغــة المجلــة هــي اللغــة العربيــة الفصحــى، مــع وجــوب التــزام الباحثــن في صياغتهــم اللغويــة 	
بمراعــاة الوضــوح، وســامة اللغــة والصياغــة.

○ تقبــل المجلــة نشــر بحــوث باللغــة الإنجليزيــة، مــع مراعــاة مناســبة تلــك البحــوث للنشــر باللغــة 	
الإنجليزيــة، وفــق موضوعهــا، مــع مراعــاة ســامة اللغــة والصياغــة.
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أخلاقيات النشر:

○ النزاهــة: يلتــزم الباحــث بأخلاقيــات البحــث والنشــر العلمــي، ويخضــع البحــث لكشــف الســرقة 	
الأدبيــة، باســتخدام برامــج كشــف التشــابه، ويرفــض كل بحــث لا يلتــزم بأخلاقيــات النشــر. 

○ الإقــرار: يقــر الباحــث بــأن البحــث لــم ينشــر ســابقاً، ولــم ولــن يرســل إلــى جهــة أخــرى، وأنــه اطلــع 	
علــى شــروط النشــر، وموافــق عليهــا. وإذا كان البحــث مســتلًّّاً مــن رســالة علميــة )غيــر منشــورة(، 
فالواجــب أن يشــير الباحــث إلــى ذلــك، مــع مراعــاة أخلاقيــات البحــث العلمــي، وحقــوق المشــرف -أو 

المشــرفين- علــى الرســالة، والجامعــة التــي أجريــت فيهــا الرســالة.

○ إعــادة النشــر: فـــي حــال قبــول البحــث للنشــر، تــؤول جميــع حقــوق النشــر للمجلــة، ولا يجــوز إعــادة 	
ــا(، بمــا في  ــا أم شــبكيًّا )إلكترونيًّ نشــره أو أي جــزء منــه فـــي أي ‏‏منفــذ نشــر آخــر، ســواء أكان ورقيًّ
ذلــك التســجيل والإدخــال في أي نظــام حفــظ للمعلومــات أو اســتعادتها، دون إذن كتابــي مــن رئيــس 

 .)Open Source( هيئــة التحريــر، كمــا يوقــع الباحــث علــى موافقتــه علــى النشــر المتــاح مجانًــا

○ تعــارض المصالــح: تعتمــد المجلــة مبــدأ عــدم تضــارب المصالــح في التحكيــم والمراجعــة، لاســيما عــن طريــق 	
ــي ينتمــي  ــة الت ــار المحكمــن مــن خــارج المؤسســة، أو الجه ــك في اختي ــاء، وكذل ــة العمي ــم والمراجع التحكي

إليهــا الباحــث.

○ العقوبــات: لهيئــة تحريــر المجلــة الحــق في اتخــاذ العقوبــات التــي تراهــا، في حــال الإخــال بأخلاقيــات 	
البحــث والنشــر العلمــي المشــار إليهــا أعــاه، أو المتعــارف عليهــا في المجــال البحثــي.

○ ــع رســالة 	 ــر مــن باحــث( بتوقي ــن في حــال وجــود أكث ــع الباحث ــزم الباحــث )جمي ــد: يلت نمــوذج التعه
التعهــد لرئيــس التحريــر بالالتــزام بأخلاقيــات البحــث الــواردة أعــاه.

سياسة النشر:

○ تســتقبل المجلــة البحــوث علــى مــدار العــام، مــن خــال نظــام اســتقبال البحــوث وتحكيمهــا الخــاص 	
.http://library.abegs.org journal )ــة الشــبكي )الإلكترونــي ــة )حكــم( في موقــع المجل بالمجل

○ لهيئــة التحريــر حــق الفحــص الأوّلــي للبحــث، وتقريــر أهليتــه للتحكيم، أو رفضه، دون إبداء مســوغات 	
لذلك، ومتوســط مدة الفحص الأولي أســبوعان. 

○ ــة 	 ــث مرجــح، ولهيئ ــى محكــم ثال ــان، وإن اختلفــا في الحكــم؛ يرســل إل ــم كل بحــث محكمــان اثن يحكّ
ــة البحــث للنشــر مــن عدمــه. ــر صلاحي ــر تقري التحري
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○ تكــون الأوليــة في النشــر وفــق تاريــخ قبــول البحــث في المجلــة، ولهيئــة التحريــر ‏الحــق ‏فـــي الاســتثناء 	
مــن ذلــك، وفقــاً لأهــداف المجلــة واهتماماتهــا.

○ ــة أن لا تزيــد متوســط مــدة الحصــول علــى خطــاب الإفــادة بقبــول البحــث للنشــر أو 	 تحــرص المجل
عدمــه ثلاثــة أشــهر مــن تاريــخ اســتقبال البحــث مكتمــاً، وقــد تزيــد في حــالات خاصــة، كمــا تســعى 

المجلــة علــى أن لا تزيــد مــدة نشــر البحــث مطبوعًــا عــن )12( شهـــراً مــن تاريــخ قبولــه.

○ ــي البحــوث المنشــورة، تعبــر عــن وجهــة نظــر الباحثــن فقــط، ولا تعبــر ‏‏بالضــرورة عــن 	 الآراء الــواردة فـ
ــة. رأي المجل

○ لا تتقاضى المجلة أي أجر أو رسوم، مقابل عملية النشر )النشر مجاناً (.	

قواعد وشروط النشر:

○ أن يكون موضوع البحث ضمن نطاق اهتمامات ومجالات النشر بالمجلة.	

○ أن تتوافر في البحث خصائص وعناصر البحث العلمي، ويلتزم بالأصول المتعارف عليها.	

○ أن يرفــق تعريــف علمــي موجــز عــن كل باحــث في صفحــة مســتقلة )بمــا لا يتجــاوز 250 كلمــة(، 	
ووســيلة التواصــل، ورقــم الجــوال للباحــث الأول )أو المراســل(؛ لغــرض التواصــل المباشــر مــع الباحــث، 

ولاســتخدام المجلــة فقــط، وليــس للنشــر. 

○ أن يلتــزم بالحــد الأعلــى لعــدد الكلمــات للبحــث؛ إذ ينبغــي ألا تزيــد كلمــات البحــث المــراد نشــره عــن 	
8000 كلمــة، بمــا فيهــا الملاحــق والجــداول والمراجــع والبيانــات.

○ أن يكتــب عنــوان البحــث، واســم الباحــث )أو الباحثــن(، والتعريــف الموجــز بالباحــث، والمؤسســة 	
التــي ينتمــي إليهــا باللغتــن العربيــة والإنجليزيــة، وعنــوان المراســلة، والبريــد الشــبكي )الإلكترونــي( 
الرســمي، التابــع للجهــة التــي ينتمــي إليهــا الباحــث بصفحــة مســتقلة، ثــم تتبــع بصفحــات البحــث، 

ــوان البحــث فقــط، متبوعــاً بكامــل البحــث.‏ بــدءاً بالصفحــة الأولــى، إذ يكتــب عن

○ أن يراعــى فـــي كتابــة البحــث عــدم إيــراد اســم الباحــث، أو الباحثــن، فـــي مــن البحــث صراحــة، أو 	
بــأي إشــارة تكشــف عــن ‏هويتــه، أو هوياتهــم، وإنمــا تســتخدم كلمــة )الباحــث، أو الباحثــن( بــدلاً مــن 

الاســم، ســواء فـــي المــن، أو التوثيــق، أو فـــي قائمــة ‏المراجــع. ويعــدل ذلــك بعــد قبــول نشــر البحــث.

○ أن يشــتمل البحــث علــى مســتخلصين وافيــن وموجزيــن مــن فقــرة واحــدة )200-250 كلمــة(، أحدهمــا 	
باللغــة العربيــة والآخــر بالإنجليزيــة.
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○ ، كلمــاتٌ مفتاحيــة )words key( ، مــن خمــس إلــى عشــر 	 ، والإنجليــزيَّ أن يلــي المســتخلصين: العربــيَّ
كلمــات )غيــر متضمنــة فـــي عنــوان البحــث(، لغــرض التكشــيف في قواعــد البيانــات.

○ أن يكــون النــص سلســاً ومتســقاً، وصحيحــاً لغويًّــا؛ إذ يجــب أن يتأكــد الباحــث مــن ســامة لغــة 	
البحــث، وخلــوه مــن الأخطــاء اللغويــة والكتابيــة والإملائيــة.

○ ــا 	 ــا القضاي ــرز فيه ــه، يب ــورد الباحــث مقدمــة لبحث ــات البحــث وفــق الآتي: ي ــب مكون ــزم بترتي أن يلت
البحــث  أدبيــات  فيهــا  مبينــاً  إلــى مجالــه،  العلميــة  وإضافتــه  يتناولهــا ‏‏البحــث  التــي  الجوهريــة 
والدراســات الســابقة )بشــكل مدمــج، ‏دون تخصيــص ‏عنــوان فرعــي لهــا(، ثــم يقــرر مشــكلة البحــث 
ــورد ‏‏أســئلة  ــد الأهــداف، ت ــا، ويحــدد أهــداف البحــث، وبع ــي يســعى لمعالجته ــة الت والفجــوة البحثي
البحــث أو فروضــه، مــع توضيــح لأهميــة البحــث وحــدوده )يجــب تحديــد الحــدود الزمانيــة للتطبيــق 
الميدانــي للبحــث(، ومصطلحاتــه الإجرائيــة، يلــي ذلــك عــرض لمنهجيــة البحــث، مشــتملة علــى: منهــج 
البحــث، ومجتمــع ‏البحــث، وعينتــه، وأدواتــه، ‏وإجراءاتــه، متضمنــة كيفيــة تحليــل بياناتــه )وفــق طبيعــة 
المنهــج المســتخدم(، ثــم تعــرض ‏نتائــج البحــث ومناقشــتها، ويختــم البحــث بخلاصــة شــاملة، متضمنــة 
أهــم ‏النتائــج التــي خلــص إليهــا ‏البحــث، مــع توضيــح لمحــددات وقيــود البحــث -إن وجــد- ‏والتوصيــات 
المنبثقــة عنــه، وتوضــع قائمــة ‏المراجــع فـــي نهايــة البحــث، باتبــاع أســلوب التوثيــق ‏المعتمــد فـــي المجلــة، 
)ويمكــن في حــالات اســتثنائية، تعديــل تنظيــم تلــك المكونــات، إذا اســتلزم ذلــك طبيعــة ومنهجيــة 

البحــث، مــع وجــود تســويغ منطقــي لذلــك مــن قبــل الباحــث(.‏
○ 	 APA أن يلتــزم بأســلوب التوثيــق المعتمــد فـــي المجلــة، وهــو نظــام جمعيــة علــم النفــس الأمريكيــة

)الإصــدار الأخيــر(، ســواء داخــل المــن أم في قائمــة المراجــع.

التوثيق والمراجع:

○ عنــد الاستشــهاد بالقــرآن الكــريم؛ يجــب ذكــر رقــم الآيــة، واســم الســورة، وعنــد الاستشــهاد بالحديــث 	
النبــوي؛ يراعــى ذكــر الســند والدرجــة )صحيــح - حســن - ضعيــف(، مــع ذكــر المصــدر، موضحــاً فيــه 

)بيانــات النشــر، والجــزء، ورقــم الصفحــة أو الصفحــات، والطبعــة(.

○ ــر(، 	 ــة APA )الإصــدار الأخي ــم النفــس الأمريكي ــة عل ــق نظــام جمعي ــن، وف ــق داخــل الم يجــب التوثي
وعــزو جميــع الاقتباســات إلــى أصحابهــا، ســواء أكان ذلــك اقتباســاً حرفيًّــا أم مضمــون فكــرة.

○ ــا، حســب الاســم 	 تذكــر مصــادر البحــث والمراجــع بدقــة ووضــوح، بعــد المــن مباشــرة، ومرتبــة هجائيًّ
الأخيــر للباحــث الأول، وفقــاً لآخــر إصــدار لنظــام جمعيــة علــم النفــس الأمريكيــة )APA(، مــع مراعــاة 

فصــل المراجــع الأجنبيــة عــن العربيــة.
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○ يلتــزم الباحــث بترجمــة ورومنــة توثيــق المراجــع العربيــة )واللغــات الأخــرى غيــر الإنجليزيــة( الــواردة 	
فـــي قائمــة المراجــع، وفقــاً لأســلوب التوثيــق المعتمــد فـــي المجلــة، ووفقــاً للتعليمــات التفصيليــة التــي 

ســتزود بهــا المجلــة الباحــث في حــال قبــول بحثــه )ضمــن مرحلــة التعديــات بعــد التحكيــم(.

إجراءات النشر :

1.   تقديم البحث:

○ ينُشـئ الباحـث حسـاباً شـبكيًّا )إلكترونيًّـا( في نظـام اسـتقبال البحـوث وتحكيمهـا بالمجلـة )حكم( على 	
موقـع المجلـة الشـبكي )الإلكترونـي( http://library.abegs.org journal، ويتـاح لـه الحصـول علـى اسـم 

المسـتخدم وكلمـة السـر.

○ يقـدم البحـث شـبكيًّا )إلكترونيًّـا( مـن خالل نظـام )حكـم( بنسـختين: نسـخة بصيغـة WORD  وأخرى 	
بصيغـة PDF، مـع الالتـزام بجميـع قواعـد وشـروط النشـر، وتسـتكمل تعبئـة جميـع الحقـول المطلوبـة، 

مـع إرفـاق إقـرار التعهـد بالالتـزام بأخلاقيـات البحـث العلمـي وضوابـط النشـر. 

○ يجـب الالتـزام الكامـل بشـروط النشـر بالمجلـة، كمـا ينبغـي ألا تزيـد كلمـات البحـث المـراد نشـره عـن 	
8000 كلمـة، بمـا فيهـا الملاحـق والجـداول والمراجـع والبيانـات.

○ يتلقـى نظـام )حكـم( البحـث، ويمنحـه رقمـه المعـرف بـه  )Digital Identifier(، وتتيـح للباحـث معرفـة 	
مسـار بحثـه، منـذ تقديمـه حتـى صـدور النتيجـة النهائيـة الخاصـة بـه، ويتلقـى الباحـث إشـعاراً بالتسـلم.

2.  مطابقة الشروط والفحص الأولي:

○ ــن 	 ــد م ــث الشــكل؛ للتأك ــة مــن حي ــن المســاعدين للمجل ــل المحرري ــن قب ــة م يخضــع كل بحــث لمراجع
مطابقــة كافــة الشــروط، تتقــرر علــى أساســه أهليتــه للدخــول في مســار التحكيــم، أو يرفــض، أو قــد 

تقــدم للباحــث إرشــادات، أو توصيــات، ترشــده إلــى ســبل هــذا التحســن.

○ يخضــع البحــث للتحقــق مــن التشــابه، باســتخدام البرنامــج المعتمــد بالمجلــة، وإذا وُجــد تشــابه مخــل؛ 	
فــإن لهيئــة التحريــر الحــق بــأن ترفــض البحــث، وتتخــذ مــا تــراه مناســباً مــن إجــراءات أخــرى.

○ تقــوم هيئــة التحريــر بالفحــص الأوّلــي للبحــث، وتقريــر أهليتــه للتحكيــم، أو رفضــه، ومتوســط مــدة 	
الفحــص الأولــي أســبوعان.
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3.  التحكيم:

○ عنـد الإحالـة للتحكيـم؛ ترسـل نسـخة مـن البحـث، خاليـة مـن اسـم الباحـث، أو أيـة إشـارة إليـه في 	
العنـوان والمتن والمراجـع.

○ يخضـع كل بحـث للمراجعـة المزدوجـة مـن قبـل الأقـران )التحكيـم( مـن ذوي الاختصـاص في موضـوع 	
البحـث، ويرسـل البحـث إلـى محكمني اثنني- دون الإشـارة إلـى هويـة الباحـث- ويعـد كل منهمـا 
ملحوظاتـه وتقريـره حـول صلاحيتـه للنشـر مـن عدمـه، والتعديالت المطلوبـة، وفـق نمـوذج التحكيـم 
المعتمـد بالمجلـة. وإذا تضـارب التحكيمـان في الـرأي؛ يرسـل البحـث إلـى محكم ثالـث. وفي حال إجازة 

البحـث مـن المحكمني؛ تحـال تقاريرهـم للمحـرر المراجـع للبحـث مـن هيئـة التحريـر.

○ يقـوم المحـرر المراجـع للبحـث بمراجعـة رأي المحكمني، ومعالجة أي اختلاف في تلك التقارير، وحذف 	
أي إشـارات تـدل علـى هويـة المحكـم، وتحديـد المواضـع التـي يجـب علـى الباحـث أن يعدلهـا، وفـق 
تقاريـر المحكمني، وملاحظـات الفحـص الأولـي لهيئـة التحريـر -إن وجـد- وللمحـرر المراجـع الحـق 
في التوصيـة برفـض البحـث؛ إن تبني لـه وجـود إخالل في الأمانـة العلميـة، أو انتهـاك لأخلاقيـات 
البحـث العلمـي، أو ملاحظـات جوهريـة علـى البحـث، تخـل بمصداقيتـه، ولرئيـس التحريـر الحـق في 

البـت بذلـك.

4.  إجراءات التعديل:

○ تحـال إلـى الباحـث تقاريـر وملحوظـات المحكمني، وهيئـة التحريـر؛ لإجـراء التعديالت المطلوبـة، دون 	
الإشـارة إلـى أسـماء المحكمني أو توضيـح هوياتهـم.

○ يقوم الباحث بإجراء التعديلات اللازمة على البحث؛ استنادًا إلى نتائج التحكيم، ويعيد إرساله إلى 	
المجلة، في مدة أقصاها أسبوعان )يمكن في حالات استثنائية -وبطلب مسوّغ من الباحث- تمديد 
المدة إلى شهر واحد بحد أقصى(، مع إظهار هذه التعديلات، باستخدام خاصية تعقب التعديلات  
)Changes Track(، مع إرفاق نسخة نهائية، خالية من التعديلات، إضافة إلى ترجمة ورومنة توثيق 
المراجع العربية )واللغات الأخرى غير الإنجليزية( الواردة فـي قائمة المراجع )وفق التعليمات التي 

ستزود المجلة الباحث بها(.

○ يبني الباحـث في ملـف مسـتقل )يرفقـه مـع البحـث المعـدل( أجوبتـه عـن جميـع النقاط التـي أثيرت في 	
رسـالة هيئـة التحريـر، والتقاريـر التـي وضعهـا المحكمـون، ويسـوِّغ أي تعديالت لـم يجرهـا. وللمجلـة 

إعـادة البحـث مـرة ثانيـة )أو أكثـر( للباحـث؛ لاسـتكمال التعديالت المطلوبـة مـن هيئـة التحريـر.
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5.  قبول أو رفض البحث:

○ تحتفظ المجلة بحق القبول أو الرفض للبحث؛ استناداً إلى التزام الباحث بقواعد النشر، وبتوجيهات 	
هيئة تحرير المجلة ومحكميها.

○ يتخـذ رئيـس التحريـر القـرار النهائـي بقبـول البحـث، أو رفضـه؛ بنـاء علـى توصيـة المحـرر المراجـع، 	
وتبلـغ المجلـة الباحـث النتيجـة النهائيـة )القبـول أو الرفـض(، وتمنـح المجلـة الباحـث خطـاب إفـادة 

بقبـول البحـث للنشـر في حـال القبـول.

6.  التدقيق والنشر:

○ يتلقـى المحـرر اللغـوي للمجلـة البحـث المقبـول للنشـر، ويدقـق في سالمة لغتـه، وخلـوه مـن الأخطـاء، 	
ويحـال البحـث إلـى التصميـم والإخـراج.

○ الشـبكي 	 المجلـة  موقـع  في  وإخراجـه  وتصميمـه  اللغويـة  مراجعتـه  اسـتكمال  حـال  البحـث  ينشـر 
.DOI الدولـي  الرقمـي  المعـرف  باسـتخدام  )الإلكترونـي( 

○  يصدر البحث في العدد المخصص له، وفق أولية النشر في المجلة، ويبلغّ الباحث بنشر بحثه فيه.	

○ يرُفع كل عدد في موقع المجلة الشبكي )الإلكتروني( حال صدوره.	

○ تنفـذ جميـع الإجـراءات السـابقة عـن طريـق نظـام اسـتقبال البحـوث وتحكيمهـا )حكـم( علـى موقـع 	
المجلـة الشـبكي )الإلكترونـي(، ويمكـن للباحـث تتبـع مسـار بحثـه مـن خالل النظـام.
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قواعد ونماذج المراجعة والتحكيم:
معايير ومؤشرات مطابقة الشروط:

ملاءمة 
يقع موضوع البحث ضمن نطاق اهتمام المجلة بشكل عام.الموضوع
يلتزم النص بالحد الأعلى لعدد الكلمات )8000 كلمة(.الحجم

العنوان
يكون عنوان البحث واسم الباحث الثلاثي باللغتين العربية والإنجليزية، مع التعريف بالباحثين. 

يثبت البريد  الشبكي )الإلكتروني( الرسمي للباحث؛ للتواصل، مع إرفاق السير الذاتية 
المختصرة للباحثين.

المستخلص

يشــتمل على مســتخلص واف وموجز من فقرة واحدة )200-250 كلمة( باللغتين العربية 
والإنجليزية. 

يحوي كلمات مفتاحية  )5-10( كلمات باللغتين العربية والإنجليزية.
يلتزم بتنظيم مكونات البحث المعتمدة من المجلة.
يوضح الحدود الزمانية للتطبيق الميداني للبحث.

معايير ومؤشرات الفحص الأولي من هيئة التحرير:

ملاءمة 
الموضوع

يقع موضوع البحث ضمن نطاق اهتمامات ومجالات النشر بالمجلة.
يقدم البحث إضافة في مجاله.

تعطي مقدمة البحث رؤية كافية عن أدبيات البحث والدراسات السابقة.المقدمة

صيغت مشكلة البحث بشكل مناسب، وحددت الفجوة البحثية بوضوح.المشكلة
كتبت أهداف البحث، وأسئلته، وأهميته، ومصطلحاته، وحدوده بصورة مناسبة.

استخدم منهجية بحثية مناسبة وكافية للإجابة عن أسئلة البحث )من حيث الطريقة والإجراءات(.المنهجية
استخدم معالجات إحصائية مناسبة )من حيث جمع البيانات وتحليلها(.

النتائج
عرض النتائج التي تجيب عن أسئلة البحث بدقة ووضوح، وباستخدام جداول أو أشكال 

بيانية مناسبة.
ناقش النتائج بعمق، وربطها بأدبيات الدراسة.

رجع إلى مراجع مناسبة وحديثة، ومرتبطة بموضوع البحث.المراجع

معايير ومؤشرات تحكيم البحوث:

ربط العنوان بمشكلة البحث وأهدافه.العنوان

المستخلص
قدم مستخلصاًً شاملًاً، يبين هدف البحث والمنهجية، وأبرز النتائج والخلاصات.

يوجد توافق بين المستخلص العربي والإنجليزي، ولغتهما واضحة وسلسلة.
الكلمات المفتاحية مناسبة وكافية.
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المقدمة
وأدبيات 
الدراسة

قدم تمهيدًًا أكاديم�يًًّا، فكر�يًًّا )وليس سرداًً متتالياًً من المراجع(، بما يعكس الموقف الفكري للباحث.
ضمّّن معلومات وأفكاراًً،  تشكل إضافة في ميدانها، وفي مقاربة المشكلة المطروحة.

راجع الأدبيات العربية والعالمية في موضوع البحث، وهي تسوغ لبحث الموضوع والأسئلة البحثية.
عرض دراسات سابقة عربية وعالمية حديثة، تتناول الموضوع بشكل مباشر. 

قدم خلاصة في نهاية المقدمة لأدبيات البحث، تساعد في تحديد مشكلة البحث.

المشكلة
قدم قضية أو مشكلة تستحق البحث.

حدد الفجوة البحثية بوضوح، مستنداًً إلى بيانات داعمة لها.
ربط المشكلة بالواقع أو الدراسات السابقة بوضوح.

حدد أهداف البحث بدقة، وبشكل منطقي، متوافق مع مشكلة البحث.الأهداف

طرح أسئلة بحثية، مشتقة منطق�يًًّا من المشكلة، ومرتبطة بأهداف البحث.  الأسئلة
صاغ أسئلة دقيقة، ومصوبة نحو نقاط الغموض التي تحتاج إلى كشف.

حدد أهمية البحث النظرية والتطبيقية التي يتوقع أن تقدم إضافة علمية وتطبيقية في مجاله. الأهمية
بنيّن حدود البحث الموضوعية والمكانية والزمانية.الحدود

عرّّف جميع المصطلحات الرئيسة إجرائ�يًًّا.المصطلحات
استخدم منهجية بحثية مناسبة وكافية للإجابة عن أسئلة البحث.المنهجية

المجتمع والعينة
حدد مجتمع البحث بوضوح.

عينة البحث مســوغة، وممثلة في البحوث الكمية، وذات مصداقية ودلالة في البحوث 
الكيفية )النوعية(.

وضّّح كيفية تحليل البيانات )وفق طبيعة المنهج المستخدم(.الأداة
بين آليات معرفة صدق الأداة وثباتها بصورة صحيحة وكافية.

النتائج
والمناقشة

استخدم أساليب إحصائية -إن وجد- مناسبة وكافية.
عــرض النتائــج التــي تجيب عن أســئلة البحث بدقــة ووضوح، وباســتخدام جداول أو 

أشكال بيانية مناسبة )إن لزم(.
ناقش النتائج بعمق، من خلال المنطق أو الاستقراء أو الاستدلال.

وضح توافق النتائج مع أدبيات البحث والدراسات السابقة الواردة في المقدمة.

قــدم خاتمة، تتســق منطق�يًًّا مع النتائج والمناقشــة، وتمثــل إضافة بحثية، وليس مجرد الخاتمة
ملخص لنتائج البحث.

التوصيات 
والمقترحات

قدم توصيات عملية منبثقة من نتائج البحث أو إجراءاته. 
قدم مقترحات بحثية مستقبلية، مشتقة من نتائج البحث وإجراءاته

التوثيق المراجع

رجع إلى مراجع مناسبة وحديثة، ومرتبطة بموضوع البحث.
.)APA( التزم بالتوثيق في متن البحث، وفق الإصدار الأخير من جمعية علم النفس الأمريكية

التــزم بتوثيــق قائمــة المراجع والمصادر، وفــق الإصدار الأخير مــن جمعية علم النفس 
.)APA( الأمريكية
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المقـــــدمة

بسم الله، والصلاة والسلام على رسول الله محمد بن عبد الله وعلى آله وصحبه أجمعين، وبعد:

فيســعدني أن أقدم العدد )170( من المجلد )44(، من مجلة رســالة الخليج العربي، الذي يشــتمل على عدد 
من البحوث التي تعالج قضايا تعليمية وتربوية، نأمل أن تثري ساحة التربية والتعليم، وتسهم في خدمة البحث 

التربوي في دول الخليج العربية خاصة وفي الوطن العربي عامة.

ويتضمن هذا العدد بحثًًا حول )متطلبات إدارة الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات 
السعودية(، وقد  واستهدف التعرّّف على متطلبات إدارة الجودة الشاملة من حيث إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة 
الجامعيــة، ودعــم الإدارة العليــا، والإشــراف والمتابعــة وتفعيــل البيئــة الإلكترونيــة، والتطبيق للتحــول إلى نظام 
الفصــول الثلاثــة بالجامعــات الســعودية، كمــا يقــدم العدد بحثًًا حول )مســتوى تضــمين موضوعــات الاقتصاد 
الأخضــر في مقــررات برامــج البكالوريــوس في العلوم الطبيعيــة بجامعة الملك خالد(، واســتهدف البحث تقصي 
مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في مقررات برامج البكالوريوس في العلوم الطبيعية بجامعة الملك 
خالد. كما يحتوي العدد على بحث بعنوان )واقع استخدام تقنية الواقع المعزز في التدريس لدى معلمي ومعلمات 
العلوم في ظل جائحة كورونا من وجهة نظرهم(، واستهدف البحث استقصاء واقع استخدام تقنية الواقع المعزز 
في التدريــس لــدى معلمــي ومعلمــات العلــوم بالمرحلة المتوســطة/الإعدادية بمنطقــة المدينة المنــورة، وتعرّّف أثر 

المتغيرات )جنس أفراد العينة، والإدارة التعليمية، وسنوات الخبرة، ومكان التدريس(.

كما يشمل هذا العدد بحثًًا عن )محددات طلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير التربوية المدفوعة 
بالمملكة العربية الســعودية(، واســتهدف البحث التعرّّف على أهم العوامل المحددة لطلب المعلمين والمعلمات على 
برامج الماجســتير مدفوعة الثمن )برســوم( في مناطق الرياض، والمدينة المنورة، وعســير. وتم اختبار تأثير )18( 
متغيرًًا مســتقلًاً على توقع المجيب للحد الأعلى للرســوم نصف الســنوية التي لديه اســتعدادًًا لدفعها، من خلال 
نموذج الانحدار الخطي المتعدد. وناقش هذا العدد دراســة بعنوان )دور معلمي العلوم الشــرعية في تنمية أبعاد 
المواطنــة الرقميــة في ضــوء رؤيــة المملكة العربية الســعودية 2030م من وجهة نظرهم(، واختتــم العدد ببحث عن 
)معارف واتجاهات وسلوكات طلبة التعليم الأساسي بسلطنة عُُمان عن التربية من أجل المواطنة العالمية(، وقد 
استهدف البحث الكشف عن مستوى معارف، واتجاهات، وسلوكات طلبة التعليم الأساسي بسلطنة  عـُمُان، عن 

التربية من أجل المواطنة العالمية. 

وعــرض هــذا العــدد لتحديــث أهداف المجلــة واهتماماتها، ومجالات النشــر فيها، وكذلك سياســة النشــر 
وقواعده، وجميع نماذج الفحص والتدقيق والتحكيم المحدثة. 

وحــرص محــررو المجلــة على اتباع أفضل الممارســات المتبعة في المجلات العلميــة المحكمة المرموقة، واتخاذ 
سياسات الشفافية والإفصاح مع الجميع سواء كانوا من الباحثين أم القراء؛ وذلك بغرض التحسين والتطوير.
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ورغبة في اتساق المجلة مع أفضل الممارسات للمجلات العلمية، فقد اعتمدت المجلة: تعديل ترقيم المجلة، 
واتخــذت نظــام المجلــدات والأعــداد؛ ليعبر رقم المجلد عن تسلســل ســنة الإصدار، والعدد عن تسلســل إصدار 
المجلــة. وعلــى ذلــك؛ يعــدّّ هذا الإصــدار العدد الرابــع بعد التحديث )المجلــد 44 - العــدد 170(. ويجدد محررو 
المجلة التأكيد على أن هذا التعديل لا يؤثر مطلقـــًا في إرث المجلة السابق، وإنما يطور ويحسن الممارسة لتتسق 

مع أفضل الممارسات للمجلات العلمية.

ختامًًــا، أتقــدم بوافــر الشــكر والتقديــر لمعالي الدكتــور عبدالرحمن العاصمــي، المدير العام لمكتــب التربية 
العربي لدول الخليج، ولإدارته الحكيمة، التي وفرت لهيئة التحرير كافة السُُبل لتيسير عملها.

والشكر موصول لجميع الزملاء والزميلات من محرري المجلة وإدارة التحرير، وجميع الزملاء والزميلات 
الــذي يقدمــون الدعــم والمســاندة لمحــرري المجلة مــن محكــمين ومراجعين وفنيين ســواء أكان ذلــك في عمليات 

التحرير، أم في نظام استقبال البحوث وتحكيمها )حكم(، أم في تصميم الأعداد ونشرها.

سائلة المولى العلي القدير التوفيق والسداد.

رئيسة هيئة تحرير المجلة

أ.د. هيا بنت سعد الــــرواف
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متطلبات إدارة الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية
Requirements for Total Quality Management for the Transition to the Three-Semester 

System in Saudi Universities 

Eman Hussain Al Ameer (1) إيمان بنت حسين الأمير )1(

قبل للنشر في 2023/2/24مقدم للنشر في 2022/12/9م

ملخص البحث

استهدف البحث الحالي التعرف على متطلبات إدارة الجودة الشاملة من حيث: )إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة 
الجامعية - دعم الإدارة العليا - الإشراف والمتابعة - تفعيل البيئة الإلكترونية- التطبيق( للتحول إلى نظام الفصول 
الثلاثة بالجامعات السعودية، والكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابة أفراد عينة الدراسة حول 
متطلبات إدارة الجودة الشــاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات الســعودية تعزى للمتغيرات التالية: 
)الكلية، الدرجة العلمية(. ولتحقيق أهداف البحث تم الاعتماد على المنهج الوصفي، وقد تم اســتخدام الاســتبانة 
كأداة للحصــول علــى البيانــات، وقــد تمثلــت عينة الدراســة النهائيــة في )240( من أعضاء هيئــة التدريس ومن في 
حكمهــم بجامعــة جــدة بالمملكة العربية الســعودية. وقد توصلت الدراســة إلى مجموعة مــن النتائج أهمها: جاءت 
ا، ووجود فروق  درجــة الموافقــة علــى متطلبات إدارة الجودة الشــاملة في جامعة جدة لدى أفــراد العينة مرتفعة جّ�دًّ
دالة إحصائ�يًًّا في اســتجابة أفراد عينة الدراســة حول متطلبات إدارة الجودة الشــاملة للتحول إلى نظام الفصول 

الثلاثة بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الكلية والدرجة العلمية في جميع الأبعاد والدرجة الكلية للاستبانة.

الكلمات المفتاحية:

إدارة الجودة الشاملة - التعليم الجامعي - الجامعات السعودية - نظام الفصول الثلاثة - جودة التعليم.

Abstract:

The aim of the current research is to identify the requirements of total quality management in terms 
of: (reforming the culture of the university institution - supporting senior management - supervision and 
follow-up - activating the electronic environment - application) to switch to the three-semester system in 

)1(  أســتاذ الإدارة والتخطيــط التربــوي المســاعد، بجامعــة جدة، 
المملكة العربية السعودية.

(1)  Assistant Professor of Management and Educational Plan-
ning at Jeddah University, Kingdom of Saudi Arabia.

ealamir@uj.edu.sa
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إيمان بنت حسين الأمير: متطلبات إدارة الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية البحــث الأول

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م

Saudi universities, and revealing the existence of statistically significant differences in the response The 
members of the study sample on the requirements of total quality management for the transition to the 
three-semester system in Saudi universities are attributed to the following variables: (college, academic 
degree). To achieve the objectives of the research, the descriptive approach was relied on, and the ques-
tionnaire was used as a tool for obtaining data. The study sample consisted of (240) faculty members and 
the like at the University of Jeddah in the Kingdom of Saudi Arabia. The study reached a set of results, 
the most important of which are: The degree of approval of the total quality management requirements 
at the University of Jeddah among the sample members was very high, and there were statistically 
significant differences in the response of the study sample members to the total quality management 
requirements for the transition to a system The three semesters in Saudi universities are attributed to 
the variable of college and academic degree in all dimensions and the total score of the questionnaire.

Keywords:

total quality management - university education - Saudi universities - the three-semester system - the 
quality of education.
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عليها  يعتمد  التي  الأدوات  أهم  أحد  التعليم  يعد 
تقدم الأمم وتطورها؛ لتتمكن من مواكبة ركب الحضارة 
التطوير  مبادرات  من  الكثير  وهناك  الإنسانية. 
والعالمي؛  الإقليمي  المستويين  على  الجادة  والتحديث 
على  قادرة  تعليمية  منظومة  إنشاء  أجل  من  وذلك 
مواجهة متغيرات العصر والتعامل معها بكفاية عالية. 
في  التعليمية  العملية  على  القائمين  اهتمام  زاد  وقد 
وقتنا الحالي من أجل تحسين مستوى مخرجاته. وعلى 
الرغم من الجهود الحثيثة المبذولة في هذه المجال، إلا 
أن عملية تطوير التعليم وتحسينه تتداخل فيها العديد 

من الجوانب المرتبطة بمكونات المنظومة التعليمية.

اهتمــام  محــط  الجامعــي  التعليــم  أصبــح  وقــد 
معظــم المجتمعــات المتقدمة منهــا والناميــة، فالتعليم 
الجامعي اليوم يمثل الرصيد الإستراتيجي الذي يمد 
المجتمــع باحتياجاتــه من الموارد البشــرية في مختلف 
التخصصــات التــي تعــدّّ العامــل الأهــم في تحقيــق 
النهضة والتنمية في المجالات السياسية والاقتصادية 
والاجتماعية )عقيلي، 2001(، ويسهم التعليم الجامعي 
في نشــر العلــوم والمعارف التــي يتم الاعتماد عليها في 
المســاهمة في إنتــاج المعــارف الجديــدة مــن خلال ما 
تقدمه مؤسســات التعليم العالي من مخرجات تتمثل 
في الأبحــاث العلميــة، وبالتالي فــإن التعليم الجامعي 
يعــدّّ مــن أهــم العوامــل التي تعتمــد عليهــا الدول في 

تحقيق التنمية بصورة عامة )السيسي، 2018(.

وتكمن أهمية التعليم الجامعي في أنه يعدّّ المسؤول 
أصبحت  وقد  البشري،  المال  رأس  إعداد  عن  الأول 
أهميته في عصرنا الحالي تفوق أهمية الرأس المال 
المادي. فمن خلال التعليم الجامعي يمكن للأفراد أن 
يكتسبوا المعارف والقيم التي تمكنهم من التعامل مع 

الأمر  وهو  على تحدياته،  والتغلب  العصر  متطلبات 
الذي يسهم في زيادة إنتاجيتهم بما يؤهلهم للمشاركة 
المجالات  شتى  في  مجتمعاتهم  تنمية  في  الفاعلة 
)جودة، 2004(؛ فللتعليم الجامعي دور مهم في الكشف 
قدراتهم  وتعزيز  للأفراد،  الإبداعية  القدرات  عن 
على الاستفادة منها في مجالاتهم. وقد أصبح التعليم 
الجامعي أداة مهمة في تسهيل نقل الخبرات البشرية 
المتراكمة، والاستفادة منها بشكل فعال )قمبر، 2013(.

ولما كان للتعليم الجامعي هذه الأهمية؛ أصبحت 
إلى تطويره وتحديثه أمرًًا في غاية الأهمية  الحاجة 
الجامعي  التعليم  كان  فكلما  للمجتمعات.  بالنسبة 
مواكبًًا لمتطلبات العصر واحتياجات سوق العمل، كانت 
مخرجاته على درجة عالية من الأهمية بحيث يسهم 
خريجي الجامعات بصورة فاعلة في مواجهة التحديات 
فإن  ولذلك؛   .)Welsh, 2013( بمجتمعاتهم  الخاصة 
وفقََا  تتم  أن  يجب  الجامعي  التعليم  تطوير  عملية 
تحدث  أن  شأنها  من  التي  الإجراءات  من  لمجموعة 
التعليمية  العملية  مكونات  مختلف  في  كيفّ�يًّا  تغييرًًا 
التي تستهدف زيادة مستوى فاعلية مؤسسات التعليم 
الجامعي في تحقيق أهدافها لتتماشى مع المستجدات 

والمتغيرات المحلية والعالمية )عبد الوهاب، 2017(.

بــدأت  العشــرين  للقــرن  الثانــي  النصــف  ومنــذ 
المجتمعــات بالتحــول لمجتمــع المعرفــة، وهــو يعتمــد 
والمهــاري  المعــرفي  المخــزون  علــى  أساســية  بصــورة 
الــذي تمتلكــه الموارد البشــرية للمجتمــع، وهذا الأمر 
فــرض أن تعمــل المجتمعــات علــى تطوير مؤسســاتها 
التعليميــة وفي مقدمتهــا مؤسســات التعليــم العالــي 
)Shank, 2014(. وقــد أصبــح على الجامعات أن تعمل 
علــى تطويــر عملياتها بمــا يتضمن الكوادر البشــرية 

المقــدمة
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والمرافــق والطلاب. فلم يعــد دور الجامعات مقتصرًًا 
علــى نقــل المعارف، بــل يهتم أيضًًــا بتطويــر المهارات 
التعلــم المســتمر، وأصبــح  لتعزيــز  والإســتراتيجيات 
اهتمام مؤسسات التعليم الجامعي منصّ�بًّا على تنمية 
مهارات خريجيها بما يتلاءم مع التطورات والتغيرات 

.)Salas Velasco, 2014( المستمرة محلّ�يًّا وعالمّ�يًّا

زيادة  التعليم الجامعي في  وتتمثل أهداف تطوير 
مواجهة  في  المشاركة  على  المؤسسات  هذه  قدرة 
كانت  فقد  المجتمعات.  تواجهها  التي  التحديات 
مؤسسات التعليم العالي تقتصر على نقل المعرفة، ثم 
بدأت في تطوير البحوث العلمية. أما اليوم فهي تعدّّ 
والتحديات  القضايا  مواجهة  في  مشاركة  مؤسسات 
التي تواجه المجتمعات. وقد بدأت الجامعات تسعى 
للوصول إلى مساهمة أكبر في تحقيق التنمية المجتمعية؛ 
وهو ما جعل مؤسسات التعليم العالي تطمح إلى تعليم 
الممارسة  من  أفضل  مستوى  على  ليحصلوا  الأفراد 
المهنية. وعليه فإن تطوير مؤسسات التعليم الجامعي 
للقضايا المختلفة من  الأفراد  فهم  يستهدف تحسين 
خلال الأبحاث النظرية والتطبيقية في مختلف أنواع 

.)Chankseliani & McCowan, 2021( العلوم

التعليمية  المؤسسات  في  كبيرة  أهمية  وللجودة 
خاصةًً،  العالي  التعليم  مؤسسة  وفي  عامة،  بصفة 
بصورةٍٍ  المؤسسات  هذه  على  المجتمعات  تعتمد  إذ 
وذلك  والثقافية،  العلمية  هويتها  تشكيل  أساسية في 
من خلال خلق الأفكار وتطويرها في ظل ما تواجهه 
هذه المجتمعات من تحديات وتغيرات عالمية ومحلية. 
ويشير مفهوم الجودة في التعليم العالي إلى مجموعة 
نظام  تعبر عن مدخلات  التي  السمات والخصائص 
إلى  إضافة  التعليمية،  ومخرجاته  وعملياته  التعليم 
مستوى إسهام جميع العاملين في المؤسسة الجامعية 
في إنجاز أهدافها بأفضل صورة ممكنة )شيخ، 2015(.

وتعدّّ إدارة الجودة الشــاملة مــن المفاهيم الفكرية 
الإداريــة التــي اكتســبت اهتمامًًــا كبيرًًا مــن الباحثين 
والمفكريــن في مجــال الإدارة، والمعنــيين بتطوير الأداء 
الإنتاجــي للمؤسســات والمنظمــات وتحســينه. وعلــى 
الرغــم مــن أهميــة هــذا المفهــوم، إلا أن الباحثين قد 
اختلفوا في تحديد مفهوم جامع له، فقد وضع العديد 
مــن الباحثين ومنهــم ديمنج، وجابلونســكي، وجوران، 
وكروسبي تعريفات متعددة يرتكز كل منها على جانب 
مــعين مــن جوانب هذه المفهوم، وهو ما جعل الوصول 

إلى مفهوم محدد لها أمرًًا صعبًًا )نصار، 2017(.
ويســتخدم مفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة لوصف 
مفهومين مختلفين قليالًا لكنهما مرتبطان، فالأول هو 
فلسفة التحسين المستمر، ويستخدم المعنى الثاني ذو 
الصلة إدارة الجودة الشاملة لوصف الأدوات والتقنيات 
التــي تتمثــل في العصف الذهنــي وتحليل مجال القوة 
وغيرهــا مــن الأدوات التــي يتــم اســتخدامها لوضــع 
تحسين الجودة حيز التنفيذ. وإدارة الجودة الشــاملة 
هــي في الوقت نفســه مجموعة ذهنيــة ومجموعة من 
الأنشــطة العمليــة - موقــف ذهنــي- بالإضافــة إلــى 

.)Sallis, 2014( طريقة لتعزيز التحسين المستمر
وتتمثل فلســفة إدارة الجودة الشــاملة في المســاعي 
التــي تســتهدف التحــسين المســتمر لمؤسســات التعليــم 
العالــي، فهــي تتضمــن بناء منظومــة شــاملة ومتكاملة 
للمؤسســات التعليمية تشــتمل على مختلف مســتويات 
المؤسسة التعليمية )حمدان، 2020(. وقد أصبحت إدارة 
الجودة الشــاملة في جوهرها مدخالًا يســتهدف التغيير 
الثقافي من خلال البحث في الأســاليب التي من شــأنها 
أن تســاعد مؤسســات التعليم العالي في تحقيق التطور 
المستمر والتميز، إضافة إلى إكسابها الميزة التنافسية، 
وذلــك مــن خلال تشــكيل فرق عمل تســعى لبنــاء رؤية 
مشتركة لمستقبل المؤسسة فيما يتعلق بموضوع الجودة؛ 
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لتتمكــن المؤسســة مــن التخلص من المشــاكل التي تعيق 
قدرتها على التميز بين منافسيها )الشبيبي، 2015(. 

ويتطلب تطبيق الجامعات لإدارة الجودة الشــاملة 
أن تســعى الجامعــات إلــى إيجــاد حالــة مــن التكيف 
والتــوزان اللازمــة بين كل مــن التغييــرات المطلوبــة، 
والاســتقرار للخدمــات التــي تقدمهــا؛ وذلك من أجل 
الوصــول إلــى تلبية احتياجــات ورغبات المســتفيدين 
مــن خدماتها )نصار، 2017(؛ إذ يعدّّ التعليم الجامعي 
التعامــل مــع  بمنزلــة صيغــة ومنهجيــة متطــورة في 
التطورات العلمية وفقًًا لمعايير محددة ومتعارف عليها 
عالمّ�يًّــا، تقــوم على تحويــل الجهود العلميــة والمهارات 
والنظــم  العلميــة  البحــوث  عــن  الناتجــة  الإنســانية 
الإداريــة إلــى ناتج مادي يســهم في تحقيــق الرفاهية 
للمجتمع من خلال الاســتفادة مــن التطورات العلمية 

والتكنولوجية المختلفة )مصطفى وأحمدو، 2019(.

الشــاملة في  الجــودة  إدارة  تطبيــق  أن  ولا شــك 
الجامعــات يعــود عليها بالعديد مــن الفوائد والمنافع، 
التــي تترتــب علــى تطبيــق إدارة الجــودة  فالفوائــد 
الشــاملة تشــمل جميــع مكونات العمليــة التعليمية في 
الجامعات، إذ تعمل على تعزيز تنافس الجامعات من 
خلال تحــسين جــودة العمليــات الأكاديميــة والإدارية 
فيها، إضافة إلى أنها تحســن من قدرة الجامعة على 
التعامــل مــع المتغيــرات المحليــة والإقليميــة والعالميــة 
)أرحومة وابن جامع، 2018(، كما أنها تحقق الإنتاجية 
العالية وتعمل على الحد من إهدار الموارد سواء المالية 
أو البشــرية، وتعمل على تعزيز ثقة الطالب بمســتوى 
الجامعة ومخرجاتها، وتتيح الفرصة لتحديد المشاكل 
والعمــل علــى حلهــا باســتخدام أفضــل الأســاليب، 
وتســهم في تعزيــز التعلــم المســتمر للطالــب، وتعزيــز 
قدرته على اكتشــاف المعارف والمهــارات معتمدًًا على 

نفسه )حمدان، 2020(.

وقد أعلنت وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية 
عــن التحــول إلــى نظام الفصــول الدراســية الثلاثة في 
الجامعــات الســعودية، فقــد كان في الســابق يتم العمل 
بنظام الفصلين الدراسيين، ويشترط نجاح الطلاب في 
كليهمــا للترفع للمســتوى التالي، وقــد وافق العديد من 
الجامعات الســعودية على تطبيق هذا النظام باســتثناء 

عدد قليل من الجامعات )إبراهيم، 2022(.
ونظام الفصول الدراسية الثلاثة هو نظام دراسي 
يتــم مــن خلالــه تقســيم العــام الدراســي إلــى ثلاثــة 
فصــول دراســية، بحيــث تكون مدة كل فصل دراســي 
مــن 13 إلى 12 أســبوعًًا ، متضمنــة لفترة الاختبارات 
وفــق التقــويم الدراســي المعتمــد مــن مجلــس الوزراء 
ذي الرقــم )546( والتاريــخ 5/6/ 1443هـ، مع إمكانية 
وجود فصل صيفي لا تتجاوز مدته 8 أسابيع، وحسب 
الممارســات العالميــة فهنــاك نموذجــان لهــذا التحول، 
الأول هــو النظــام الثلثــي )Trimester(، والثانــي وهــو 
النظــام الربعــي)Quarter System( )دليــل الإجــراءات 
التنفيذيــة للتحــول لنظــام الفصول الدراســية الثلاثة 

بجامعة جدة، 1444هـ(.
في  الثلاثة  الدراسية  الفصول  نظام  تطبيق  ويأتي 
تطوير  إلى  المملكة  سعي  ظل  في  السعودية  الجامعات 
مخرجات  تعزيز  أجل  من  وذلك  التعليمية؛  المنظومة 
النظام التعليمي وتطويره بما يسهم في مواكبة تطورات 
وتغيرات عصرنا الحالي، وتكمن أهمية التحول إلى نظام 
الفصول الدراسية الثلاثة في أن له إيجابيات عديدة على 
كل من الطلبة والكوادر التعليمية العاملة في الجامعات 
سنوات  ثلاث  إلى  الدراسة  مدة  تتقلص  إذ  السعودية، 
ونصف بدالًا من أربع سنوات، وهو ما من شأنه تعزيز 

الإبداع والابتكار في التعليم الجامعي )أحمد، 2022(.
وإن تطبيــق نظــام الفصول الثلاثــة في الجامعات 
الســعودية هــو نظــام جديــد علــى مســتوى المنطقــة 
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توجــد تجــارب ســابقة في الجامعــات  العربيــة، ولا 
العربيــة تطبــق هــذا النظــام؛ ولذلــك هنــاك ندرة في 
الدراســات الســابقة التــي تناولت هــذا الموضوع، ولم 
تجــد الباحثــة ســوى دراســة عســيري )2015(، وهــي 
دراســة مقارنــة تتحــدث عــن التقــويم الدراســي في 
بعــض دول العالم وإمكانية الاســتفادة منه في المملكة 
العربيــة الســعودية، وقــد وضعت تصــورًًا مقترحًًا أن 
يتم تقســيم العام الدراسي إلى ثلاثة فصول دراسية، 
كل منهــا يحتــوي علــى 13 أســبوعًًا، ويفصــل بين كل 
فصل دراســي أســبوعا إجازة، وذلك بعد أن عرضت 
تجارب نظام التقويم الدراسي لدول المقارنة الخمس 

)الأردن، كوريا الجنوبية، أستراليا، كندا، فرنسا(.

مــن  العديــد  هنــاك  العالمــي  المســتوى  وعلــى 
 Seyfried &( الدراســات، كدراسة ســيفريد وبوهيلينز
 Ullah et al.,( ؛ ودراســة أولــه وآخريــن)Pohlenz, 2018

2018( اللتين أكدتا على ضرورة توافر متطلبات إدارة 

الجــودة الشــاملة للتحول إلى نظــام الفصول الثلاثة، 
وأبرزهــا: توفير نظام معلومــات دقيق خاص بالنظام 
الجديــد لجميع العامــلين بالجامعة، وتوعية العناصر 
البشرية بالجامعة بنظام التقويم الجديد، والاستعانة 
بالاستشــاريين والخبــراء، ومتابعــة التقــدم في تطبيق 
التقــويم الجديد، وتصميــم البرامج التعليمية للتقويم 
المستمر، وقياس مستوى الأداء في أثناء وبعد التطبيق.

أهــم  أن  إلــى   )2022( التعليــم  وزارة  وأشــارت 
إيجابيات نظام الفصول الثلاثة أنه يتيح للطالب أخذ 
مقررات دراسية أقل من نظام الفصلين مع العديد من 
أعضاء هيئة التدريس بشــكل مســتمر؛ وهذا يســاهم 
في تنــوع خبراتــه وتجاربــه الجامعيــة. وتقليــل مــدة 
الفصل الدراسي ستساهم في إعطاء الطالب المهارات 
والمعارف والقيم الضرورية، وسينعكس ذلك على رفع 
جــودة المقــرر ومخرجــات التعلــم، كمــا أن قصــر مدة 

الأســابيع الدراســية يحفز الطالب ويزيد من دافعيته 
للتعلم؛ لشعوره بالإنجاز والنجاح بشكل مستمر.

وبناءًً على ما سبق، وفي ضوء أهمية تلبية متطلبات 
إدارة الجــودة الشــاملة في مؤسســات التعليــم العالي، 
وفي ظــل ســعي المملكــة العربية الســعودية إلى تطوير 
مؤسســات التعليــم العالي وفق توجهــات رؤية المملكة 
2030، وذلــك مــن خلال تطويــر العمليــة التعليمية في 

الجامعــات بمختلــف مكوناتها. ونظرًًا لما تســعى إليه 
وزارة التعليم في تحويل نظام الدراســة في الجامعات 
إلى نظام الفصول الثلاثة، وتماشيًًا مع محاولة إنجاح 
هــذه الجهــود، فقد رأت الباحثــة أهمية التعرف على 
متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة للتحــول إلــى نظام 

الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية.

مشكلة البحث
تحــرص مؤسســات التعليــم العالــي علــى تحقيــق 
أهدافهــا الإســتراتيجية من أجل الوصــول إلى تحقيق 
تقدمهــا  التــي  الخدمــات  في  والتميــز  الاســتمرارية 
لمجتمعاتها. وتعدّّ الجودة أحد أهم الأعمدة التي ترتكز 
عليهــا مؤسســات التعليــم العالي في تحقيــق أهدافها. 
وقد أشارت العديد من الدراسات السابقة إلى أهمية 
تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة في تحسين أداء 

الجامعات وتعزيز قدرتها على تحقيق أهدافها.

ويوجــد العديــد من المتطلبات لتطبيــق إدارة الجودة 
الشاملة في الجامعات، ويتوجب فهمها من أجل تطبيقها 
بأفضل صورة ممكنة. ومن هذه المتطلبات دعم القيادة 
العليــا وتأييدهــا لتطبيق إدارة الجودة الشــاملة، ونشــر 
ثقافة الجودة الشاملة، وتحسين الممارسات القيادية من 
أجــل تطوير الهيــاكل الإدارية والتنظيميــة في الجامعة، 
والعمل على إنشــاء وتدريب فرق العمل من أجل تطبيق 
التخطيــط  عمليــات  وتعزيــز  الشــاملة،  الجــودة  إدارة 
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الإســتراتيجي وتطويرهــا، وتفعيــل دور الرقابــة علــى 
عمليــة تطبيــق إدارة الجودة الشــاملة وتقويمها، والعمل 
علــى تطويــر عمليــات تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة 

وتحسينها بصورة مستمرة )الحربي، 2011(.
وقــد بحثــت العديــد مــن الدراســات في دور إدارة 
الجــودة الشــاملة في تطويــر التعليــم في مؤسســات 
التعليــم العالــي، ومنهــا دراســة الكلــس )2018( التــي 
أشــارت نتائجهــا إلــى وجــود علاقــة وتأثيــر إيجابــي 
لمتطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة على تحــسين الأداء 
النيــلين.  الوظيفــي لموظفــي كليــة التجــارة بجامعــة 
ودراســة أرحومــة، وابــن جامــع )2018( التي أشــارت 
نتائجها إلى انخفاض مســتوى متطلبات إدارة الجودة 
الشــاملة في جامعــة طرابلــس، وعــدم وجــود فــروق 
بين آراء عينــة الدراســة حول متطلبــات تطبيق إدارة 
الجودة الشــاملة في جامعة طرابلس بأبعادها المتمثلة 
في )متطلبات جودة البيئة والتخطيط الإستراتيجي(.
كمــا أظهــرت نتائــج دراســة ســيفريد وبوهيلينــز 
)Seyfried & Pohlenz, 2018( حرص قيادات مؤسسات 
التعليم العالي على تحقيق أعلى درجة ممكنة في إدارة 
الجودة الشــاملة في هذه المؤسسات، وهو الأمر الذي 
يزيد من مستوى ضمان الجودة في مؤسسات التعليم 
 Ullah et al.,( العالي. كما توصلت دراسة أوله، وآخرين
2018( إلى أن مســتوى تطبيق الجامعات الباكســتانية 

لإدارة الجودة الشاملة جاء بدرجة ضعيفة، إذ يقتصر 
تطبيقها على الأنشطة غير الأكاديمية. 

وقــد تناولت مجموعــة من الدراســات أثر تطبيق 
إدارة الجــودة الشــاملة علــى الجامعــات الســعودية، 
ومنها دراسة الناشري وآل ناصر )2022( التي أشارت 
نتائجهــا إلــى وجــود أثر معنــوي وعلاقــة ارتباط بين 
تطبيق إدارة الجودة الشــاملة في الجامعات السعودية 
وتحــسين الأداء التنظيمي للجامعات الســعودية. كما 

أشــارت نتائج دراســة الأحمري وعبــد القادر )2022( 
إلى أن درجة تطبيق إدارة الجودة الشــاملة في جامعة 
الملك خالد كانت متوسطة، كما توصلت إلى أن إدارة 
الجــودة الشــاملة تســهم في تحــسين الأداء الوظيفــي 

للعاملين في الجامعات.
ويعدّّ التحول إلى نظام الفصول الدراسية الثلاثة 
موضوعًًا حديثًًا في الجامعات الســعودية، فمن خلال 
عمليــات البحــث والاســتقصاء في قواعــد البيانــات 
المختلفــة تــبين لنا أنه لم يتــم البحث في هذا الموضوع 
ســوى بدراســة عســيري )2015(، وهــي التــي تناولت 
التقويم الدراسي في بعض الدول وإمكانية الاستفادة 
منه في المملكة العربية الســعودية، وهذا يمثل مشــكلة 
البحــث والفجــوة التي تســعى الباحثة إلــى معالجتها 

وتسليط الضوء عليها من خلال البحث الحالي.

أسئلة البحث

تتمثل أسئلة البحث الحالي في:

	1 مــا متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة مــن حيــث: .
)إعادة تشــكيل ثقافة المؤسســة الجامعية - دعم 
الإدارة العليا - الإشراف والمتابعة - تفعيل البيئة 
الإلكترونية- التطبيق( للتحول إلى نظام الفصول 

الثلاثة بالجامعات السعودية؟

	2 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابة .
أفراد عينة الدراسة حول متطلبات إدارة الجودة 
الثلاثــة  إلــى نظــام الفصــول  للتحــول  الشــاملة 

بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الكلية؟

	3 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اســتجابة .
أفراد عينة الدراســة حــول متطلبات إدارة الجودة 
الثلاثــة  الفصــول  نظــام  إلــى  للتحــول  الشــاملة 
بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الدرجة العلمية؟
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أهداف البحث:
يستهدف البحث الحالي:

	1 التعرف على متطلبات إدارة الجودة الشــاملة من .
حيث: )إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة الجامعية - 
دعم الإدارة العليا - الإشــراف والمتابعة - تفعيل 
البيئــة الإلكترونيــة- التطبيق( للتحــول إلى نظام 

الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية.
	2 الكشــف عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية .

في اســتجابة أفراد عينة الدراســة حول متطلبات 
إدارة الجودة الشــاملة للتحول إلى نظام الفصول 
الثلاثة بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الكلية.

	3 الكشــف عــن وجود فــروق ذات دلالة إحصائية في .
استجابة أفراد عينة الدراسة حول متطلبات إدارة 
الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة 
بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الدرجة العلمية.

أهمية البحث
تتمثل أهمية البحث الحالي فيما يلي:

	1 يعد البحث الحالي من أوائل البحوث والدراسات .
علــى مســتوى المملكــة العربية التــي تناولت واقع 
تطبيــق متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة للتحول 
إلــى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات الســعودية 

في حدود علم الباحثة.
	2 يحفــز البحــث الحالــي الباحثين في مجــال إدارة .

التعليــم والتعليــم العالي على تنــاول الموضوع من 
جوانب مختلفة أخرى.

	3 توجيــه الباحثــن إلــى تبنــي توجهــات جديدة في .
أبحاثهــم ودراســاتهم العلميــة؛ لمســاعدتهم علــى 
تطويــر مجتمعهــم لمواجهة التحديــات والمتغيرات 
التــي فرضتها تحولات العصر الحالي، وذلك من 
خلال تبني آليات ورؤًى جديدة تسهم في معالجة 
أوجــه القصور في العملية التعليمية بصورة عامة 

والتعليم العالي بصورة خاصة.
	4 يتوافــق موضــوع البحــث الحالــي مــع التوجهــات .

والإســتراتيجيات الحديثــة التــي تتبعهــا المملكــة 
ووزارة التعليــم في تطويــر التعليم العالي من أجل 
تطويــر التعليــم العالــي وتحســن مخرجاتــه بما 

يخدم أهداف المملكة ويحقق رؤيتها 2030.
	5 تطبيق . أهمية  من  أهميته  الحالي  البحث  يستمد 

مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعات بوصفها 
مدخلًًا لتطوير العملية التعليمية وتحسين مخرجاتها.

	6 قد يساعد البحث الحالي القائمين على مؤسسات .
التعليــم العالــي في تطويــر العمليــة التعليمية من 
خــال الاعتمــاد علــى المداخل الإداريــة الحديثة 
التي من شــأنها تحســن جودة مخرجات التعليم 

العالي في المملكة.

حدود البحث
يقتصر البحث الحالي على الحدود التالية:

	1 دور . تحديــد  في  وتتمثــل  الموضوعيــة:  الحــدود 
متطلبات إدارة الجودة الشاملة في إنجاح التحول 
إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية.

	2 الحــدود الزمانيــة: تم تطبيــق البحــث في الفصل .
الدراسي الثاني للعام2022/2021 م.

	3 الحدود المكانية: تتمثل الحدود المكانية في جامعة .
جدة بالمملكة العربية السعودية.

	4 الحدود البشرية: تتمثل في أعضاء هيئة التدريس .
بجامعة جدة بالمملكة العربية السعودية

مصطلحات البحث
يتضمن البحث الحالي المصطلحات التالية:

إدارة الجودة الشاملة:○	
تعــرف إدارة الجــودة الشــاملة على أنهــا: »النظام 
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الفكريــة  الفلســفات  مــن  مجموعــة  يتضمــن  الــذي 
المتكاملــة والأدوات الإحصائيــة والعمليــات الإداريــة 
التــي يتــم اســتخدامها في تحقيــق الأهــداف ورفــع 
مســتوى الرضا لــدى المســتفيدين والعاملين على حد 

سواء« )العنيزات، 2020، 6(.
كمــا تعــرف علــى أنهــا: »فلســفة إداريــة تنتهجها 
المنظمــات التي تســعى للحصول على ميزة تنافســية، 
حتــى تعمــل علــى التحسين المســتمر للعمليــات داخل 
وتلبيــة  للعــملاء  فائقــة  قيمــة  لتوفيــر  المؤسســات؛ 

.)Wang et al., 2012, 119( »احتياجاتهم
وتعــرف إدارة الجودة الشــاملة إجرائ�يًًّا على أنها: 
»مجموعــة المبــادئ والمتطلبــات، مثل :)إعادة تشــكيل 
العليــا  الإدارة  دعــم   - الجامعيــة  المؤسســة  ثقافــة 
- الإشــراف والمتابعــة - تفعيــل البيئــة الإلكترونيــة- 
التطبيــق( التــي تعمــل الجامعات على العمــل بها من 
أجــل تحقيــق النجــاح في التحــول إلى نظــام الفصول 

الثلاثة بالجامعات السعودية«.

التحول إلى نظام الفصول الثلاثة:○	
تعرف وزارة التعليم )2022( نظام الفصول الثلاثة 
علــى أنــه: »عمليــة إعــداد الصــورة النهائيــة للدليــل 
الثلثــي،  النظــام  إلــى  بالتحــول  الخاص  الإرشــادي 
والتي تراعي تفعيل أحدث أســاليب القياس والتقويم 
المختلفة والمناسبة لتحقيق نواتج تعلم مميزة في جميع 

برامج الجامعة«.

وتعرفــه الباحثــة إجرائّ�يًّا على أنــه: »العملية التي 
تســعى مــن خلالهــا الجامعات الســعودية إلــى تغيير 
النظام الأكاديمي فيها ليشــتمل العام الدراســي على 
ثلاثــة فصــول دراســية بدالًا مــن فصلين، مــع مراعاة 
الحفاظ علــى جودة الخدمات التعليمية التي تقدمها 

هذه الجامعات للطلاب خلال مدة الدراسة فيها«.

المنهجية والاجراءات:

منهج الدراسة

تم اســتخدام المنهــج الوصفي الذي يعــرف بأنه » 
المنهج الذي يدرس ظاهرة أو حدثًًا أو قضية موجودة 
حال�يًًّــا يمكن الحصــول منها على معلومات تجيب عن 
أســئلة البحــث« )العســاف، 2012، 189( ومــن خلال 
المنهج الوصفي قامت الباحثة بالتعرف على متطلبات 
إدارة الجــودة الشــاملة للتحــول إلــى نظــام الفصــول 
الثلاثة بالجامعات الســعودية مــن وجهة نظر أعضاء 

هيئة التدريس بجامعة جدة.

مجتمع الدراسة 

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميع أعضــاء هيئة 
التدريــس بجامعــة جدة بالمملكــة العربية الســعودية، 
فقد بلغ عددهم حوالي )892( عضوًًا وفق الإحصاءات 
الرســمية التــي حصلــت عليهــا الباحثة في إفــادة من 
مســاعدة وكيلــة الجامعــة للشــؤون الإداريــة والماليــة 

بجامعة جدة )جامعة جدة، 2022(.

عينة الدراسة

مــن  عضــو   )300( مــن  الدراســة  عينــة  تكونــت 
أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة جــدة، وتم اختيارهــم 
بالطريقــة العشــوائية، وتم توزيــع أداة الدراســة علــى 
الجميــع عــن طريــق الرابــط الإلكترونــي. وكان عــدد 
الاســتجابات المســتعادة )240( اســتجابة شــكلت العينة 
النهائيــة، وكانــت الاســتجابات تمثــل جميــع كليــات 
مجموعــة  كليــة  كل  مــن  اســتجاب  فقــد  الجامعــة، 
بإجــراء  البــدء  الباحثــة  قــررت  فقــد  لــذا؛  تمثلهــا، 
التحليــل الإحصائــي عليهــا. والجــدول )1( يوضــح 

توزيــع أفــراد العينــة وفقًًــا للدرجــة العلميــة.
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الجدول )1( :توزيع أفراد عينة الدراسة وفقًًا للدرجة العلمية 

النسبةالعددالكلية
67.5 %162أستاذ مساعد
17.9 %43أستاذ مشارك

14.6 %35أستاذ
100 %240المجموع

الجدول )2(: توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاًً لنوع الكلية

النسبةالعددالكلية
61.7 %148الكليات الإنسانية
38.3 %92الكليات العلمية

100 %240المجموع

أداة الدراسة

في ضــوء أهــداف الدراســة وأســئلتها فــإن الأداة 
المناســبة لتحقيــق أهــداف الدراســة هي الاســتبانة، 

وتتكون من قسمين:

العينــة  أفــراد  بيانــات  القســم الأول: يشــتمل علــى 
الشخصية، وذلك من حيث متغيري )الكلية، والدرجة 

العلمية(.

ويتضمــن عــدد )15( مفــردة تمثــل  الثانــي:  القســم 
متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة للتقــويم الدراســي 
الجديــد )ثلاثــة فصول دراســية( الــذي تم البدء فيه 

عام 1444هـ في الجامعات السعودية. 
تم توزيــع مفــردات الأداة على خمســة أبعاد تمثل 
متطلبات إدارة الجودة الشــاملة، بمعدل )3( مفردات 
لــكل بعــد مــن الأبعــاد التالية: )إعــادة تشــكيل ثقافة 
المؤسســة الجامعية - دعم الإدارة العليا - الإشــراف 

والمتابعة - تفعيل البيئة الإلكترونية - والتطبيق(.

ويتــم الإجابــة علــى مفــردات الأداة باختيــار أحد 
ا،  البدائــل الأربعــة التالية )موافــق بدرجة كبيــرة ج�دًًّ
موافــق بدرجــة كبيــرة، موافــق بدرجــة قليلــة، غيــر 
موافــق(، وتقــوّّم درجات كل مفــردة بالدرجات التالية 

على التوالي )4، 3، 2، 1(.

الخصائص السيكومترية للاستبانة:
1. صدق المحتوى:

تم تحكيـم مفـردات الاسـتبانة بأبعادهـا المختلفـة، 
وذلـك مـن خلال عرضهـا علـى عـدد )7( مـن المحكـمين 
التربيـة  بكليـة  النفـس  وعلـم  التربيـة  المتخصـصين في 
الإجرائيـة  التعريفـات  وذلـك في ضـوء  جـدة،  بجامعـة 
تطابـق  مـدى  حـول  الـرأي  إبـداء  بهـدف  لمحاورهـا؛ 
مفرداتهـا مـع مـا تقيسـه، إلى جانـب سلامتها من حيث 
الصياغـة اللغويـة والعلميـة. وأسـفر ذلـك عـن الإبقـاء 
علـى جميـع مفـردات الاسـتبانة؛ فقـد تراوحـت نسـب 
الاتفاق عليها بين )80- 95%( دون إجراء أية تعديلات.
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2. الاتساق الداخلي

طبقــت الاســتبانة على العينة الاســتطلاعية التي 
بلغت )35( عضوًًا من عضوات هيئة التدريس بجامعة 
جدة، وتم حساب الاتساق الداخلي لمفردات الاستبانة 

باســتخدام معامــل ارتباط بيرســون، وذلك بحســاب 
معامــل الارتباط بين كل مفردة والدرجة الكلية للبعد 
الــذي تنتمــي إليــه، وبين كل مفــردة والدرجــة الكليــة 

للاستبانة، كما يوضحها الجدول )3(. 

الجدول )3( :قيم معاملات الارتباط بين كل مفردة من مفردات الأبعاد والدرجة الكلية للبعد.

قيم معاملات الارتباط مع المفرداتالأبعاد
الدرجة الكلية للبعد

قيم معاملات الارتباط مع 
الدرجة الكلية للاستبانة

إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة 
الجامعية 

1** 0.98** 0.94

2** 0.98** 0.92

3** 0.95** 0.91

دعم الإدارة العليا

4 ** 0.94** 0.94

5** 0.89** 0.79

6** 0.94** 0.95

الإشراف والمتابعة

7** 0.98** 0.96

8** 0.99** 0.95

9** 0.98** 0.96

تفعيل البيئة الإلكترونية

10** 0.88** 0.77

11** 0.86** 0.69

12** 0.79** 0.66

التطبيق

13** 0.91** 0.95

14** 0.95** 0.91

15** 0.95** 0.88

** دالة عند مستوى 0,01

يتضــح مــن الجــدول )3( أن جميــع قيم معــاملات ارتباط المفــردات بالدرجــة الكلية للبعد الــذي تنتمي إليه 
وبالدرجــة الكليــة للاســتبانة دال إحصائ�يًًّــا عنــد مســتوى )0.01(، كمــا حســب الارتبــاط بين كل بعد مــن أبعاد 

الاستبانة والدرجة الكلية لها.
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الجدول )4(: يوضح معامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد الاستبانة والدرجة الكلية لها

قيم معاملات الارتباطالأبعادم

0.95 **إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة الجامعية 1

0.98 **دعم الإدارة العليا2

0.97 **الإشراف والمتابعة3

0.83 **تفعيل البيئة الإلكترونية4

0.98 **التطبيق5

   ** دالة عند مستوى 0,01

يتضــح مــن الجــدول )4( أن جميــع قيم معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للاســتبانة دالة 
عند مســتوى )0.01(. وبناء على ما ســبق أصبحت الاســتبانة في صورتها النهائية تتكون من )15( مفردة موزعة 

على خمسة أبعاد.
 

3.  الثبـــــات:

تم التحقق من ثبات المقياس بحساب كل من معادلة ألفا كرونباخ، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول )5(.

الجدول )5(: يوضح قيم معاملات ثبات مقياس إدارة الوقت

ألفا كرونباخعدد الفقراتأبعاد الاستبانةم

30.97إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة الجامعية 1

30.89دعم الإدارة العليا2

30.98الإشراف والمتابعة3

30.78تفعيل البيئة الإلكترونية4

30.93التطبيق5

150.98الثبات الكلي للأداة

يتضــح مــن الجــدول )5( أن جميــع قيــم معــاملات ثبــات ألفا كرونبــاخ جاءت مرتفعــة؛ لذا يمكــن القول بأن 
الاستبانة تتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات. وتجدر الإشارة إلى أن معاملات ثبات المقاييس المقننة يجب ألا تقل 

عن )0.70( )عودة، 2002، 367(. 
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ومــن خلال الاجــراءات الســابقة يمكــن القــول بأنــه يمكن تطبيــق أداة البحث علــى أفراد العينة الأساســية، 
وتحقيق أهداف البحث والوصول إلى النتائج. 

تحديد درجة القطع:

إن درجة القطع هي النقطة التي إذا وصل إليها المفحوص فإنه يجتاز المقياس الذي اســتجاب عليه، إذ يعدّّ 
تحديد هذه الدرجة من الأمور الأساسية في بناء المقاييس التربوية، وللحصول على الوزن النسبي للمتوسطات 

باستخدام المعادلة التالية:  

طول الفئة = )الحد الأعلى لاختيارات الإجابة – الحد الأدنى لاختيارات الإجابة( / عدد الفئات. فإن طول الفئة = 
)4-1( / 4= )0.75(، وهي على النحو التالي:

الجدول )6(: يبين درجة القطع لكل مستوى من مستويات الاستجابة

التقدير الاستجابةالمتوسطم

ادائمًًا)4 – 3,26(1 درجة مرتفعة ج�دًًّ
درجة مرتفعةغالبًًا)3,25– 2,51(2
درجة منخفضةأحيانًًا)2,50– 1,75(3
انادرًًا)1,75– 1,00(4 درجة منخفضة ج�دًًّ

وتم اعتبــار أن المتوســطات في الجــدول الســابق ونســبها هــي الحــد الفاصــل بين مســتوى الاســتجابات في أداة 
الدراســة، وذلــك لمتوســط الاســتجابة للفقــرة أو البعــد أو الدرجــة الكليــة.

نتائج الدراسة:

نتائج السؤال الأول:
ــة  ــات إدارة الجــودة الشــاملة مــن حيــث: )إعــادة تشــكيل ثقافــة المؤسســة الجامعي ــى: »مــا متطلب وينــص عل
-  دعــم الإدارة العليــا - الإشــراف والمتابعــة  - تفعيــل البيئــة الإلكترونيــة- التطبيــق( للتحــول إلــى نظــام الفصــول 

الثلاثــة بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة الدراســة؟

ــة لاســتجابات أفــراد  ــة عــن هــذا الســؤال تم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري وللإجاب
ــة -  دعــم  ــات إدارة الجــودة الشــاملة مــن حيــث: )إعــادة تشــكيل ثقافــة المؤسســة الجامعي ــة حــول متطلب العين
الإدارة العليــا - الإشــراف والمتابعــة  - تفعيــل البيئــة الإلكترونيــة- التطبيــق( للتحــول إلــى نظــام الفصــول الثلاثــة 

بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة الدراســة، والجــدول )7( يوضــح هــذه النتائــج
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الجدول )7(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول متطلبات إدارة الجودة الشاملة للتحول 
إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية

المتوسط العبــــــــــــــــــــــــــــارةمالأبعاد
الحسابي

الانحراف 
درجة الموافقةالمعياري

سة 
ؤس

 الم
فة

ثقا
يل 

شك
ة ت

عاد
إ

عية
لجام

ا

لجميـع 1 الجديـد  بالنظـام  خاصـة  دقيـق  معلومـات  نظـام  توفيـر 
بالجامعـة. ا3.450.618العامـلين  مرتفعة ج�دًًّ

توعيـة العناصـر البشـري بالجامعـة بنظـام التقـويم الجديـد مـن 2
ا3.780.733حيـث أهدافـه وأهميتـه والآثـار المترتبـة عليـه. مرتفعة ج�دًًّ

الدراسـي الجديـد 3 التقـويم  تدريـب جميـع المشـاركين في تطبيـق 
3.630.775علـى اسـتخدام الأسـاليب والوسـائل اللازمـة لإنجاح هـذا النظام.

ا مرتفعة ج�دًًّ
ا3.620.708المتوسط العام لبعد: إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة الجامعية مرتفعة ج�دًًّ

ليا
الع

رة 
لإدا

م ا
تقـديم الإدارة العليـا بالجامعـة الدعـم المادي والمعنوي للمشـاركين 4دع

ا3.550.718في تطبيـق التقـويم الجديـد لتحقيـق الأهـداف المرجوة. مرتفعة ج�دًًّ

الاسـتعانة بالاستشـاريين والخبـراء مـن خـارج المؤسسـة منـذ بـدء 5
مرتفعة 3.250.723التطبيق لإيجاد الحلول للمشـكلات التي تظهر في أثناء التطبيق.

مـن 6 المشـكلة  الفـرق  أداء  لتطويـر  فعالـة  تدريبيـة  برامـج  توفيـر 
الجديـد. التقـويم  تنفيـذ  لمتابعـة  المختلفـة  ا3.630.731الأقسـام  مرتفعة ج�دًًّ

ا3.480.724المتوسط العام لبعد: دعم الإدارة العليا مرتفعة ج�دًًّ

بعة
لمتا

 وا
ف

شرا
متابعـة التقـدم في تطبيـق التقـويم الجديـد لـعلاج أيـة انحرافـات 7الإ

ا3.510.786عـن المسـار الصحيـح. مرتفعة ج�دًًّ

ا3.670.790متابعة إنجازات المسؤولين عن تطبيق التقويم الجديد.8 مرتفعة ج�دًًّ
ا3.650.629تذليل الصعوبات التي تظهر في أثناء التطبيق.9 مرتفعة ج�دًًّ

ا3.610.735المتوسط العام لبعد: الإشراف والمتابعة مرتفعة ج�دًًّ

ئة 
لبي

ل ا
فعي

ت
نية

رو
لكت

الإ
ا3.680.720تصميم البرامج التعليمية )إنتاجها، استخدامها، تقويمها، متابعتها(.10 مرتفعة ج�دًًّ
ا3.310.466نمذجة التعليم وتقديمه في صورة معيارية.11 مرتفعة ج�دًًّ

توسـيع دائـرة اتصـال الطلبـة مـن خلال شـبكات الإنترنـت بالعالـم 12
ا3.620.686الخارجـي والبحـث عـن المعرفة. مرتفعة ج�دًًّ

ا3.540.624المتوسط العام لبعد: تفعيل البيئة الإلكترونية مرتفعة ج�دًًّ

يق
طب

الت

الخطـة 13 وفـق  للتحـسين  الحاجـة  وتحديـد  المراجعـات  إجـراء 
للتطبيـق. ا3.650.655الموضوعـة  مرتفعة ج�دًًّ

قامـت 14 أخـرى  دول  مـع   benchmark مرجعيـة  مقارنـة  إجـراء 
الأداء. لقيـاس  كمحـك  النظـام  هـذا  ا3.450.645بتطبيـق  مرتفعة ج�دًًّ

ا3.660.768التقويم المستمر، وقياس مستوى الأداء في أثناء وبعد التطبيق.15 مرتفعة ج�دًًّ
ا3.590.689المتوسط العام لبعد: التطبيق مرتفعة ج�دًًّ
ا3.570.696    المتوسط العام للاستبانة ككل مرتفعة ج�دًًّ
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يتــبين مــن الجــدول )7( أن درجــة الموافقــة علــى 
متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة للتحــول إلــى نظام 
الفصــول الثلاثــة بالجامعات الســعودية كانت بدرجة 
ا، فقد بلغ المتوســط العام لجميع المحاور  مرتفعة ج�دًًّ
ويلاحــظ   .)0.696( المعيــاري  والانحــراف   ،)3.57(
ارتفــاع اســتجابات أفــراد عينة البحث علــى عبارات 
المحاور وفــق المحــك الذي تم وضعــه، إذ جاءت أغلب 
ا، باســتثناء المفردة ذات  العبــارات بدرجة مرتفعة ج�دًًّ
الرقم )5( التي تنص على »الاســتعانة بالاستشــاريين 
والخبراء من خارج المؤسسة منذ بدء التطبيق لإيجاد 
الحلول للمشــكلات التي تظهر في أثناء التطبيق« من 
بعد »دعم الإدارة العليا«، فقد جاءت بدرجة مرتفعة.

لإدارة  أساسية  بنية  وجود  إلى  ذلك  يعزى  وقد 
الجودة الشاملة في الجامعات السعودية، وبالتالي يدرك 
التدريس متطلبات إدارة الجودة الشاملة  أعضاء هيئة 
إن  إذ  الثلاثة،  الفصول  نظام  في  توافرها  ينبغي  التي 
أغلب الجامعات السعودية تطبق نظام الجودة والاعتماد 
الأكاديمي، وتدرك القيادات الأكاديمية في الإدارة العليا 
أهمية توفر متطلبات الجودة الشاملة، ويتسق ذلك مع 
ما توصلت إليه دراسة الكلس )2018(؛ ودراسة سيفريد، 
وبوهيلينز )Seyfried & Pohlenz, 2018( اللتان أكدتا على 
أعلى  العالي في تحقيق  التعليم  قيادات مؤسسات  دور 

درجة ممكنة في إدارة الجودة الشاملة.

كمــا أن مرحلــة المتابعــة والإشــراف تعــد من أهم 
مراحل تطبيق إدارة الجودة الشاملة؛ نظراًً لأن أعضاء 
هيئــة التدريس يســتطيعون من خلالهــا الوقوف على 
درجة تطبيق إدارة الجودة الشــاملة في نظام الفصول 
الثلاثــة، وبالتالــي ارتفعــت اســتجاباتهم علــى هــذا 
البعــد أيضًًــا. وأكد الضحاوي، والمليجــي )2011( بأن 
مرحلــة المتابعة يتم خلالها إعداد دليل معلوماتي عن 

المؤشرات المستخدمة؛ للتأكد من سلامة التطبيق.

كمـا يـدرك أعضـاء هيئـة التدريـس أهميـة مرحلـة 
للتحـول  الشـاملة  الججودة  متطلبـات  مـن  التطبيـق 
اسـتجاباتهم  ارتفعـت  لـذا؛  الثلاثـة،  الفصـول  لنظـام 
النـاتج  التطبيـق  مرحلـة  تعـد  إذ  البعـد،  هـذا  علـى 
الـذي ينبغـي الوصـول إليـه. ويتفـق هـذا مـع النتائـج 
التـي توصلـت إليهـا دراسـة إبراهيـم )2008(؛ ودراسـة 
إلـى  أشـارتا  اللتـان   )2012( والعـزاوي  الغفـور،  عبـد 
تضـع الجامعـات في  التطبيـق؛ لأنهـا  أهميـة مرحلـة 
وضـع أفضـل للاسـتفادة مـن نقـاط القـوة، والفـرص 
المتاحـة، وتلافي التهديـدات الخارجيـة، وتقليـل نقـاط 
الحوافـز  منـح  علـى  والتركيـز  الداخليـة،  الضعـف 
الماديـة والمعنويـة لـكل مـن يسـاهم في تعميـم الججودة 
قو�يًًّـا  دافعًًـا  هـذا  يمثـل  كمـا  وتطبيقهـا.  الشـاملة 
للمسـؤولين عـن تطبيـق الججودة الشـاملة للأخـذ بعين 
مسـتويات  مختلـف  في  العمـل  ثقافـة  نشـر  الاعتبـار 
للعامـلين؛  الفرصـة  وتوفيـر  الجامعيـة،  المؤسسـة 
في  اليوميـة  وأعمالهـم  أنشـطتهم  مسـاهمة  لإظهـار 
تحقيـق الإسـتراتيجية المؤسسـية، وتطويـر الأهـداف 
الإسـتراتيجية، وتحديدهـا في صـورة أهـداف تنفيذية 

الجامعيـة. المؤسسـة  توجـه  علـى  تركـز 

نتائج السؤال الثاني:

وينص على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
حــول متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة للتحــول إلــى 
نظــام الفصــول الثلاثــة بالجامعــات الســعودية وفقًًا 

لمتغير الكلية؟ 

وللإجابة عن هذا الســؤال، وللكشــف عن الفروق 
الإحصائيــة حــول متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة 
بالجامعــات  الثلاثــة  الفصــول  نظــام  إلــى  للتحــول 
الســعودية وفقًًــا لمتغيــر الكليــة؛ تم اســتخدام اختبار 

)ت(. والجدول )8( يوضح هذه النتائج.
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يظُْهِر الجدول السابق ما يلي:

○ أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 	
استجابات  متوسطات  بين   )05.0  =  a( الدلالة 
لمتطلبات  الكلية  الدرجة  حول  الدراسة  عينة 
إدارة الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول 
لمتغير  لمتغير  وفقًا  السعودية  بالجامعات  الثلاثة 
الكلية؛ فقد بلغت قيمة ت المحسوبة )313.13(، 
وهي قيمة دالة إحصائيًّا. وكانت الفروق لصالح 
الذين  الإنسانية على  الكليات  يعملون في  الذين 
المتوسط  بلغ  إذ  العلمية،  الكليات  في  يعملون 
الإنسانية  الكليات  في  يعملون  للذين  الحسابي 
للذين  الحسابي  المتوسط  بلغ  بينما   ،)918.55(

يعملون في الكليات العلمية )652.49(.

○ أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 	
الدلالة )a = 05.0( بين متوسطات استجابات عينة 
إدارة  متطلبات  أبعاد  من  بعد  كل  حول  الدراسة 

الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة 
بالجامعات السعودية وفقًا لمتغير لمتغير الكلية، فقد 
لبعد إعادة تشكيل ثقافة  بلغت قيمة ت المحسوبة 
الإدارة  دعم  ولبعد   ،)795.12( الجامعية   المؤسسة 
العليا )497.6(، ولبعد الإشراف والمتابعة )567.8(، 
ولبعد   ،)059.3( الإلكترونية  البيئة  تفعيل  ولبعد 
إحصائيًّا.  دالة  قيم  وجميعها   ،)717.2( التطبيق 
الكليات  في  يعملون  الذين  لصالح  الفروق  وكانت 

الإنسانية على الذين يعملون في الكليات العلمية.
وربما يعود السبب في ذلك إلى أن العاملين في الكليات 
بأساليب  والتعامل  متنوعة،  مهارات  يمتلكون  الإنسانية 
تفاوتت  ولذلك  التربية؛  كلية  الشاملة خاصة في  الجودة 
نوع  لاختلاف  تبعًًا  الدراسة  مجتمع  أفراد  استجابات 
كلياتهم. كما أن العاملين في الكليات الإنسانية قد يدركون 
بصورة أعلى أهمية متطلبات نظام الفصول الثلاثة؛ نظراًً 
الكليات  عكس  على  الكليات.  هذه  في  الدراسة  لطبيعة 
يقترن  قد  وكذلك  الدراسة.  فيها  تتنوع  التي  العلمية 

الجدول )8(: نتائج اختبار ت للفروق بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول متطلبات إدارة الجودة الشاملة للتحول إلى 
نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الكلية

المتوسط الكليةالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

درجات 
مستوى قيمة )ت(الحرية

الدلالة
إعادة تشكيل ثقافة 
المؤسسة الجامعية

11.7161.3900.11427إنسانية
23812.795* 0.001 9.5001.1530.12022علمية

10.8981.3020.10708إنسانيةدعم الإدارة العليا
2386.497* 0.001 9.6841.5610.16279علمية

11.4931.7160.14108إنسانيةالإشراف والمتابعة
2388.567* 0.001 9.7711.1100.11577علمية

تفعيل البيئة 
الإلكترونية

10.8101.1380.09362إنسانية
2383.059* 0.001 10.3041.4040.14642علمية

11.001.4800.12166إنسانيةالتطبيق
2382.717* 0.001 10.3911.9770.20619علمية

55.9183.1220.25665إنسانيةالدرجة الكلية
23813.313* 0.001 49.6524.1380.43151علمية

.)a  = 0.05 ( دالة عند مستوى *
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أعمال  في  التدريس  هيئة  أعضاء  مشاركة  بفاعلية  ذلك 
يكون  التي  واللجان  المجالس  من  غيرها  وفي  الجامعة، 
والحضور  الجامعة،  مستوى  على  فيها  عضوًًا  أحدهم 
القرارات  اتخاذ  في  والمشاركة  الاجتماعات،  مواعيد  في 
المرتبطة بالعمل الإداري، وهذا قد يتوفر لأعضاء الكليات 

الإنسانية بشكل أكبر من أعضاء الكليات العلمية.

نتائج السؤال الثالث:
وينص على: » هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

في استجابة أفراد عينة الدراسة حول متطلبات إدارة 
الجــودة الشــاملة للتحول إلــى نظام الفصــول الثلاثة 

بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الدرجة العلمية؟
وللإجابة عن هذا الســؤال، وللكشــف عن الفروق 
الإحصائيــة حــول متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة 
بالجامعــات  الثلاثــة  الفصــول  نظــام  إلــى  للتحــول 
الســعودية وفقــاًً لمتغيــر الكليــة؛ تم اســتخدام تحليــل 

التباين الأحادي. والجدول )9( يوضح هذه النتائج.

الجدول )9( :نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول متطلبات إدارة الجودة الشاملة 
للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الدرجة العلمية

مجموع مصدر التباينالمقياس
متوسط درجة الحريةالمربعات

مستوى قيمة )ف(المربعات
الدلالة

إعادة تشكيل ثقافة 
المؤسسة الجامعية

40.129220.065بين المجموعات
7.389* 0.001 643.6042372.716داخل المجموعات

683.733239المجموع الكلّيّ

دعم الإدارة العليا
25.142212.571بين المجموعات

5.624* 0.004 529.7912372.235داخل المجموعات
554.933239المجموع الكلّيّ

الإشراف والمتابعة
22.566211.283بين المجموعات

3.871* 0.022 690.7682372.915داخل المجموعات
713.333239المجموع الكلّيّ

تفعيل البيئة 
الإلكترونية

10.18525.092بين المجموعات
3.222* 0.042 374.5492371.580داخل المجموعات

384.733239المجموع الكلّيّ

التطبيق
45.939222.970بين المجموعات

8.337* 0.001 652.9942372.755داخل المجموعات
698.933239المجموع الكلّيّ

الدرجة الكلية
654.0612327.030بين المجموعات

16.975* 0.001 4565.87323719.265داخل المجموعات
5219.933239المجموع الكلّيّ

.)a  = 0,01 ( دالة عند مستوى *

يتبنيَّن من الجدول السابق ما يلي:
○ أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 	

استجابات  متوسطات  بين   )05.0  =  a( الدلالة 
عينة الدراسة حول الدرجة الكلية لمتطلبات إدارة 
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الجودة الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة 
بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الدرجة العلمية، 

فقد بلغت قيمة )ف( المحسوبة )975.16(.
○ أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 	

استجابات  متوسطات  بين   )05.0  =  a( الدلالة 
عينة الدراسة حول أبعاد متطلبات إدارة الجودة 
الثلاثة  الفصول  نظام  إلى  للتحول  الشاملة 
الدرجة  لمتغير  تعزى  السعودية  بالجامعات 
لبعد  المحسوبة  )ف(  قيمة  بلغت  فقد  العلمية، 
إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة الجامعية )389.7(، 
ولبعد دعم الإدارة العليا )624.5(، ولبعد الإشراف 

والمتابعة )871.3(، ولبعد تفعيل البيئة الإلكترونية 
جميع  وتعد   ،)337.8( التطبيق  ولبعد   ،)222.3(

القيم دالة إحصائيًّا.

استجابات  متوسطات  بين  الفروق  اتجاه  ولمعرفة 
الشاملة  الجودة  إدارة  متطلبات  حول  الدراسة  عينة 
للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية 
تعزى لمتغير الدرجة العلمية، ولصالح أيّّ مستوى من 
المستويات الثلاثة، َتمَّ إجراء المقارنات البعديّّة، إذ َتمَّ 
استخدام اختبار شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعديّّة، 

كما هو مُُبنيَّن في الجدول ذي الرقم )10(. 

الجدول )10( :نتائج المقارنات البعديّّة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول متطلبات إدارة الجودة الشاملة للتحول إلى 
نظام الفصول الثلاثة بالجامعات السعودية تعزى لمتغير الدرجة العلمية

أستاذأستاذ مشاركأستاذ مساعدالمتوسطالدرجة العلميةالمقياس

إعادة تشكيل ثقافة المؤسسة 
الجامعية

---10.61أستاذ مساعد
---11.11أستاذ مشارك

-0.83 *1.33 *11.94أستاذ

دعم الإدارة العليا
---10.26أستاذ مساعد
---10.44أستاذ مشارك

-1.30 *1.48 *11.74أستاذ

الإشراف والمتابعة
---10.62أستاذ مساعد
---11.16أستاذ مشارك

-0.76 *1.20 *11.82أستاذ

تفعيل البيئة الإلكترونية
---10.52أستاذ مساعد
---10.55أستاذ مشارك

-1.38 *1.41 *11.93أستاذ

التطبيق
---10.53أستاذ مساعد
---10.79أستاذ مشارك

-1.01 *1.27 *11.80أستاذ

الدرجة الكلية
---52.56أستاذ مساعد
---54.02أستاذ مشارك

-3.85 *5.31 *57.87أستاذ

.)a = 0.01 ( دالة عند مستوى *
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يتبين من الجدول السابق ما يلي:

○ وجـود فـروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسـطات 	
اسـتجابات عينـة الدراسـة حـول الدرجـة الكليـة 
إلـى  للتحـول  الشـاملة  الجـودة  إدارة  لمتطلبـات 
السـعودية  بالجامعـات  الثلاثـة  الفصـول  نظـام 
الفـروق  وكانـت  العلميـة،  الدرجـة  لمتغيـر  تعـزى 
لصالـح الذيـن درجتهـم العلمية أسـتاذ على الذين 
العلميـة أسـتاذ مسـاعد وأسـتاذ مشـارك. درجتهـم 

○ وجـود فـروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسـطات 	
مـن  بعـد  كل  حـول  الدراسـة  عينـة  اسـتجابات 
للتحـول  الشـاملة  الجـودة  إدارة  متطلبـات  أبعـاد 
إلـى نظـام الفصـول الثلاثة بالجامعات السـعودية 
الفـروق  وكانـت  العلميـة،  الدرجـة  لمتغيـر  تعـزى 
لصالـح الذيـن درجتهـم العلمية أسـتاذ على الذين 
درجتهـم العلميـة أسـتاذ مسـاعد وأسـتاذ مشـارك.

درجتهم  الذين  إلى  ذلك  في  السبب  يعود  وربما 
العلمية أستاذ بحكم المناصب القيادية التي شغلوها، 
كان  الإداري،  التعامل  مجال  في  الطويلة  وخبراتهم 
أستاذ  الأكاديمية  رتبتهم  الذين  من  أفضل  تصورهم 
مساعد وأستاذ مشارك حول متطلبات إدارة الجودة 
الشاملة للتحول إلى نظام الفصول الثلاثة بالجامعات 
السعودية، كما قد يعود السبب في اختلاف استجابات 
هيئة  أعضاء  بعض  أن  إلى  التدريس  هيئة  أعضاء 
التدريس قد شاركوا في وضع خطط الجودة بالجامعة؛ 
لهم  تسمح  عليا  قيادية  مواقع  في  وجودهم  نتيجة 

باتخاذ القرارات المناسبة لنظام الفصول الثلاثة.

التوصيات:
وبنــاءًً علــى النتائج التي تم التوصــل إليها، جاءت 

توصيات البحث على النحو الآتي:
	1 تبني أسلوب القيادة الإستراتيجية والاستشرافية .

المعتمــدة على أســاليب القياس المتميــزة والفعالة 
لتعزيــز ثقافــة الجــودة الشــاملة للتحــول لنظــام 
الفصــول الثلاثــة بــن أوســاط جامعــات المملكة 
العربية السعودية من خلال فهم متطلبات الجودة 
الشــاملة، والتدريــب وإعطــاء المشــورة، وتعريــف 
أعضــاء هيئــة التدريس بعناصرهــا؛ لكي يقوموا 

بالأداء المطلوب منهم وفق المؤشرات المعتمدة.

	2 قيــام القيادات الأكاديمية والإدارية في الجامعات .
الســعودية بتطبيــق الجودة والاعتمــاد الأكاديمي 
وفق نظام الفصول الثلاثة، ويكون ذلك من خلال 
توفيــر البيانــات والمعلومــات وتوثيــق الإجــراءات 

اللازمة لاستخدامها عند التطبيق.

	3 والماديــة في تحقيــق . البشــرية  المــوارد  اســتثمار 
متطلبــات الجــودة الشــاملة وفــق نظــام الفصول 
الثلاثــة من خــال البحث عن الكفايــات المتميزة 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس ممــن لديهــم خبرة 
كافيــة في نظام الفصول الثلاثة، وهذا يســهم في 
تحســن مخرجات الجامعات الســعودية وتطوير 

أدائها، وتحسين العمليات والأنشطة فيها.

	4 وضــع معاييــر ذات جــودة مرتفعة لتطبيــق الجودة .
الشــاملة وفق نظام الفصــول الثلاثة في الجامعات 
الســعودية تتناسب مع الأنظمة الدولية التي تطبق 
هــذا النظــام، ويكون ذلك من خلال الاســتفادة من 
الخبرات الدولية التي تطبق نظام الفصول الثلاثة.

	5 والإشــراف، . للمتابعــة  دائمــة  لجــان  تكويــن 
تتضمــن أفــرادًا ذوي خبرة في القيــادات الإدارية 
والأكاديميــة، ويكون ذلك مــن خلال تحديد مهام 
القيــادات الإداريــة  واختصاصــات وصلاحيــات 
والأكاديمية؛ للعمل على تحقيق متطلبات الجودة 

الشاملة للتحول لنظام الفصول الثلاثة.
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أولًًا: المراجع العربية

○ إبراهيم، محمد. )2022(. تعليم السعودية تعلن عن 	
تطبيـق نظـام الفصـول الدراسـية الثلاثـة في جميـع 
الجامعـات السـعودية. مصـر مكـس. تم الاسـترجاع 

https://bit.ly/3PqQjY7 .16/8/2022 بتاريـخ

○ نظـام 	 عـن  المعلومـات  كافـة   .)2022( هديـر.  أحمـد، 
تم   .1444 الجديـد  الدراسـي  للعـام  الثلاثـة  الفصـول 
https://2u.pw/mNbq0x   .12/11/2022 بتاريـخ  الاسـترجاع 

○ الأحمري، منى، وعبد القادر، سـليم. )2022(. أثر 	
تطبيق إدارة الجودة الشاملة على الأداء الوظيفي 
)دراسـة تطبيقيـة علـى  السـعودية  في الجامعـات 
جامعـة الملـك خالـد بأبهـا(. المجلـة الدوليـة للعلـوم 

الإنسـانية والاجتماعيـة، 1)31(، 172-155.

○ أرحومة، مفتاح، وبنت جامع، نبيهة. )2018(. مدى 	
إدارة الجودة الشاملة في  توافر متطلبات تطبيق 
المؤسسات الجامعية: دراسة تطبيقية على جامعة 

طرابلس. مجلة الجامعي، 1)27(، 187-162.

○ الاستفسـارات 	  .)2022( سـعود  الملـك  جامعـة 
الفصـول  نظـام  إلـى  التحـول  حـول  الشـائعة 
بتاريـخ  الاسـترجاع  تم  الثلاثـة.  الدراسـية 
https://dar.ksu.edu.sa/ar/node/930#  .2022/8/16

○ للشـؤون 	 الجامعـة  وكيلـة   .)2022( جـدة.  جامعـة 
جـدة. والإداريـة،  الماليـة 

○ جـودة، محفـوظ. )2004(. إدارة الجـودة الشـاملة، 	
للنشـر  وائـل  دار  الأردن:  وتطبيقـات،  مفاهيـم 

والتوزيـع.

○ الحربـي، محمـد. )2011(. متطلبـات تطبيـق إدارة 	
الجودة الشـاملة في الجامعات السـعودية في ضوء 
مدخـل التخطيـط الإسـتراتيجي: نمـوذج مقتـرح. 
مجلـة رابطـة التربيـة الحديثـة، 4)12(، 234-135.

○ في 	 التعليـم  تطويـر   .)2020( عـروة.  حمـدان، 
الجامعـات السـعودية مـن خالل تطبيـق متطلبـات 
إدارة الجودة الشـاملة في التعليم الجامعي. المجلة 
 ،)1(8 والنفسـية،  التربويـة  للدراسـات  الدوليـة 

.156-142

○ دليل الإجراءات التنفيذية للتحول لنظام الفصول 	
https:// .الدراسـية الثلاثـة بجامعـة جـدة، 1444هــ

.uafd.uj.edu.sa/Pages-3semesters.aspx

○ الجامعـي 	 التعليـم   .)2018( إبراهيـم.  السيسـي، 
(رسـالة  مقارنـة  دراسـة  وسـنغافورة:  مصـر  في 
الشـيخ. كفـر  جامعـة  منشـورة).  غيـر  ماجسـتير 

○ تطبيـق 	 متطلبـات   .)2015( خميـس.  الشـبيبي، 
إدارة الجـودة الشـاملة في التعليـم الجامعـي. مجلة 
للعلـوم التربويـة والنفسـية، 1)5(،  جامعـة الفيـوم 

.57-29

○ في 	 الجـودة  خصوصيـة   .)2015( هامـل.  شـيخ، 
والتواصـل،  الخطـاب  مجلـة  الجامعـي.  التعليـم 

.245-227  ،)1(1

○ )2011م(: 	 رضـا  والمليجـي،   ، بيومـي  الضحـاوي، 
باسـتخدام  مصـر  التربيـة في  كليـات  أداء  تقـويم 
التربيـة  كليـة  مجلـة  المتـوازن،  الأداء  بطاقـة 
مصـر. والعشـرون,  الحـادي  العـدد  بالإسـماعيلية، 

قائمة ‏المراجع
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مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في مقررات برامج البكالوريوس في العلوم الطبيعية 
بجامعة الملك خالد 

The level of inclusion of green economy topics in the courses of bachelor’s programs in 
natural sciences at King Khalid University

سحر بنت يحيى علي موسى )1(
Sahar Yahya Ali Abd al-Rahman Mousa (1)

قبل للنشر في 2023/7/19مقدم للنشر في2023/3/21م

المستخلص:

تستهدف الدراسة تعرّّف مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في مقررات برامج البكالوريوس في 
العلــوم الطبيعيــة بجامعــة الملك خالد. ولتحقيق ذلك؛ اســتخدم المنهج الوصفي التحليلي، وطبقت أداة الدراســة 
المتمثلة في بطاقة تحليل المحتوى على عينة قصدية، بلغت )30( مقررًًا دراس�يًًّا، واشتملت على )210( موضوعات 
في العلــوم الطبيعيــة، مضمنــة في وثيقــة توصيــف المقررات، وتوصلــت النتائج إلى قائمــة بموضوعات الاقتصاد 
الأخضــر التــي ينبغــي تضمينها في مقــررات برامج البكالوريوس في العلوم الطبيعيــة، بلغ عددها ) )30موضوعًًا 
رئيسًًا، موزعة في ثلاثة أبعاد، كالآتي: بـــُعد نوعي تخصصي، يشمل )15( موضوعًًا، بنسبة بلغت )50%(، وبـــُعد 
بيني، متعدد الأوجه، يشمل )10( موضوعات، بنسبة بلغت )33.3%(، وبـُعُد شمولي عام، يشمل )5( موضوعات، 
بنســبة بلغــت )16.7%(، كما كشــفت النتائج عن مســتوى تضــمين منخفض لهذه الموضوعــات في مقررات برامج 

البكالوريوس في العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد؛ حيث بلغت النسبة الكلية) %23.8(. 

الكلمات المفتاحية:
التنمية المستدامة - تخضير التعليم - التوجهات التربوية الحديثة - تطوير المناهج -التعليم الجامعي المعاصر.
The Abstract:

The study aims to identify the level of inclusion of green economy topics in the courses of the bachelor’s pro-
grams in natural sciences at King Khalid University. To achieve this, the descriptive analytical approach was used, 
and the study tool represented by the content analysis card was applied to an intentional (deliberate) sample of (30) 
academic courses and included (210) topics in natural sciences. The results reached a list of green economy topics 
that should be included in the courses of the Bachelor of Science programs. There were (30) major subjects includ-
ed in the course description document and distributed in three dimensions as follows: a specialized dimension that 
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includes (15) subjects with a percentage of (50%), and a multi-faceted dimension that includes (10) subjects with a 
percentage of (33.3%), and a dimension of (10) subjects with a percentage of (33.3%). General inclusion includes 
(5) subjects at a rate of (16.7%), and the results revealed a low level of inclusion of these subjects in the courses 
of the Bachelor’s programs in natural sciences at King Khalid University, as the total percentage reached (23.8%).

The keywords 

sustainable development - greening education - modern educational trends - curriculum development - contem-
porary university education.
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تسعى دول العالم نحو تحقيق أعلى مستويات النمو 
الاقتصــادي، وتعمــل علــى إنتاج كثير مــن الصناعات 
اللازمــة للتقدم المجتمعي، وذلك يشــكل تحديًًا، يعيق 
أهــداف التنميــة المســتدامة؛ الأمر الّّذي أثّّر عكســ�يًًّا 
في بعــض النواحــي، مثل: التغيــر المناخي، والاحتباس 
الحراري، والتلــوث البيئي، والتصحر، وفقدان التنوع 

الحيوي، واستنزاف الموارد الطبيعية.

لــذا كانــت القضايــا البيئيــة من أولويــات المجتمع 
الدولــي في القرن الحادي والعشــرين؛ نظرًًا لعلاقتها 
أن  ســيما  لا  وسلامتــه،  الإنســان  بصحــة  الوثيقــة 
الأوضاع البيئية وصلت إلى مســتويات حرجة، وباتت 
تشــكل هاجسًًــا، يهــدد مســتقبل الحيــاة علــى وجــه 
الأرض، كمــا بــدأت المطالبــات بتحقيــق التــوازن بين 
التنمية والبيئة، ودمج الاعتبارات البيئية في الأنشطة 
الاقتصاديــة، والإفادة من الإمكانات التقنية وصياغة 
إســتراتيجيات وقائيــة لمشــروعات التنميــة. ونتيجــة 
لذلــك؛ ظهرت مفاهيــم حديثة لحماية البيئة، أبرزها 

الاقتصاد الأخضر )العنانزة، 2019م(. 

ويستهدف الاقتصاد الأخضر تحسين نوعية حياة 
الإنســان على المديين القصير والطويل، دون تعريض 
الجيــل الحالــي والقــادم إلــى مخاطــر بيئيــة أو ندرة 
نوعية؛ مما يسهم في تحقيق التنمية المستدامة، وذلك 
بتبنــي عــدد مــن المبــادرات الصديقــة للبيئــة )اتحاد 

المصارف العربية، 2022م(. 

الاســتدامة  ومنظمــة  )2019م(  الجيــار  ويلخــص 
الأخضــر  الاقتصــاد  خصائــص  )2019م(  والتمويــل 
في تعزيــزه التكامــل بين مجــالات التنميــة المســتدامة 
ودعمهــا، وارتكازه على التنميــة الاقتصادية والعدالة 
الاجتماعية والاســتدامة البيئية، واعترافه بالســيادة 

الوطنية علــى الموارد الطبيعيــة، ومراعاته للأولويات 
والظروف والإمكانات والمشــكلات الوطنية والدولية، 
وتطبيقــه لمبــدأ المســؤوليات المشــتركة والقيــم المثلى، 
واستهدافه لكفاءة استهلاك الموارد والإنتاج المستدام، 
كما أنه يشكل فرصة تخطي مراحل إنمائية، بتطبيق 

تقنيات ذكية متقدمة.

وفي ضــوء هذه الخصائص، تبرز أهمية الاقتصاد 
الأخضر في اســتثماره لمشــاريع واعدة، تحفز وتســرع 
عجلــة النمــو الاقتصــادي العالمي، وتعمــل على إعادة 
التــوزان البيئــي، وتولــد فــرص العمــل التــي تحد من 
الفقــر دون اســتنفاد أصــول الطبيعــة؛ وبذلــك فهــي 
تقر الســلوكات والممارســات البيئية الآمنــة والتعايش 
الســلمي، وتقوّّم الآثار المترتبــة على الأجيال المتعاقبة 

)وزارة البيئة التونسية، 2020م(.

بأهميــة  المجتمعــي  الوعــي  أن  الباحثــة  وتــرى 
الاقتصــاد الأخضــر، يوجــه نحــو التعامل مــع الأزمات 
الاقتصاديــة الطارئة والتحديات البيئية المعاصرة، من 
خلال المرجعيــات العلميــة والأطــر النظريــة الحديثة، 
وفــق إجراءات تطبيقية، تصاغ في إســتراتيجيات بناءة 
لسلسلة من المشاريع الصديقة للبيئة في عدة مجالات.

Ana, 2020; Ich� ووتشير الأبحاث )سمار ودروازي؛
san, 2020( إلــى مجــالات الاقتصــاد الأخضر المتمثلة 

في: مجــال إنتاج الطاقــة المتجددة بنوعيهــا التقليدي 
والحديث، كفرصة اقتصادية رئيســة، تسهم في تقليل 
آثــار تغيــر المنــاخ، باســتخدام أدوات تقنيــة مطــورة، 
تحقــق إنتــاج الطاقــة بأكثر كفاءة واســتدامة، ومجال 
المدن والأبنية الخضراء الذي يتطلب اســتخدام مواد 
صديقــة للبيئــة، تحد من الاســتهلاك غير المســؤول، 
ومجــال النقــل المســتدام الــذي يعتمــد علــى مصــادر 

مقدمة الدراسة:



سحر بنت يحيى علي موسى : مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في مقررات برامج .... البحـث الثاني

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م 48

الطاقــة المتجــددة، ووســائل النقــل الآمنة؛ ممــا يقلل 
مــن التلــوث البيئــي بأنواعــه، ويحافــظ علــى جــودة 
المنــاخ، ومجــال إدارة الميــاه الــذي يســتهدف الحفاظ 
علــى المخزون المائي وتنميتــه، ومجال تدوير النفايات 
الحيويــة والصناعيــة الأساســية والثانويــة والإفــادة 
منهــا في الإنتــاج، وبالتالي حماية البيئة من أضرارها 
الممتــدة، ومجال إدارة الأراضــي القائم على الفلاحة 
الطبيعيــة والســياحة الخضــراء، إضافــة إلــى مجال 
تقنيــة الاتصــالات والمعلومات الخضــراء الذي ترتكز 
عليه جميع المجالات السابقة بما يدعم حماية البيئة، 
ويسهم في تحقيق النمو الاقتصادي الشامل والمتوازن.

وتــرى الباحثة أن التحول إلــى الاقتصاد الأخضر 
بجميــع مجالاتــه، يتطلــب القيام بعدد مــن الخطوات 
المتمثلــة في إعــادة هيكلــة الإســتراتيجيات، وتحديــث 
السياســات والتشريعات والممارسات، وتوفير التمويل 
الــكافي، وتطويــر البنــى التحتيــة، وإشــراك الخبــراء 
والمتخصصين، وإجراء البحوث والدراســات، وتحفيز 
المبادرات، ودعــم الابتكارات، وتدوير التجارب المثلى، 
إضافــة إلــى نشــر الثقافة الخضراء لــدى الأفراد في 

كافة القطاعات.

وفي الوقــت الذي تســعى فيــه دول العالم إلى بناء 
الفكــر المعاصــر الــذي ينمــي اقتصادهــا في مختلــف 
القطاعــات، ويمكنهــا مــن مواجهــة التدهــور البيئــي 
الناتج عن الضغوط الصناعية والعوامل الكونية على 
الموارد الطبيعية والتركيبة البيئية؛ فإن أنظمة التعليم 
وعناصــره هــي المحــرك الأول للتحــولات الخضــراء 

.)Arnhold & Bassett, 2021(

الأوروبيــة  المنظمــة  تشــير  الصــدد،  هــذا  وفي 
للتعليــم Commission, 2020) European( إلــى أن قطاع 
التعليم شــأنه شــأن جميع القطاعات، يجب أن يتخذ 

إجــراءات فاعلــة للاســتجابة لهــذه الأزمــة الكوكبية، 
طلاب  يحتــاج  حيــث  الجامعــي؛  التعليــم  ســيما  لا 
الجامعة باختلاف تخصصاتهم إلى اكتســاب كفاءات 
الاســتدامة علم�يًًّا وعمل�يًًّا، من خلال تخضير البرامج 
الدراســية وإثرائها بالمعارف والمهارات والقيم البيئية؛ 
للعيش بشــكل أكثر استدامة، وتبني أنماط حياة أكثر 
صحــة، والإســهام بشــكل فردي وجماعــي في التحول 

الأخضر. 

لــذا تســعى الجامعــات الســعودية، ومنهــا جامعة 
الملك خالد إلى مواكبة توجهات الدولة نحو الاقتصاد 
في  إســتراتيجية  أولويــة  وجعلــه  وتبنيــه  الأخضــر، 
برامجهــا الأكاديمية؛ كونها إحدى الجهات التنفيذية، 
المعنيــة بتحقيق رؤية )2030م( التي تســتهدف تحسين 

جودة الحياة وحماية الأجيال المقبلة.

ويــرى جمال الدين )2014م( أن الاهتمام بالبرامج 
الأكاديميــة مــن خلال تضمينهــا للمعرفــة الخضراء، 
ودعــم ذلك بعقد شــراكات واتفاقيات مع المؤسســات 
الوطنيــة والدوليــة ذات العلاقــة، قد يســهم في تنمية 
الوعــي الأخضر لــدى طلاب الجامعة، والوصول بهم 
إلــى مســتويات عاليــة مــن الكفــاءة التــي تســتهدفها 

الإستراتيجيات الوطنية. 

)Affolderbach, 2020( أففولدربــاخ  يؤكــد  كمــا 
علــى أن الأزمــة البيئيــة الحالية وتزامنهــا مع الأزمة 
الاقتصاديــة، يفرض على الجامعات تحديث الخطط 
الدراســية وتضمينها موضوعــات الاقتصاد الأخضر 
ذات الصلــة بالتخصصــات؛ بهــدف إكســاب الطلاب 

خبرات أكاديمية نوعية.

 United( بينمــا يشــير برنامــج الأمم المتحدة للبيئــة
وســيكاند   )Nations Environment Programme, 2022

البيئيــة  المشــكلات  معالجــة  أن  إلــى   )Sikand, 2021(
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وتجــاوز التحديات المجتمعية المعقدة في القرن الحادي 
بالاقتصــاد  أكاديميــة  معرفــة  يتطلبــان  والعشــرين، 
الأخضــر، وتبنــي نهجًًا شــامالًا وفــاعالًا في التعامل مع 
موضوعــات متعــددة الأوجــه، وذات تخصصــات بينية، 
تعتمد على العلوم البيئية، ودعم مبادرات الوعي بالمعرفة 
الخضــراء التــي يتبناها عدد من الجهات  الدولية ذات 
العلاقــة، منها: برنامــج الأمم المتحــدة للبيئة، ومنظمة 
العمــل الدوليــة، ومنظمــة التعــاون والتنميــة في الميدان 
الاقتصــادي، والمنظمــة العالميــة للاقتصــاد الأخضــر، 
للنمــو الأخضــر، ومنتــدى أصحــاب  العالمــي  والمعهــد 

المصلحة، ومنصة المعرفة بالنمو الأخضر.

وممــا لا شــك فيــه أن المقــررات الجامعيــة للعلوم 
الطبيعيــة بمختلف فروعها، ذات ارتباط وثيق بالبيئة 
ومواردها؛ مما يســهل تضــمين موضوعات الاقتصاد 
الأخضــر، على اعتبار أن التعليم بشــكل عام من أهم 
الوعــي  تشــكيل  البنــاءة في  الإســتراتيجية  الروافــد 
وتوجيه المعرفة العلمية وتطبيقاتها الخضراء، وتمكين 

الطلاب من توظيف ذلك في كافة مناحي الحياة.

ويتضمن الاقتصاد الأخضر عددًًا من الموضوعات 
الدراســية  المقــررات  في  ــُضمّّن  تـ أن  يمكــن  التــي 
بالمراحــل التعليميــة، لعل أبرزها: العمــارة الخضراء، 
 ،)Lal, 2018( التقنيــة الخضــراء، الكيمياء الخضــراء
OXFM Aus�( االاستهلاك المســؤول، التدوير المستدام

tralia , 2018(، التدابيــر الخضــراء، الوعــي الأخضر، 

الابتكار الأخضر، التطوع الأخضر، التمويل الأخضر 
)المطيــري، 2019م(، مدخــل إلــى الاقتصــاد الأخضــر 
وأهدافــه، الاقتصــاد الأخضــر والتنميــة المســتدامة، 
التحــول إلى الاقتصاد الأخضــر، قطاعات الاقتصاد 
الأخضــر،  الإنتــاج  الخضــراء،  الســياحة  الأخضــر، 
التســويق الأخضر)خيــري، 2020م(، الطاقة النظيفة، 

البصمــة   ،)Salvarli, 2020( الخضــراء  الصناعــات 
الخضــراء  الوظائــف  الأخضــر،  النقــل  البيئيــة، 
)ســليمان، 2020م(، حمايــة التنــوع الحيــوي، التــوازن 
البيئــي، الأمــن الغذائــي والمائي والهوائــي، المحميات 
الأخضــر،  التعايــش  الأخضــر،  القانــون  الطبيعيــة، 
الإعلام الأخضر)السيد، 2021م(، الفلاحة الطبيعية، 
وتتضمــن: المكافحــة الطبيعيــة، الأســمدة العضويــة 
والحيويــة، الحراثــة الحافظــة )Gail, 2021(، الرصــد 
البيئــي، الاستكشــاف البيئــي )Manu, 2022(، الأمــن 

.)Guia, 2022( الجيولوجي

وبتحليــل موضوعــات الاقتصــاد الأخضــر التــي 
عناصــر  وجــود  نســتنتج  أعلاه؛  المصــادر  تناولتهــا 
مشــتركة بين مجموعــة مــن الموضوعــات، يمكــن مــن 
خلالهــا التصنيــف في أبعاد رئيســة ضمــن المرتكزات 
البيئيــة والاجتماعيــة والاقتصادية، لا ســيما أن هذه 
المصــادر، أشــارت إليهــا بعموميــة، دون النظــر إلــى 
ارتباطهــا واتســاقها مع طبيعــة المقررات الدراســية. 
وبتصنيف هذه الموضوعات؛ يتضح وجود موضوعات 
المتمثلــة في  العلميــة،  التخصصــات  تتنــاول  نوعيــة، 
العلــوم الطبيعيــة فقــط، وتحتــل النســبة الأعلــى من 
إجمالي عدد الموضوعات، حيث تبلغ )50%(، وتشمل: 
الطاقــة النظيفــة، الأمــن الغذائــي والمائــي والهوائــي 
والجيولوجي، المحميات الطبيعية، الفلاحة الطبيعية، 
حماية التنوع الحيوي، الاســتهلاك المســؤول، التدوير 
المســتدام، الاستكشــاف البيئــي، الكيميــاء الخضراء، 
البصمة البيئية، الرصد البيئي، التوازن البيئي، تليها 
موضوعــات بينيــة، قائمــة علــى التداخــل بين العلوم 
الطبيعية والعلوم الأخرى، حيث تبلغ نسبتها )33.3%( 
الأخضــر،  الإنتــاج  الخضــراء،  الســياحة  وتشــمل: 
التســويق الأخضر، التمويل الأخضر، النقل الأخضر، 
القانــون  الأخضــر،  الإعلام  الخضــراء،  الوظائــف 
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الخضــراء.  التقنيــة  الخضــراء،  العمــارة  الأخضــر، 
وتحتــل الموضوعــات الشــاملة النســبة الأدنــى، حيث 
مــن  العلــوم  جميــع  تتنــاول  كونهــا  %16.7((؛  تبلــغ 
منظور أخضر، وتشــمل: التعايــش الأخضر، التدابير 
الأخضــر،  الابتــكار  الأخضــر،  الوعــي  الخضــراء، 
التطــوع الأخضــر، ولعــل هذا الاســتنتاج يتفــق مع ما 
أكــده أففولدربــاخ Affolderbach, 2020(( مــن ضرورة 
خضــراء  لموضوعــات  الدراســية  المقــررات  تضــمين 
تخصصية -بعد نوعي- وما أشــار إليه برنامج الأمم 
United Nations Environment Pro�( للبيئــة  االمتحــدة 

gramme, 2022( وســيكاند Sikand, 2021(( مــن تناول 

موضوعــات الاقتصاد الأخضر، وفق منهجية متعددة 
الأوجه -بعد بيني- وشاملة -بعد شمولي-.                                   

وعليــه يمكــن القــول: إن وجــود مرجعيــة لتنــاول 
عمليــة  ســيوجه  الأخضــر،  الاقتصــاد  موضوعــات 
تضمينهــا في التخصصات المختلفة، وســيبرز أكثرها 
ارتباطـًاً، كالعلوم الطبيعية، وهذا ما سيتناوله البحث.

وقــد أضحى الاهتمام البحثــي بتقصي الاقتصاد 
الأخضــر في الآونة الأخيرة لافتـــًا الانتبــاه؛ مما يبرز 
أهميته، ويعزز دمجه في التعليم، ويؤكد ذلك عدد من 

الدراسات، منها: 

دراســة حجــاج )2020م( التــي اســتهدفت تقــويم 
مقــررات الكيميــاء في برنامج إعــداد معلمي الكيمياء 
بكليــات التربيــة في ضــوء مبــادئ الكيميــاء الخضراء 
وتطبيقاتهــا. ولتحقيــق هذا الهدف؛ اســتخدم المنهج 
الوصفي، وطـُبُـــِقت أداتا البحث المتمثلتان في قائمتي 
معاييــر الأهــداف والمحتويتان على عينــة، بلغ قوامها 
)27( مقــررًًا، وأوضحــت النتائج تدني مســتوى تناول 
أهــداف ومحتــوى مقــررات الكيمياء لمبــادئ الكيمياء 

الخضراء وتطبيقاتها.

بينما تناولت دراســة سليمان ) 2020م( بناء وحدة 
والاقتصــاد  المســتدامة  التنميــة  ضــوء  في  مقترحــة 
الأخضــر؛ لإكســاب طلبــة الشــعب العلميــة )كيميــاء، 
فيزياء، أحيــاء( بكلية التربية بعض المفاهيم المرتبطة 
بالاقتصــاد الأخضــر والتنميــة المســتدامة. ولتحقيق 
هذا الهدف؛ اســتخدم المنهج شبه التجريبي، وطبقت 
أدوات البحــث المتمثلــة في اختبــار مفاهيــم الاقتصاد 
الأخضر ومقياس الاتجاهات المســتدامة قبل�يًًّا وبعد�يًًّا 
ــًا وطالبــة، وأظهرت  علــى عينــة، بلــغ قوامها 40 طالبـ
النتائــج وجــود فروق دالــة إحصائ�يًًّا لصالــح التطبيق 
البعدي لاختبــار مفاهيم الاقتصاد الأخضر ومقياس 

الاتجاهات المستدامة لدى أفراد العينة.

 )Leontyev, 2020( في حين تقصت دراسة ليونتيف
درجــة تضــمين موضوعــات الكيميــاء الخضــراء في 
كتــب الكيميــاء العضوية الجامعيــة بالولايات المتحدة 
الأمريكيــة. ولتحقيــق هــذا الهــدف؛ اســتخدم المنهج 
الوصفي، وطبقت أداة البحث المتمثلة في قائمة تحليل 
المحتــوى على عينــة، بلغ قوامها )15( كتابًًــا أكاديم�يًًّا، 
وكشــفت الدراســة عــن تدنــي تضــمين موضوعــات 
الكيميــاء الخضــراء في الكتب الجامعيــة؛ حيث بلغت 
نســبة الكتب المتضمنة لموضوعات الكيمياء الخضراء 

))%13 من إجمالي عينة البحث .

أما دراســة الشيخ )2021م(، فقد استهدفت تنمية 
الوعــي بالقضايــا البيئيــة المعاصــرة لــدى الــطلاب 
المعلــمين بقســم الكيمياء، باســتخدام بعض تطبيقات 
الكيميــاء الخضراء. ولتحقيق هذا الهدف؛ اســتخدم 
المنهــج شــبه التجريبي، وطبقــت أداة البحــث المتمثلة 
في مقيــاس الوعــي علــى عينة مــن الــطلاب المعلمين 
من قسم الكيمياء، بلغ قوامها )46( معلـــمًًّا، وأسفرت 
النتائــج عــن وجود فــرق دال إحصائ�يًًّا بين متوســطي 
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درجــات الــطلاب في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس 
الوعي لصالح التطبيق البعدي.

وســعت دراســة  كيريــاك )Kiryak, 2021(  إلــى 
تعــرف مســتوى المعرفــة بالقضايــا البيئيــة ومفاهيــم 
الاقتصــاد الأخضر لــدى معلمي العلــوم قبل الخدمة 
المنهــج  اســتخدم  الهــدف؛  هــذا  ولتحقيــق  بتركيــا. 
الوصفــي، وطبقــت أداة البحــث المتمثلــة في اختبــار 
المفاهيــم العلميــة على عينة، بلغ قوامهــا )78( معلمًًا، 
وكشــفت الدراسة عن تدني مستوى المعرفة بالقضايا 
لــدى أفــراد  البيئيــة ومفاهيــم الاقتصــاد الأخضــر 
 Okanovic,( العينــة. بينما تناولت دراســة أوكانوفيس
2021( تقييــم محتــوى الاقتصــاد الأخضــر في المناهج 

الدراســية للبرامج الأكاديمية بمرحلتي البكالوريوس 
والماجســتير في جامعة نوفي ســاد بصربيا، ومقارنتها 
بجامعــة غونتبــرغ. ولتحقيــق هــذا الهدف؛ اســتخدم 
المنهــج الوصفــي، وطبقــت أداة البحــث المتمثلــة في 
بطاقــة تحليل محتــوى البرامج على عينة، بلغ قوامها 
العلــوم  في  برنامجًًــا   )33( منهــا  برنامجًًــا،   )265(
الطبيعية والرياضية، وأظهرت الدراسة تدني تضمين 
الاقتصاد الأخضر؛ حيث بلغت نسبة البرامج التي لا 
تحتــوي علــى موضوعات الاقتصاد الأخضر إطلاقـــًا 
في برامــج البكالوريــوس )%53(  و)%65( في برامــج 
الماجستير، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات 
دلالــة إحصائيــة في المحتوى الأخضــر بين الجامعات 

المقارنة. 

كما تناولت دراسةجريجير  )Grieger, 2022( مدى 
تضــمين موضوعــات الكيمياء الخضــراء في المقررات 
الجامعيــة للكيميــاء العضوية من وجهــة نظر أعضاء 
هيئة التدريس بالولايات المتحدة الأمريكية ومســتوى 
وعيهم بأهمية ذلك. ولتحقيق هذا الهدف؛ اســتخدم 

ــِقت أداتا البحــث المتمثلتان في  المنهــج الوصفي، وطـُبُـ
الاســتبانة ومقيــاس الوعــي علــى عينــة، بلــغ قوامها 
تضــمين  تدنــي  الدراســة  وأظهــرت  عضــوًًا،   )160(
موضوعــات الكيمياء الخضراء في مقــررات الكيمياء 
العضويــة بالجامعــة، إضافــة إلــى انخفاض مســتوى 
الوعي بأهمية تضمينها لدى أعضاء هيئة التدريس. 
 )Ngare, 2022( نجيــر  دراســة  اســتهدفت  حين  في 
الكشــف عــن درجــة تضــمين موضوعــات الاقتصــاد 
الأخضــر في برامج مؤسســات التعليــم العالي لمرحلة 
الماجســتير بكينيــا من وجهة نظر الــطلاب. ولتحقيق 
هــذا الهدف؛ اســتخدم المنهج الوصفــي، وطبقت أداة 
البحــث المتمثلــة في الاســتبانة على عينــة، بلغ قوامها 
)227( طالبًًــا مــن )10( جامعــات، وأظهرت الدراســة 
الاقتصــاد  موضوعــات  تضــمين  درجــة  في  تباينـــًا 
الأخضــر في التخصصات الأكاديميــة إلا أنها متدنية 

بشكل عام.

أما دراســة العفوان ومايخــان 2022(( فقد تناولت 
لــدى معلمــات  مســتوى ثقافــة الاقتصــاد الأخضــر 
المتوســطة/الإعدادية  المرحلــة  بمــدارس  الأحيــاء 
والثانويــة في بغــداد، ولتحقيــق هذا الهدف اســتخدم 
المنهــج الوصفــي، وطبقــت أداة البحــث المتمثلــة في 
مقيــاس ثقافــة الاقتصــاد الأخضــر علــى عينــة بلــغ 
قوامهــا )45( معلمــة، وأظهرت النتائج تدني مســتوى 
مجــال  والوجدانيــة في  والمهاريــة  المعرفيــة  الثقافــة 
الاقتصاد الأخضر لدى أفراد العينة. في حين تقصت 
دراســة محمد وأحمد 2022(( فاعلية برنامج تدريبي 
مقتــرح، قائم على القضايا العامة المعاصرة في تنمية 
المســتدام،  والتفكيــر  الأخضــر،  الاقتصــاد  مفاهيــم 
والمدافعــة البيئيــة لــدى طالبات كليــة التربية بجامعة 
أســوان. ولتحقيق هذا الهدف؛ اســتخدم المنهج شــبه 
التجريبــي، وطبقت أدوات البحــث المتمثلة في اختبار 
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مفاهيــم الاقتصاد الأخضر، واختبار مهارات التفكير 
المستدام، والمدافعة البيئية على عينة، بلغ قوامها )53( 
ـ�ـًا  طالبــة، وأظهــرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيـ
لصالــح التطبيــق البعــدي لاختبار مفاهيــم الاقتصاد 
الأخضر ومهارات التفكير المســتدام والمدافعة البيئية 

لدى أفراد العينة.

وعلى الرغم من تأكيد هذه الدراسات على ضرورة 
تخضير التعليم باختلاف أهدافها ومناهجها وأدواتها 
وعيناتها ونتائجها، فإن واقع التعليم العربي متأخر في 
هذا الجانب، هذا ما أظهرته دراسة أصدرتها منظمة 
»اليونســكو« في عام 2021م، وشــملت نحو 50(( بلدًًا في 
العالــم، منهــا البلــدان العربيــة؛ فقد تــبين أن أكثر من 
نصــف المناهج الأكاديمية، لا تحتــوي على موضوعات 
تتناول مفاهيم التدهور البيئي وحماية البيئة؛ مما دفع 
المنظمــة إلــى وضــع هــدف جديد، هو جعــل الاقتصاد 
الأخضــر عنصــرًًا أساســ�يًًّا في المناهــج الدراســية في 

)Unesco, 2021(.  جميع البلدان، بحلول عام 2025م

كما أظهرت نتائج استطلاع بيرسون العالمي تدني 
مســتوى تضــمين الاقتصــاد الأخضــر في المقــررات 
ــًا لاســتجابة أفراد العينــة التي بلغت  الدراســية، وفقـ

.)Pearson, 2021( طالب )5000(

 وعلــى ذلــك، فإن تعليم العلــوم الطبيعية من أجل 
التحــول الأخضــر وتحقيــق التنميــة المســتدامة، لــم 
يعــد خيــارًًا متاحًًــا، بل أصبــح رؤيةًً طموحــةًً، وهدفًًا 
ـ�ـًا، وضــرورة قصــوى في  ُلِِحـ ــًا مـُ إســتراتيج�يًًّا، ومطلبـ
منظومة التعليم؛ كونه يسهم في بناء اقتصاد مزدهر، 
يعــزز مبــدأ المســؤولية المجتمعيــة، ويحســن رفاهيــة 
ومــن هنــا  البيئيــة،  مــن المخاطــر  ويحــد  الإنســان، 
ظهــرت الحاجة لتقصي مســتوى تضمين موضوعات 
الاقتصــاد الأخضــر في مقررات برامــج البكالوريوس 

في العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد. 

مشكلة الدراسة: 

في ضوء توجهات المملكة العربية السعودية للتّّحول 
إلى الاقتصاد الأخضر، وإطلاقها لعدد من المبادرات 
والســعودية  الأوســط،  الشــرق  كمبــادرة  النوعيــة، 
الخضــراء )رؤية المملكة 2030م، 2021م(، وما أشــارت 
إليه المؤتمــرات والملتقيات والندوات من ضرورة تبني 
الاقتصاد الأخضر في التعليم الجامعي، ومنها: مؤتمر 
الاتجاهات الأكاديمية في التعليم العالي لبناء اقتصاد 
أخضــر )2019م(، ومؤتمــر الأمم المتحــدة لتغير المناخ 
)2022م(، ومؤتمر المستقبل المستدام )2022م(، وملتقى 
التعليم الأخضر والجامعات في ضوء رؤية الســعودية 
2030م )2022م(، ونــدوة المســتقبل الأخضــر)2022م( ، 

إضافة إلى ما أكدته نتائج بعض الدراســات الســابقة 
مــن تدنــي مســتوى المعرفــة بموضوعــات الاقتصــاد 
الأخضــر لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية، ومنهــا: 
والحســن،  الغامــدي  2022م؛  والشــهري،  )الســبيعي 
2021م؛  )الســيد،  دراســة  بــه  أوصــت  ومــا  2019م(، 

ضــرورة  مــن  2018م(  المطــوع،  2022م؛  الصيخــان، 
مراجعــة المقــررات الدراســية بالجامعات الســعودية، 
والتأكد من تضمينها موضوعات الاقتصاد الأخضر.

ولأن جامعــة الملــك خالــد تســعى إلــى أن تكــون 
عــام  بحلــول  عالم�يًًّــا  جامعــة   )200( أفضــل  ضمــن 
2030م )جامعــة الملــك خالــد، 2020م(، كما تســتهدف 

الحصــول على مراكــز متقدمة في تصنيف الجامعات 
الصديقــة للبيئيــة التــي تخصــص نســبة )18%( مــن 
 ،))Green Metric, 2022  مؤشــراتها لتخضيــر التعليــم
إلــى جانــب قلــة الدراســات التي تناولــت موضوعات 
الطبيعيــة  العلــوم  مقــررات  الأخضــر في  الاقتصــاد 
بالجامعات الســعودية  -في حدود علم الباحثة- فقد 
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تحددت مشــكلة الدراســة في تقصي مستوى تضمين 
موضوعــات الاقتصــاد الأخضــر في مقــررات برامــج 
البكالوريوس في العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد.

أسئلة الدراسة:

سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية:

	1 مــا موضوعــات الاقتصــاد الأخضــر التــي ينبغي .
تضمينهــا في مقــررات برامــج البكالوريــوس في 

العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد؟
	2 الاقتصــاد . موضوعــات  تضمــن  مســتوى  مــا 

البكالوريــوس في  الأخضــر في مقــررات برامــج 
العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد؟

أهداف الدراسة:

استهدفت الدراسة:

	1 إعداد قائمة بموضوعات الاقتصاد الأخضر التي .
ينبغــي تضمينها في مقــررات برامج البكالوريوس 

في العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد. 
	2 تعــرّف مســتوى تضمــن موضوعــات الاقتصــاد .

البكالوريــوس في  الأخضــر في مقــررات برامــج 
العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد. 

أهمية الدراسة:

تبرز أهمية الدراسة في كونها:

	1 تقــدم قائمة بموضوعات الاقتصاد الأخضر التي .
ينبغــي تضمينهــا في مقــررات العلــوم الطبيعيــة؛ 
الأمــر الذي يدعم القائمين علــى تطوير البرامج 

الأكاديمية بجامعة الملك خالد.
	2 توجه أعضــاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد .

إلــى مراجعــة وتقــويم مقــررات العلــوم الطبيعية 
وتعــرّف مســتوى تضمينها لموضوعــات الاقتصاد 

الأخضر باستخدام أداة الدراسة.
	3 تفتح للباحثين المجال لإجراء مزيد من الدراسات .

فيمــا يخص تقصي الاقتصــاد الأخضر في تعليم 
العلوم الطبيعية.

حدود الدراسة:

اقتصرت الدراسة على ما يلي:
○ حـدود موضوعيـة: تضمنت موضوعات الاقتصاد 	

الأخضـر في )3( أبعـاد: نوعـي تخصصـي )العلـوم 
الطبيعيـة(، بينـي متعـدد الأوجه )العلـوم البينية(، 

شـمولي عام )جميـع التخصصات(. 
○ حـدود زمانيـة: التنفيـذ في الفصل الأول من العام 	

الدراسي )1444م(.
○ بالمملكـة 	 خالـد  الملـك  جامعـة  مكانيـة:  حـدود 

عسـير. بمنطقـة  السـعودية  العربيـة 

مصطلحات الدراسة:

في ضوء الأدبيات ذات الصلة، تم تحديد المصطلح 
الآتي:

:Green Economy الاقتصاد الأخضر

 United( للبيئــة   المتحــدة  الأمم  برنامــج  فــه  يُعُّرِّ
Nations Environment Programme, 2011(بأنــه: 

»الاقتصــاد الــذي يــؤدي إلــى تحــسين رفاه الإنســان 
وتحقيــق العدالة الاجتماعيــة، مع الحد بدرجة كبيرة 
 .)p1( »البيئيــة والنــدرة الإيكولوجيــة مــن المخاطــر 
فــه القــدرة )2019م( بأنــه: »مســار جديــد،  بينمــا يُعُّرِّ
يســتهدف زيادة رفاهية الإنســان ومعالجة مشكلاته، 
دون الإخلال بــأي مــن الجوانــب البيئية والاجتماعية 
 Ngare,( فه نغاري والاقتصاديــة« )ص1049(. كمــا يُعُّرِّ
2022( بأنــه: »اقتصــاد منخفض الكربــون، وفاعل في 

 .)P18( »ًـًّا� استخدام الموارد، وشامل اجتماعي
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ف إجرائ�يًًّا بأنه: اســتخدام المــوارد بفاعلية؛  ويُعُــَرَّ
ممــا يحد من المخاطر البيئية، والنــدرة الإيكولوجية، 
ويحســن رفاه الإنســان، ويحقق العدالــة الاجتماعية، 
ويتضمــن عــددًًا من الموضوعــات التي ينبغــي تناولها 
في مقــررات برامــج البكالوريــوس في العلوم الطبيعية 
بجامعة الملك خالد، وفق )3( أبعاد: )نوعي تخصصي، 

بيني متعدد الأوجه، شمولي عام(.

منهج الدراسة:

اســتخدمت الدراســة المنهج الوصفي التحليلي في 
جمع البيانات ومعالجتها؛ للإجابة عن الأسئلة وتقديم 
التوصيات والمقترحات، وتمثلت وحدة التحليل في كل 
موضــوع دراســي مقــرر في وثائــق توصيــف مقــررات 

برنامج البكالوريوس في العلوم الطبيعية.

مجتمع الدراسة وعينتها:

أداة الدراسة: 

    تضمنــت الدراســة بطاقــة تحليــل موضوعــات 
مقررات العلوم الطبيعية )الأحياء، الكيمياء، الفيزياء( 

على )3( أبعاد )نوعي تخصصي، بيني متعدد الأوجه، 
شمولي عام(، وأُعُدّّت الأداة، وفقـًاً للخطوات الآتية:

	1 الســابقة . والدراســات  الأدبيــات  علــى  الاطــاع 
والمشــاريع والمؤتمــرات والنــدوات والملتقيات ذات 

العلاقة،    وقد أشُير إليها سابقـاً.
	2 تحديــد الهدف من الأداة: وقد اســتهدفت تعرّف .

مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في 
مقررات برامــج البكالوريوس في العلوم الطبيعية 

بجامعة الملك خالد.
	3 إعــداد قائمــة بموضوعــات الاقتصــاد الأخضر، .

وذلك بالرجوع إلى المصادر المشــار إليها مسبقــًـا 
في مقدمة الدراسة.

	4 إعداد الصورة الأولية للأداة:.

تكونــت الصورة الأولية للأداة من )3( أبعاد، تفرع 
ـ�ـًا، موزعــة علــى  ــًا رئيسًًــا وفرعيـ منهــا )75( موضوعـ
الأبعــاد الآتية:)نوعي تخصصي، بيني متعدد الأوجه، 
شمولي عام(، وقـُدُّّر مستوى التضمين نسب�يًًّا في الأداة، 
وفقـًاً لمقياس ليكرت الخماسي كما في الجدول الآتي:

جدول ))1: التقدير النسبي لموضوعات الاقتصاد الأخضر

التقدير النسبيمستوى التضمينم
ا1  )0-20%(منخفض ج�دًًّ
)20>-%40(منخفض2
)40>-60%( متوسط3
)60>-%80(مرتفع4
ا5 )80>-%100(مرتفع ج�دًًّ

التحقق من صدق الأداة:

َتمَّ التحقــق من الصدق الظاهري للأداة، بعرضها 
علــى مجموعة مــن المتخصــصين في التربيــة العلمية 
والعلــوم الطبيعيــة من أعضاء هيئــة التدريس؛ لإبداء 

للأداة،  واللغويــة  العلميــة  الصحــة  حــول:  آرائهــم 
ارتباطهــا  ومــدى  وأهميتهــا،  للهــدف،  ومناســبتها 
بالاقتصــاد الأخضــر، إضافــة إلــى اقتــراح إضافــة 
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أو حــذف أو تعديــل للموضوعــات، وقــد َتمَّ إجــراء 
التعديلات، وفق آراء المحكمين التي تضمنت الاقتصار 
الموضوعــات  وإلغــاء  الرئيســة،  الموضوعــات  علــى 
الفرعيــة؛ بحيــث تتســق مــع نمــوذج توصيــف المقرر، 
وتكــون أكثــر ملاءمة لتفاصيل التخصصــات العلمية، 

إضافة إلى إلغاء ودمج بعض الموضوعات.

حساب ثبات الأداة:
ثبــات الأداة، باســتخدام معادلــة     َتمَّ حســاب 
هولستي لتحديد معامل الاتفاق بين تحليلي الباحثة، 
واتضح أن قيمة المعامل الكلي للثبات تساوي )%94(، 
وهي أكبر من )%85(؛ وهذا يدل على أن الأداة على 

درجة مقبولة من الثبات.

إخراج الأداة بصورتها النهائية:
بعــد التأكــد مــن صــدق الأداة وثباتهــا؛ خلصــت 
الباحثــة إلــى الصورة النهائية لهــا، حيث احتوت على 
)30( موضوعًًــا؛ وبذلــك أصبحــت صالحــة للتطبيــق 

على عينة الدراسة.

إجراءات التطبيق:
طـــُبقت الأداة علــى عينــة الدراســة في الفصــل 

الدراسي الأول من عام 1444هـ. 

أساليب المعالجة الإحصائية:
استـــُخدم الإحصــاء الوصفــي، حيــث َتمَّ حســاب 

التكرارات والنسب المئوية والرتب لبنود الأداة.

نتائج الدراسة:
فيما يلي عرضٌٌ للنتائج ومناقشــتها وتفسيرها في 

ضوء أدبيات البحث:

النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول:
للإجابــة عن الســؤال الأول من أســئلة الدراســة، 
ونصه: »ما موضوعات الاقتصاد الأخضر التي ينبغي 
تضمينهــا في مقــررات برامــج البكالوريوس في العلوم 
الطبيعية بجامعة الملك خالد«؟  َتمَّ الرجوع إلى الأطر 
النظريــة والدراســات الســابقة التــي تناولــت ذلــك، 
والخلوص إلى قائمة، تضمنت ثلاثين )30( موضوعًًا، 

موزعة في )3( أبعاد، والجدول الآتي يوضح ذلك:

جدول )2(:  توزيع موضوعات الاقتصاد الأخضر على أبعاده

عدد الموضوعاتالأبعادم
النسبة المئويةالموضوعات

نوعي 1
تخصصي

الطاقة النظيفة، الأمن الغذائي، الأمن المائي، الأمن الهوائي، الأمن 
التنوع  الطبيعية، حماية  الفلاحة  الطبيعية،  الجيولوجي، المحميات 
الحيوي، الاستهلاك المسؤول، التدوير المستدام، الاستكشاف البيئي، 
الكيمياء الخضراء، البصمة البيئية، الرصد البيئي، التوازن البيئي.

15% 50

بيني متعدد 2
الأوجه

التمويل  الأخضر،  التسويق  الأخضر،  الإنتاج  الخضراء،  السياحة 
الأخضر،  الإعلام  الخضراء،  الوظائف  الأخضر،  النقل  الأخضر، 

القانون الأخضر، العمارة الخضراء، التقنية الخضراء.
10

% 33.3

الابتكار شمولي عام3 الأخضر،  الوعي  الخضراء،  التدابير  الأخضر،  التعايش 
16.7 %5الأخضر، التطوع الأخضر. 

100 %30المجموع الكلي
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يتضــح مــن الجدول رقــم ) )2أن قائمــة  الاقتصاد 
الأخضــر تضمنــت )30( موضوعًًــا، موزعــة علــى )3( 
ــُعد الأول نوعــي تخصصــي،  أبعــاد، كمــا يتــبين أن البـ
يتفرع منه )15( موضوعًًا، بنسبة بلغت )50%(، والبـُعُد 
الثاني بيني متعدد الأوجه، يتفرع منه )10( موضوعات، 
ــُعد الثالــث شــمولي عــام  بنســبة بلغــت )33.3%(، والبـ

يتفرع منه )5( موضوعات، بنسبة بلغت )%16.7(.

وتتفق هذه النتائج مع دراسة )خيري، 2020م( في 
تناول موضوعات السياحة الخضراء، الإنتاج الأخضر، 
إلى  بينما تختلف معها في مدخل  التسويق الأخضر، 
الأخضر  الاقتصاد  وأهدافه،  الأخضر  الاقتصاد 
الأخضر،  للاقتصاد  التحول  المستدامة،  والتنمية 
دراسة  مع  تتفق  كما  الأخضر،  الاقتصاد  قطاعات 
الوعي  الخضراء،  التدابير  في  2019م(  )المطيري، 
الأخضر، الابتكار الأخضر، التطوع الأخضر، التمويل 
الأخضر ودراسة )سليمان، 2020( في البصمة البيئية، 
النقل الأخضر، الوظائف الخضراء، ودراسة )السيد، 
2021م( في حماية التنوع الحيوي، التوازن البيئي، الأمن 

الغذائي والمائي والهوائي، المحميات الطبيعية، القانون 
كما  الأخضر،  الإعلام  الأخضر،  التعايش  الأخضر، 
التقنية  العمارة الخضراء،  )Lal, 2018(  في  مع  تتفق 
OXFM Austral�( الكيمياء الخضراء، ومع  االخضراء، 
المستدام  التدوير  المسؤول،  الاستهلاك  ia , 2018( في 

في   )Salvarli, 2020( ومع   ،)OXFM Australia , 2018(
الطاقة النظيفة، ومع )Manu, 2022( في الرصد البيئي، 
الفلاحة  في   )Gail, 2021 ومع  البيئي،  الاستكشاف 

الطبيعية، ومع )Guia, 2022( في الأمن الجيولوجي.

بينمــا تختلــف عــن جميــع الدراســات الســابقة في 
تصنيــف موضوعات الاقتصــاد الأخضر في )3( أبعاد: 
نوعــي، وبينــي، وشــمولي، ويدعــم ذلــك ما أشــار إليه 
أففولدربــاخ )Affolderbach, 2020( من ضرورة تحديث 

الخطــط الدراســية، وتضمينها موضوعــات الاقتصاد 
الأخضــر، ذات الصلــة بالتخصصــات العلميــة؛ بهدف 
إكســاب الــطلاب خبرات أكاديميــة نوعية، إضافة إلى 
ما ذكره سيكاند )Sikand, 2021( من إلزامية توفر نهجٍٍ 
شاملٍٍ وفاعل في التعامل مع موضوعات متعددة الأوجه 

وذات تخصصات بينية، ويمكن التفسير بالآتي:

	1 يتطلب الاقتصاد الأخضر أبعادًا ثابتة كمرتكزات، .
تتمثل في البـُعُد الاقتصادي والاجتماعي والبيئي، 
ــُعد النوعي والبيني  وأبعــادًًا متغيرة، تتمثل في البـ
والشــمولي بنســب متفاوتة، تنعكس من خلالهما 

فلسفة المرتكزات.
	2 اسمًا، . الأخضر  الاقتصاد  موضوعات  تتباين 

بينما  فصلها،  يصعب  مما  مضمونـًاً؛   وتتداخل 
يمكن تصنيفها في إطار التخصصات كما في الأداة.

	3 يســتهدف الاقتصــاد الأخضر الحلول الممكنة من .
تجاوز التحديات البيئية الحالية والمستقبلية، من 
خلال تعزيز الفاعلية في اســتغلال الموارد بشــكل 
مختلف؛ لذا فهو يتناول الحلول كموضوعات بارزة 

�ـًّاً. ورئيسة، ويتقصى المشكلات البيئية ضمني

النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني:

للإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدراسة، ونصه: 
»ما مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في 
مقررات برامج البكالوريوس في العلوم الطبيعية بجامعة 
كما  الدراسة،  عينة  على  الأداة  طـُبُقت  خالد«؟  الملك 
َتمَّ  وقد  والرتب،  المئوية  والنسب  التكرارات  َتمَّ حساب 

حساب النسب المئوية وفق المعادلة الآتية: 
عدد   ÷ المضمنة  الأخضر  الاقتصاد  موضوعات  عدد 
لنسبة  المقررات، وفقـًاً  المدرجة في توصيفات  الموضوعات 
توزيع موضوعات الاقتصاد الأخضر على الأبعاد الموضحة 

في الجدول رقم )2(. والجدول الآتي يوضح هذه النتائج:
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جدول )3(: نتائج مستوى تضمين موضوعات الاقتصاد الأخضر في مقررات العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد

عادم
لأب

موضوعات ا
الاقتصاد 
الأخضر

ينة
مقررات العلوم الطبيعيةالع

ي 
مال

إج
ات

رار
لتك

ا

لية
الك

بة 
نس

ال

تبة
الر الأحياءالفيزياءالكيمياء

%ت%ت%ت210

1

صي
ص

تخ
ي 

وع
ن

4.8 %2.855%2.851%8.61%3الطاقة النظيفة   

لى
لأو

ا

2.8 %5.73%02 %2.850%1الأمن الغذائي2

4.8 %5.75%5.72%2.852%1الأمن المائي3

1.9 %5.72%02 %00 %0الأمن الهوائي4

95 %2.851%01 %00 %0الأمن الجيولوجي5

95 %2.851%01 %00 %0 المحميات الطبيعية6

2.8 %5.73%02 %2.850%1  الفلاحة الطبيعية7

95 %2.851%01 %00 %0حماية التنوع الحيوي8

1.9 %2.852%2.851%01 %0 الاستهلاك المسؤول 9

.95 %2.851%01 %00 %0التدوير المستدام10

0 %00 %00 %00 %0 الاستكشاف البيئي11

2.8 %03 %00 %8.60%3الكيمياء الخضراء 12

.95 %2.851%01 %00 %0 البصمة البيئية13

4.8 %8.65%2.853%2.851%1 الرصد البيئي14

3.8 %5.74%2.852%2.851%1 التوازن البيئي15

35.2%57.137%17.120%31.46%11إجمالي البـُعُد الأول: نوعي تخصصي

16

جه
لأو

د ا
عد

 مت
ني

بي
0 %00 %00 %00 %0السياحة الخضراء

لثة
لثا

ا

0 %00 %00 %00 %0الإنتاج الأخضر17

0 %00 %00 %00 %0التسويق الأخضر18

0 %00 %00 %00 %0التمويل الأخضر19

1.4%4.31%01 %00 %0النقل الأخضر20

0 %00 %00 %00 %0الوظائف الخضراء 21

0 %00 %00 %00 %0الإعلام الأخضر22

0 %00 %00 %00 %0القانون الأخضر23

0 %00 %00 %00 %0 العمارة الخضراء24

5.7%4.34%4.31%8.61%2التقنية الخضراء25

7.1%8.65%4.32%8.61%2إجمالي البُعُد الثاني: بيني متعدد الأوجه
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موضوعــات  أن  إلــى   )3( رقــم  الجــدول  يشــير 
الاقتصــاد الأخضــر مضمنة بمســتوى عــام منخفض 
في مقــررات برامــج البكالوريــوس في العلوم الطبيعية 
بجامعة الملك خالد، حيث بلغت النسبة الكلية للأبعاد 
)23.8%(. وتفصــيالًا لذلك، فقــد ضمنت موضوعات 
الاقتصاد الأخضر بمستوى متوسط للبـــُعد الأول في 
تخصص الأحياء؛ حيث بلغت النسبة )57.1%(، بينما 
ضمنــت بمســتوى منخفض لذات البعــد في تخصص 
الكيميــاء؛ حيــث بلغــت النســبة )31.4%(، وبمســتوى 
ا في تخصــص الفيزيــاء؛ حيــث بلغــت  منخفــض جــ�دًًّ
ا  النســبة )17.1%(،كما ضمنت بمستوى منخفض ج�دًًّ
للبـُعُد الثاني في تخصص الأحياء والكيمياء والفيزياء؛ 
حيث بلغت النسبة )8.6%(، و)4.3%(، و)8.6%( مرتبة 
على التوالي، في حين أنها ضمنت بمســتوى متوســط 
بلغــت  الثالــث في تخصــص الأحيــاء؛ حيــث  للبـــُعد 
ا في  النسبة )51.3%(، وضمنت بمستوى منخفض ج�دًًّ
تخصص الفيزياء؛ حيث بلغت النسبة )17.1%(، بينما 
ــُعد في تخصــص الكيمياء؛ حيث  لــم تضمن لذات البـ
بلغت النسبة )0%(؛ وبناءًً على ذلك، فقد احتل البـُعُد 
النوعي الرتبة الأولى في التضمين بمستوى منخفض، 

ونسبة بلغت )35.2%(، يليه البـُعُد الشمولي في الرتبة 
الثانيــة بمســتوى منخفــض، ونســبة بلغــت )%22.8(، 
والبـــُعد البينــي في الرتبــة الثالثــة بمســتوى منخفض 

ا، ونسبة بلغت )%7.1(. ج�دًًّ

 Leontyev,( وتتفق هذه النتائج مع دراسة ليونتيف
2020( التي أظهرت نتائجها تدني تضمين موضوعات 

الكيميــاء الخضــراء في الكتب الجامعيــة؛ حيث بلغت 
النســبة المضمنة )13%( من إجمالي العينة، ودراســة 
أوكانوفيس )Okanovic, 2021( التي توصلت إلى تدني 
تضمين الاقتصاد الأخضر؛ حيث بلغت نسبة البرامج 
التــي لا تحتوي علــى موضوعات الاقتصــاد الأخضر 
إطلاقـــًا في برامــج البكالوريــو )س 53%(، ودراســة 
جريجيــر )Grieger, 2022( التــي أشــارت إلــى تدنــي 
تضــمين موضوعــات الكيمياء الخضــراء في مقررات 
 Ngare,(الكيميــاء العضويــة بالجامعة، ودراســة نجير
2022( التي كشفت عن تدني درجة تضمين موضوعات 

الاقتصاد الأخضر في التخصصات الأكاديمية.

كما تؤكد هذه النتائج ما أظهرته نتائج اســتطلاع 
بيرســون العالمي من تدني مســتوى تضمين الاقتصاد 

عادم
لأب

موضوعات ا
الاقتصاد 
الأخضر

ينة
مقررات العلوم الطبيعيةالع

ي 
مال

إج
ات

رار
لتك

ا

لية
الك

بة 
نس

ال

تبة
الر الأحياءالفيزياءالكيمياء

%ت%ت%ت210

26

عام
ي 

مول
ش

5.7%8.62%8.61%01 %0التعايش الأخضر

نية
لثا

ا

11.4%25.74%8.63%01 %0التدابير الخضراء27

2.85%8.61%01 %00 %0الوعي الأخضر28

0 %00 %00 %00 %0الابتكار الأخضر29
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ــًا لاســتجابة  الأخضــر في المقــررات الدراســية، وفقـ
إليــه  العينــة )Pearson, 2021(، ومــا أشــارت  أفــراد 
منظمــة »اليونســكو« مــن أن أكثــر من نصــف المناهج 
الأكاديمية لا تحتوي مقرراتها على موضوعات تتناول 
مفاهيــم التدهــور البيئــي وحمايــة البيئــة؛ ممــا دفــع 
المنظمــة إلى وضع هــدف جديد، وهو جعل الاقتصاد 
ـ�ـًا في المناهج الدراســية في  الأخضــر عنصــرًًا أساسيـ

 )Unesco, 2021(.جميع البلدان بحلول عام 2025م

إضافــة إلــى ذلــك، فهي تعلــل التدني في مســتوى 
المعرفــة بالاقتصــاد الأخضر لدى معلمــي العلوم قبل 
 Kiryak, الخدمــة التي توصلت إليها دراســة كيريــاك
2021((، والتدني في مستوى الثقافة المعرفية والمهارية 

والوجدانية في مجال الاقتصاد الأخضر لدى معلمات 
الأحيــاء الــذي كشــفته دراســة )العفــوان ومايخــان، 
2022م(، والتدنــي في مســتوى المعرفــة بموضوعــات 

الاقتصــاد الأخضــر لــدى طلبة الجامعات الســعودية 
والحســن،  )الغامــدي  دراســة  إليــه  أشــارت  الــذي 
2019م(، وكذلك دراسة )السبيعي والشهري، 2022م(، 

كما تعزز ما أوصت به دراسة كلٍٍّ من )السيد، 2021م؛ 
ضــرورة  مــن  2018م(  المطــوع،  2022م؛  الصيخــان، 
مراجعــة المقــررات الدراســية بالجامعات الســعودية، 
والتأكــد من تضمينها لموضوعات الاقتصاد الأخضر، 

ويفسر ذلك بالآتي:

	1 ضعف تضمين المداخل البيئية والتكاملية والبينية .
في بنــاء مناهــج العلوم الطبيعيــة وتطويرها؛ مما 
أثــر في تنــاول مقرراتهــا للموضوعــات المعاصرة، 

كالاقتصاد الأخضر.
	2 وضــرورة . المعاصــرة  بالقضايــا  الوعــي  تدنــي 

تضمينها في المقررات الدراســية للعلوم الطبيعية 
لــدى القائــمين علــى تطويــر البرامــج الأكاديمية 

وأعضاء هيئة التدريس.

	3 التطورات العالمية المتسارعة التي تتطلب مراجعة .
دورية وتحسين مســتمر لمقررات العلوم الطبيعية 

في ضوء التوجهات الحديثة. 
	4 حداثــة التوجــه نحــو تخضيــر تعليــم العلــوم بما .

فيهــا المقــررات الدراســية، وجعلها أساسًًــا قو�يًًّا، 
يدعــم تحقيــق الأهــداف الإســتراتيجية للتنميــة 

المستدامة.
توصيات الدراسة:

في ضــوء مــا أســفرت عنــه النتائج، فإن الدراســة 
توصي بما يلي:

	1 في . الأخضــر  الاقتصــاد  موضوعــات  تضمــن 
نوعــي  ُــعد  بـ وفــق  الطبيعيــة،  العلــوم  مقــررات 

تخصصي، وبيني متعدد الأوجه، وشمولي عام.
	2 اســتهداف الحلــول الممكنــة؛ لتجــاوز التحديــات .

البيئيــة الحالية والمســتقبلية، وفــق أبعاد محددة، 
وموضوعــات بــارزة ورئيســة للاقتصاد الأخضر، 
وتقصــي المشــكلات البيئيــة ضمن�يًًّــا في مقــررات 

العلوم الطبيعية.
	3 إعــادة بنــاء مناهــج العلــوم الطبيعيــة في ضــوء .

المداخــل الداعمــة للاقتصــاد الأخضــر؛ لمعالجة 
التبايــن في طبيعــة التخصصــات العلمية، وتعزيز 

تناول مقرراتها لموضوعات الاقتصاد الأخضر.
	4 وضــرورة . المعاصــرة،  بالقضايــا  الوعــي  تنميــة 

تضمينها في المقررات الدراســية للعلوم الطبيعية 
لــدى القائمــن علــى تطويــر البرامــج الأكاديمية 

وأعضاء هيئة التدريس.
	5 تنفيــذ خطــط تقــويم دوريــة؛ لمراجعــة وتحســن .

مقــررات العلــوم الطبيعيــة في ضــوء التوجهــات 
الحديثة، بما يدعم تحقيق الأهداف الإستراتيجية 

للتنمية المستدامة.
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مقترحات الدراسة:

تنبثــق مــن الدراســة الحاليــة بعــض الدراســات 
المقترحة، منها:

	6 1. دراســة تســتهدف تقــديم تصور مقتــرح، قائم .
على متطلبات الاقتصاد الأخضر؛ لتطوير مناهج 

العلوم الطبيعية بجامعة الملك خالد.

	7 2. دراســة تستهدف إلى تقصي فاعلية استخدام .
برنامــج تدريبي مقترح؛ لتنمية الوعي بالاقتصاد 
الأخضر لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية العلوم.

	8 3. دراســة تستهدف إلى تقصي التجارب الدولية .
العلــوم  مقــررات  تخضيــر  مجــال  في  الرائــدة 

الطبيعية بالمرحلة الجامعية.
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واقــع اســتخدام تقنيــة الواقع المعزز فــي التدريس لدى معلمــي ومعلمات العلوم فــي ظل جائحة 
كورونا من وجهة نظرهم*

The reality of using augmented reality technology in teaching to science teachers and teachers in 
the light of the coronavirus pandemic in their view*
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المستخلص : 

اســتهدف البحث تعرّّف واقع اســتخدام تقنية الواقع المعزز في التدريس لدى معلمي ومعلمات العلوم بالمرحلة 
المتوسطة/الإعدادية بمنطقة المدينة المنورة ، وتعرّّف أثر المتغيرات )جنس أفراد العينة، الإدارة التعليمية، سنوات 
الخبرة، مكان التدريس(. وتحقيقـــًا لأهداف البحث؛ َتمَّ اســتخدام المنهج الوصفي المســحي، واســتخدام الاستبانة 
كأداة لجمع المعلومات من عينة البحث المكونة من )208( معلم ومعلمة من معلمي مقرر العلوم للمرحلة المتوسطة/
الإعداديــة، حيــث يشــكلون نســبة )26.83%( من مجتمع البحث الكلــي، البالغ عددهــم )775(، وَتمَّ تحليل البيانات 
باســتخدام التكرارات، والنســب المئوية، والمتوسطات الحســابية، والانحرافات المعيارية، واختبار )ت( للمجموعات 
المســتقلة، واختبــار تحليــل التبايــن الأحادي. وقــد توصل البحث إلى أن واقع اســتخدام المعلــمين والمعلمات للواقع 
المعزز، وأيضـًاً وعيهم بأهمية الواقع المعزز في التدريس كان مرتفعـًاً، أما بالنسبة لمعوقات استخدامه في التدريس 
فكان متوسطـًاً، كما بينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05( بين متوسطات 
ــًا لمتغير )جنس أفراد العينة، الإدارة التعليمية، ســنوات  درجات اســتجابات عينة البحث تجاه محاور البحث، وفقـ

�ـًّاً عند مستوى الدلالة )0.05(. الخبرة( أما متغير مكان التدريس فقد كان دال إحصائي

الكلمات المفتاحية:  الواقع المعزز- المرحلة المتوسطة - معلمين ومعلمات العلوم- جائحة كورونا.
Abstract:

The objective of the research is to learn the reality of the use of augmented reality in teaching by middle-lev-
el science teachers and teachers in the Medina region, and to learn the impact of variables .gender, educational 
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management, years of experience, place of teaching In order to achieve the objectives of the research, the survey 
descriptive curriculum was used as a tool for gathering information from the research sample of 208 teachers and 
teachers of the medium-stage science curriculum, accounting for 26.83% of the total research community of 775, 
and the data were analyses using duplicates and ratios and percentages, computational averages, standard devia-
tions, independent groups’ test (v) and single variation analysis test. Research found that the reality of teachers’ and 
teachers’ use of augmented reality and also their awareness of the importance of augmented reality in teaching was 
high. The results also showed that there were no statistically significant differences at the indicative level of 0.05 
between the averages of the research sample’s responses to the research axes according to the variable (gender, 
educational management, and years of experience) and the variable location it was statistically at the indicative 
level of 0.05

Keywords:  Augmented Reality, scienceTeachers, middle school,  COVID-19 pandemic.



البحـث الثالثنوال بنت راشد الحبيشي , نواف بن مقبل السراني : واقع استخدام تقنية الواقع المعزز في التدريس ....

67المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م

 يشــهد العصــر الحالــي ثــورة تقنيــة ومعرفية في 
مختلف جوانب الحياة؛ مما له انعكاسات في مختلف 
المجالات ومنهــا مجال التعليــم، حيث تأثرت الأنظمة 
ــًا لها  التعليميــة بهــذه الثورات المعرفية والتقنية، وتبعـ
تغيرت التقنيات المســتخدمة في المؤسسات التعليمية، 
وظهــرت أنــواع جديــدة مــن التقنيات التي تســهم في 
تقــديم الحلــول للمشــاكل التعليميــة؛ لــذا أصبــح من 
الضــروري توظيف، وإجادة اســتخدام هــذه التقنيات 
الحديثة؛ لتقديم تعليم مميز، ذي كفاءة عالية. ويتفق 
هذا مع ما ذكره دغريري )2019م( أن استخدام التقنية 
ـ�ـًا في القرن الحادي والعشــرين في  يعتبــر مكوناًً رئيسـ
جميع أنحاء العالم، ويطلق على هذا العصر مصطلح 
العصــر الرقمــيDigital Age ، حيــث تتعــدد الفوائــد 
والمميزات عند دمج التقنية في التعليم؛ مما تسهم في 

تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة بفاعلية وكفاءة.

ومــن تلــك التقنيــات الحديثة ظهــور الواقع المعزز 
)Augmented Reality( ويرمــز لــه بالرمز )AR(، حيث 
شهدت السنوات الأخيرة الكثير من الاهتمام المتزايد 
بالواقع المعزز؛ نتيجة للتوســع في نطاق اســتخدامها، 
فهــي لا تقتصــر علــى مجــال مــعين، بل تشــتمل على 
العديــد مــن المجالات في التعليــم والطــب والتجــارة، 
ولذلك فهي في تطور مستمر؛ نظرًًا لتعدد مجالاتها.

وأوضح عبدالحميد )2019م( أن هناك العديد من 
أدوات الواقع المعزز التي منها:

	1 النظــارات والأجهــزة المحمولــة على الــرأس: يتم .
عــرض العناصر المدمجة في هذه الفئة من خلال 
النظــارات مــع الواقــع عــن طريــق عكســها علــى 
عدســاتها، مثــل نظــارات Google Glass، أو عــن 

طريق إعادة عرضها على شاشــة بعد دمجها مع 
الواقع المحيط، كمـــا في HoloLens التابعة لشركة 

.Microsoft

	2  الأجهــزة المحمولــة: تتكــون من الهواتــف الذكية .
والأجهزة اللوحية، حيث يستخدم فيها برمجيات 
خاصــة، تســمح لها بعــرض واقع مدمــج، كما في 
 AR Effect الشهيرة، وإضافة Pokémon-GO لعبة

لتطبيق الكاميرا في الهواتف الذكية.
ووضح -أيضـًاً- أنه حتى تتمكن هذه الأجهزة من 
العــرض الفعــال للواقع المعــزز، فإنها تقوم باســتقبال 
المعلومات للموقع والاتجاهات من الحساســات، وبعد 
ذلك تقوم بمحاولة صنع مخطط افتراضي عن طريق 
إعــادة بنــاء للوســط المحيــط المتواجــدة فيــه بطريقة 
ثلاثية الأبعاد، بطريقة تســتطيع فيها إضافة عناصر 

إلى عناصر موجودة  مسبقـًاً.

ــًا- بعــدد مــن     كمــا يتميــز الواقــع المعــزز -أيضـ
العالــم الافتراضــي  الدمــج بين  الخصائــص، وهــي 
في  التفاعــل  ويكــون  حقيقيــة،  بيئــة  في  والحقيقــي 
الوقت الحقيقي للتعلـــّم، وكذلك ســهولة استخدامها، 
إضافــة إلــى أنــه يقــدم معلومــات قويــة، كمــا تتميــز 
ــًا  بأنها قليلة التكلفة وقابلة للتوســيع بســهولة، وأيضـ
قدرتهــا على الربــط بين المجالات المختلفة مع بعض، 
فيربــط بين التعليــم والتدريــس والترفيــه والتطبيــق 
العملــي التــي يصعــب تحقيقهــا في البيئــة الحقيقيــة 
لها؛ نظرًًا للتكلفة العالية أو لخطورتها على المتعلمين 

)الحسيني،2014م(.

فالواقــع المعــزز كمــا عرفــه جــودة )2018م( بأنــه 
عبارة عن« تقنيات حاســوبية،  تســتهدف ربط العالم 

الــمــقــدمة:
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الافتراضي مع الواقع الحقيقي عن طريق التطبيقات 
التقنيــة والأجهــزة اللوحية والهواتــف الذكية، ليظهر 
الأبعــاد  ثلاثيــة  بالصــور  مدعمـــًا  المعــرفي  المحتــوى 
والفيديوهات وغيرها من الأشــكال ووسائل الإيضاح 
وجــذب الانتبــاه؛ مما يجعل الــطلاب أكثر تفاعلًاً مع 
المادة العلميــة وربطهــا بمواقــف حياتيــة«.)ص.33 (. 
ويعمــل الواقــع المعزز علــى جعل التعليــم أكثر تفاعلًاً 
ومتعــة وفائــدة؛ وذلك بإثراء بيئــات الطلبة من خلال 
إســهامه في تحفيــز قدرتهــم علــى الاكتشــاف الــذي 
يســاعدهم علــى اكتســاب قــدر كبيــر مــن المعرفــة، 
 )Arslan et al., 2020( كمــا أوضــح أرسلان وآخــرون
أن التعلـــّم مــن خلال تطبيقــات الواقــع المعــزز، يزيد 
مــن الفهــم، ويزيد مــن دافعية التعلم للــطلاب؛ وذلك 
لسهولة استخدامها وإمكانية الوصول إليها من خلال 
الأجهــزة المحمولــة والقيــام كذلك بالتجــارب العلمية 
بطريقة آمنة، دون الخوف والقلق من حدوث مخاطر 
في أثناء التجربة،  وأيضـًاً التعلـّمّ من خلال تطبيقات 
 Nandyansah( الواقــع المعزز كما ذكرنادينــش وآخرون
et al., 2020( أنها تساعد على تعرّّف وتوضيح المفاهيم 

المجردة التي تتضمنها المواد العلمية. 

حيث أصبح بإمكان الطالب من خلال تقنية الواقع 
المعزز اســتخدام هاتفه المحمول، ليستمع إلى مقدمة 
الكتــاب أو المجلــة بالصوت والصــورة كمقطع فيديو، 
وكذلك مشــاهدة صور تفاعلية للصــور والإيضاحات 

التي يقدمها الكتاب المدرسي )عليان،2017م(. 

وتوجد العديد من التطبيقات للواقع المعزز، من أهمها :

تطبيق الواقع المعزز AR لبوابة عين التعليمية:○	

العلــوم  بمقــررات  المتخصصــة  التطبيقــات  مــن 
للمرحلة المتوســطة/الإعدادية والثانوية، المعتمدة من 
وزارة التعليم الســعودي، ويمكن تحميله عبر الأجهزة 

من متاجر App Store  و Google Play، وهو عبارة عن 
تطبيــق للأجهزة الذكيــة، يعمل على محاكاة التجارب 
العلمية، والممارســات المختبرية بتقنيــة الواقع المعزز، 
�ـًّاً مع المنهج الرسمي في وزارة التعليم بالمملكة  متماشي
العربية الســعودية. وسيجد الطلبة المتعة والمعرفة في 
آن واحد بالتفاعل مع تقنية الواقع المعزز، عبر تطبيق 
عين، وذلــك بوســاطة توجيه عدســة الهاتف المحمول 

تجاه الرسومات المطبوعة في الكتب الدراسية.

وأيضـــًا تحتــوي متاجــر التطبيقــات App Store  و 
Google Play علــى العديــد من تطبيقات الواقع المعزز 

المتخصصة بالعلوم، ومنها :

	○:+Chemistry AR   تطبيق

تطبيــق لمادة الكيمياء، ويقدم هذا التطبيق تجربة 
التركيــب  اكتشــاف  الــطلاب في  تعليميــة؛ لمســاعدة 
الــذري ويعرض كذلــك الهيكل الذري مثل البروتونات 
والنيوترونات والإلكترونات لكل من العناصر العشــرة 

الأولى مجانـًاً.

	○:Anatomy 4D تطبيق

عبارة عن تطبيق لمادة الأحياء، موجه لأي شخص 
يريد تعلـــّم وتعرّّف شيء في جسم الإنسان، حيث من 
خلال هــذا التطبيق، يســتطيع الطلبــة القيام بتجربة 

تفاعلية رباعية الأبعاد في الجسم البشري.

	○ :Human Anatomy 4D-Mixed Reality تطبيق

تطبيــق يمكّّــن الطلبة والمعلــمين والمهنيين الطبيين 
ــّم بشــكل تفاعلي عن تشريح  وأي شــخص يريد التعلـ
الإنســان وطبقات الجسم، ســواء كان في المنزل أم في 
غرفــة الدراســة أم في المختبــر وفي أي مــكان؛ وذلــك 
لأنه يدعم الواقع المعزز، والواقع الافتراضي، والواقع 

المختلط.
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ونظرًًا لأهمية تقنية الواقع المعزز وضرورة استخدامه 
في التعليــم؛ أُجُريــت العديــد مــن الدراســات، كدراســة 
الزهرانــي )2018م( التــي أظهــرت فعالية تقنيــة الواقع 
المعــزز في تنميــة مهارات التفكيــر العليا لدى الطالبات، 
ودراســة العباســي والغامدي )2019م( التــي أظهرت أن 
تقنية الواقع المعزز قادرة على تبسيط المفاهيم المجردة 
والوصــول إلى مســتوى الفهم العميق في مــادة الكيمياء 
عنــد الطالبات، وكذلك دراســة خلف وحريري )2019م( 
ــًا- أن تقنيــة الواقــع المعــزز قادرة  التــي أظهــرت -أيضـ
علــى تحفيز الإدراك البصري والعقلي للطالبات وزيادة 

التحصيل الدراسي في مادة العلوم.

Karagoz�( أأما بالنسبة لدراسة كراجوزلو وآخرون
lu et al., 2019( فكانــت تهــدف إلــى تعــرّّف مواقــف 

الــطلاب تجــاه تطبيقــات الواقــع المعــزز في دراســة 
ــًا  العلــوم، حيــث تكونت عينة الدراســة من )77( طالبـ
متوســطة  مدرســة  في  الســابع  الصــف  في  وطالبــة 
خاصــة بشــمال قبــرص، وَتمَّ اســتخدام المنهــج شــبه 
التجريبــي، والأداة المســتخدمة لذلــك اختبــار قبلــي 
وبعــدي، وتوصلــت النتائــج إلــى أن الــطلاب راضــون 
عــن تطبيقات الواقع المعزز، وأنها زادت من دافعيتهم 
لتعلـــّم العلــوم، ووجدوهــا ممتعة وســهلة الاســتخدام 

ويرغبون في استخدامها في المستقبل. 

 Wahyu et( واتفقــت معهــا دراســة وايــو وآخــرون
al., 2020( حيــث اســتهدفت الدراســة تعــرّّف فاعلية 

الواقــع المعــزز المتنقــل في التعلــم القائــم علــى العلوم 
 )STEM( والرياضيــات  والهندســة  والتكنولوجيــا 
علــى محــو الأميــة العلمية وإنجاز الــطلاب، حيث َتمَّ 
تطبيــق هــذه الدراســة علــى عينة مــن طلاب الصف 
الرابــع الابتدائــي في مدرســة ســانت بــول الابتدائية 
في أندونيســيا، حيث اســتُخُدم المنهج شبه التجريبي، 

والأداة المســتخدمة اختبــار تحصيلــي، طبقــت علــى 
باســتخدام  الأولــى درســت  مجموعــتين: المجموعــة 
الواقــع المعــزز والمجموعــة الأخرى درســت بالطريقة 
ــّم من خلال  التقليديــة، وتوصلت النتائج إلى أن التعلـ
STEM بمســاعدة الواقــع المعــزز، لــه تأثيــر إيجابــي، 

ــّم العلــوم، أفضل من  ونتائــج أفضــل للــطلاب في تعلـ
تعلـّمّ STEM فقط بدون مساعدة الواقع المعزز. 

وتجدرالإشــارة إلى أن تقنية الواقع المعزز كغيرها 
مــن التقنيات الحديثة التي تواجه عددًًا من المعوقات 
هــذه  ومــن  التعليميــة،  العمليــة  في  تطبيقهــا  عنــد 
المعوقات ما أشارت له دراسة الزهراني )2018م( إلى 
وجود معوقات بشرية ومادية وفنية لاستخدام الواقع 
المعزز. فمن المعوقات البشــرية: ندرة الخبراء في هذا 
المجال، وعــدم إلمامهــم الكافي بتفاصيــل تقنية الواقع 
المعــزز، وكذلــك عــدم قناعــة بعــض المعلــمين بجدوى 
تطبيقهــا، واقتناعهــم بــأن الإســتراتيجيات التقليدية 
هــي الأمثــل والأفضل للتدريس الجيد، وأما بالنســبة 
للطلاب فيتعاملون معها باعتبارها وسيلة ترفيه ولعب 
ــّم، أما بالنسبة للمعوقات المادية،  أكثر من وســيلة تعلـ
ـ�ـًا للمشــروع،  فتتمثــل في التكلفــة الماليــة العالية نسبيـ
وصعوبــة توفيرعــدد كبيرمــن الأجهــزة التــي تدعــم 
تطبيقــات الواقع المعــزز، وأضافت كذلك وجود بعض 
المعوقــات الفنيــة والتقنيــة، وتتمثــل في وجــود أخطاء 
في البرمجــة، وتأخــر ظهور الكائــن الرقمي، وأخطاء 

متعلقة بسرعة التطبيق وكفاءة عمله. 

ويتفق معها خلف وحريري )2019م( حيث وضح أن 
أكثر المعوقات التي تمنع استخدامها هو ارتفاع تكاليف 
وأدوات التعليم الإلكتروني، والحاجة الكبيرة لتدريب 
المعلمين والمعلمات لتبني هذا النوع من التقنية مما لا 
يتوافــر لدى جميع المعلــمين والمعلمات، كما يتضح أن 
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هنــاك أضــرارًًا صحيــة على الطلبــة؛ نتيجة الجلوس 
لفتــرات طويلة أمام شاشــات الكمبيوتــر، أو الأجهزة 
الذكيــة. وعلــى ســبيل المثال،  اســتهدفت دراســة أبي 
بكــر وأبي المواهب )م2018( تعرّّف إمكانية اســتخدام 
التربــوي،  للتجديــد  كمدخــل  المعــزز  الواقــع  تقنيــة 
وتعــرّّف معوقات اســتخدامه في الجامعــات المصرية، 
واستُخُدم المنهج الوصفي، وتكونت الأداة من استبانة 
لجمع البيانات اللازمة للإجابة عن أســئلة الدراســة، 
حيــث طبقــت علــى عينة مــن أعضاء هيئــة التدريس 
بالجامعــات المصرية، وتوصلــت النتائج إلى أن هناك 
العديــد مــن المعوقــات، منهــا معوقات خاصــة بعضو 
هيئة التدريس، ومعوقات خاصة بالمتعلمين، ومعوقات 
خاصــة بالمجتمــع، تحد مــن توظيف اســتخدام تقنية 

الواقع المعزز بدرجة مرتفعة، وفقـًاً لآراء العينة.

وكمــا ذكر في دراســة البلوي والحويطــي )2019م( 
معلمــات  اتجاهــات  عــن  الكشــف  اســتهدفت  التــي 
الرياضيــات نحــو اســتخدام تقنيــة الواقــع المعــزز في 
تدريــس الرياضيــات، وتحديــد معوقات اســتخدامها 
من وجهة نظر المعلمات أنفسهن. وقد استُخُدم المنهج 
الوصفــي التحليلي، كما اســتُخُدمت الاســتبانة لجمع 
البيانات، حيث طبقت على عينة الدراسة المكونة من 
)55( معلمــة رياضيات للمرحلة المتوســطة/الإعدادية 
في مدينــة تبــوك. وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن 
النتائج، من أهمها أن هناك معوقات بدرجة مرتفعة، 
تحــول دون اســتخدام معلمــات الرياضيــات للمرحلة 
المتوســطة/الإعدادية لتقنيــة الواقع المعزز التي منها: 
عــدم امتلاك جميــع الطالبات للأجهــزة، وكذلك قلة 
وجــود الخبــراء لمســاعدة المعلمــات لاختيــار المحتوى 
المناسب، وضعف شــبكات الاتصال والإنترنت، وعدم 
كفاية وقت الحصة لاستخدامها، واتفقت معها دراسة 
الطويرقي )2019م(، حيث اســتهدفت الدراسة تعرّّف 

أبــرز التحديــات التي تواجه المعلمات في تطبيق تقنية 
الواقــع المعزز لدى عينة مــن معلمات مرحلة الطفولة 
المبكــرة. واســتُخُدم المنهــج الوصفي، كما اســتُخُدمت 
الاســتبانة لجمــع البيانــات، حيث طبقــت على )291( 
معلمــة مــن معلمات ريــاض الأطفــال في التعليم العام 
بمحافظــة الطائــف. وتوصلــت النتائــج إلــى وجــود 
تحديــات تواجــه المعلمــات في تطبيــق تقنيــة الواقــع 
المعــزز؛ وذلــك بســبب حداثــة التقنية، وقلــة الخبراء 
لمســاعدتهم في إيجاد المحتوى المناســب لتقنية الواقع 
المعــزز، وكذلــك وجــود تحديــات إداريــة؛ بســبب قلة 
تقــديم ورش العمــل والــدورات التدريبية لاســتخدام 

الواقع المعزز.

ويتضــح مــن خلال  مــا َتمَّ عرضــه، أنــه  لا توجد 
دراســة وضحــت واقــع اســتخدام المعلــمين والمعلمات 
بالمرحلــة المتوســطة/الإعدادية للواقــع المعزز في مادة 
العلوم خلال  فترة جائحة كورونا والدراســة عن بُعُد 
عبــر المنصــات التعليميــة، فجميعهــا كانــت في فتــرة 

التعليم في المدارس قبل جائحة كورونا.

 وتظهر أهمية الواقع المعزز خلال الوضع الحالي 
في ظــل الدراســة عــن بُعُــد، وذلك حتــى يتمكن طلبة 
المرحلة المتوســطة/الإعدادية من الحصول على أكبر 
قــدر من العلم والمهــارة والمعرفة المطلوبة؛ لاســتيعاب 
وفهــم المعلومــات الصعبة والمجردة الموجــودة في مادة 
ــّم محفزة لهم؛ لأنهم قادرون  العلــوم، وجعل بيئة التعلـ
علــى اســتخدام الوســائل التقنيــة باحترافيــة؛ ممــا 
يحقــق مخرجــات تعليميــة جيــدة للتعليــم عــن بُعُــد، 
حيــث إن مــادة العلوم من أكثر المواد الدراســية حاجة 
إلــى توظيف هذه التقنيــة التعليمية في تعليمها، نظرًًا 

لتطورها المستمر في جميع المراحل التعليمية.

ويتطلــب نجــاح وتوظيــف تقنيــة الواقــع المعزز في 
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ــا أخــرى للمعلــمين في هــذا العصــر  التدريــس مها�مًًّ
الرقمــي، كالقــدرة علــى تكييــف المنهــج ومتطلباتــه 
للتدريــس باســتخدام التقنيــات الحديثــة، وأن يملــك 
القــدرة علــى كيفيــة دمجهــا في تدريســه ) الحويطي 

والبلوي،2019م(.

 وبالتالــي، فــإن امــتلاك معلمــي ومعلمــات العلوم 
لأدوات وأســاليب اســتخدام تقنيــة الواقــع المعــزز في 
تعليم العلوم، يسهل فرص تعلـّمّ الطلبة وتحقيق نواتج 

التعلـّمّ المرغوبة.

مـــشـــكــلة البحث:

في زمن جائحة كورونا، تغير واقع التعليم تمامـــًا، 
فأصبحت الدراســة عن بُعُد عبر المنصات التعليمية؛ 
مما يســتلزم اســتخدام وســائل تقنية، تساعد طلاب 
للتوصــل  المتوســطة/الإعدادية  المرحلــة  وطالبــات 
مســتواهم  يتأثــر  لا  حتــى  ومســاعدتهم  للمعلومــة 
الدراسي، وخاصة في مادة العلوم التي تستلزم العديد 
مــن الوســائل والتجــارب وتبســيط بعــض المفاهيــم 
الصعبــة والمجردة، فتقنية الواقــع المعزز من التقنيات 

التي يمكن استخدامها في التدريس عن بُعُد.

لذا يســعى البحث الحالي لتعرّّف واقع اســتخدام 
تقنية الواقع المعزز في التدريس لدى معلمي ومعلمات 
العلوم  بالمرحلة المتوســطة/الإعدادية بمنطقة المدينة 

المنورة في ظل جائحة كورونا.

أســئلة الـبحــث:

يحاول البحث الإجابة عن الأسئلة الآتية:
	1 العلــوم . ومعلمــات  معلمــي  اســتخدام  واقــع  مــا 

بالمرحلــة المتوســطة/الإعدادية بمنطقــة المدينــة 
المنــورة لتقنية الواقع المعزز في التدريس عن بعُد، 
ومــا أهمية اســتخدامه، وما المعوقــات التي تمنع 

المعلمــن من اســتخدامه في التدريس عن بعُد في 
ظل جائحة كورونا؟

	2 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى .
الدلالة )0.05( في اســتجابات أفــراد العينة حول 
واقع ومعوقات اســتخدامهم لتقنية الواقع المعزز، 
الإدارة  العينــة،  أفــراد  جنــس  لمتغيــرات:  تعــزى 

التعليمية، سنوات الخبرة، مكان التدريس؟

أهـــداف الـبحــث:

يهدف البحث إلى:
○ تعـرّف واقـع وأهميـة اسـتخدام معلمـي ومعلمـات 	

بمنطقـة  المتوسـطة/الإعدادية  بالمرحلـة  العلـوم 
المدينـة المنـورة للواقـع المعـزز في التدريس عن بعُد 

عبـر المنصـات التعليميـة.
○ لـدى 	 المعـزز  الواقـع  اسـتخدام  معوقـات  تعـرّف 

معلمني ومعلمـات العلـوم في التدريـس عـن بعُـد 
التعليميـة. المنصـات  عبـر 

○ الإدارة 	 الجنـس،  متغيـرات  تأثيـر  مـدى  تعـرّف 
التدريـس في  مـكان  الخبـرة،  التعليميـة، سـنوات 
واقـع اسـتخدام معلمـي ومعلمـات العلـوم بالمرحلة 
المتوسـطة/الإعدادية للواقـع المعـزز في التدريـس 

عـن بعُـد.
أهـــمــيــة الــبحـــث:

	1 قــد تســهم نتائــج البحــث في الكشــف عــن واقــع .
اســتخدام معلمــي ومعلمات العلــوم للواقع المعزز 
في التدريــس عــن بعُــد؛ ممــا يســاعد الإدارات 
التعليميــة علــى وضــع خطط تنفيذية، تســهم في 

تفعيل واستخدام تقنية الواقع المعزز.
	2 قــد تســهم نتائــج البحــث في تعــرّف مــدى وعــي .

المعلمين والمعلمات بأهمية استخدام الواقع المعزز 
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في تدريــس العلــوم عــن بعُد؛ مما يفيد المشــرفين 
والمشــرفات التربويــن في عقــد لقــاءات تدريبية  
في مجــال تقنية الواقع المعزز وكيفية توظيفها في 

العملية التعليمية. 
	3 قد تســهم نتائج البحث في الكشــف عن معوقات .

اســتخدام معلمــي ومعلمات العلــوم للواقع المعزز 
في التدريــس عــن بعُــد؛ ممــا يســاعد  الإدارات 
التعليميــة على حصر هــذه المعوقات والعمل على 

إيجاد حلول لها.

حــــدود الـــبحـــث:

الحدود الموضوعية: الواقع المعزز.

الحــدود البشــرية: معلمــو ومعلمــات العلــوم بالمرحلة 
المتوسطة/الإعدادية.

المتوســطة/الإعدادية  المــدارس  المكانيــة:  الحــدود 
بمنطقــة المدينــة المنورة، وتشــمل المــدارس الحكومية 
ينبــع،  وقراهــا، ومدينــة  المنــورة،  بالمدينــة  والأهليــة 

وقراها.

الحــدود الزمانيــة : الفصــل الدراســي الثانــي للعــام 
الدراسي 1442هـ.

مصطلحـــات الــبــحـــث:

 )Augmented  Reality( : الواقع المعزز

هناك العديد من التعريفات للواقع المعزز، فقد عرفه 
المشهراوي )2018م( بأنه :

تقنية تكنولوجية، تقوم أساســـًا على عرض الأجســام 
الافتراضية والمعلومات الإضافية )الوسائط المتعددة، 
أفلام وصور ثلاثية الأبعاد( في بيئة المتعلم الحقيقية؛ 
لتزيد الدافعية نحو التعلـــّم، وتوفر معلومات إضافية 

لاكتساب التعلـّمّ والاستيعاب بأقل جهد ووقت ممكن، 
ويتفاعــل المتعلم مع المعلومات والأجســام الافتراضية 
في الواقــع المعــزز مــن خلال أجهــزة متنوعــة، منهــا 

الهاتف النقال الذكي )ص231(.

ـ�ـًا بأنه: تقنية تســتخدم من خلال  ويعــرف إجرائيـ
أجهزة متنوعة، كالهاتف الذكي والأجهزة اللوحية التي 
تقوم بدمج الواقع الافتراضي بالواقع الحقيقي، وذلك 
للتفاعل مع المحتوى التعليمي خلال فترة الدراسة عن 
ــّم  بُعُد؛ من أجل مســاعدة الطلبة والطالبات على تعلـ
الحقائــق والمفاهيــم المجــردة الموجودة بمقــرر العلوم، 

والقدرة على فـَهَمها واستيعابها بصورة أفضل.

مــــنهــج الـــبحــــث:

عرفــه  الــذي  المســحي  الوصفــي  المنهــج 
مــن  النــوع  »ذلــك  بأنــه  ص211(  )العســاف،2016م، 
البحــوث الذي يتم بوســاطة اســتجواب جميــع أفراد 
مجتمــع البحــث أو عينــة كبيــرة منهــم؛ وذلــك بهدف 
وصــف الظاهرة المدروســة من حيــث طبيعتها ودرجة 

وجودها«.

مــجــتــمــع الــبـــحــث وعــيـنـته:

تكــون مجتمــع البحث من جميــع معلمي ومعلمات 
العلــوم بالمــدارس الحكومية والأهليــة بالمدينة المنورة، 
وقراهــا، ومدينة ينبع، وقراهــا، البالغ عددهم )775( 
معلمًًــا ومعلمــة للفصــل الدراســي الثانــي، مــن العام 
الدراســي 1442هــــ. وتكونــت عينة البحــث من )208( 
معلــم ومعلمــة مــن معلمــي مقــرر العلــوم للمرحلــة 
المتوســطة/الإعدادية بمنطقــة المدينة المنورة حيث َتمَّ 
اختيارهم بشكل عشوائي بسيط،  وبمعدل)26.83 %( 

من المجتمع الكلي للبحث. 
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جدول )1(:توزيع أفراد العينة على متغيرات البحث

النسبة المئويةالتكرارفئات المتغير المتغير 

الجنس

48.1 %100ذكر

51.9 %108أنثى

100 %208المجموع

الإدارة 
التعليمية

67.3 %140إدارة التعليم بالمدينة المنورة

32.7 %68إدارة التعليم بينبع

100 %208المجموع

سنوات 
الخبرة 

7.7 %516-1  سنوات

23.1 %648- 10سنوات

25.5 %1153- 15 سنة

43.8 %91أكثر من 16 سنة

100 %208المجموع

مكان 
التدريس

50.5 %105مدرسة حكومية بالمدينة المنورة

13 %27مدرسة حكومية بإحدى قرى المدينة المنورة

3.4 %7مدرسة أهلية بالمدينة المنورة

4.8 %10مدرسة حكومية بينبع الصناعية

14.9 %31مدرسة حكومية بينبع البحر

11.5 %24مدرسة حكومية بإحدى قرى مدينة ينبع

1.9 %4مدرسة أهلية بمدينة ينبع

100 %208المجموع

أداة الـبــحـــث:

بعد مراجعة الأدب التربوي، والاستفادة من البحوث 
التي من أهمها دراسة الشهري  والدراسات السابقة، 
والطويرقي  )2019م(،  والبلوي  والحويطي  )2019م(، 
)2019م(، َتمَّ إعداد أداة البحث، وهي عبارة عن استبانة 
�ـًّاً على قوقل فورم،  مكونة  مغلقة، َتمَّ تصميمها إلكتروني
الأساسية  البيانات  يشمل  الأول،  القسم  قسمين:  من 
التعليمية  الإدارة   - العينة  أفراد  )جنس  والوظيفية 
الثاني  والقسم  التدريس(،  مكان   - - سنوات الخبرة 

مكون من ثلاثة محاور على النحو التالي: المحور الأول 
واقع استخدام الواقع المعزز في تدريس العلوم، والمحور 
الثاني أهمية الواقع المعزز في تدريس العلوم، والمحور 
تدريس  في  المعزز  الواقع  استخدام  معوقات  الثالث 
ليكون المجموع  الفقرات،  لكل محور عدد من  العلوم، 
فقرة،  لكل  معيار  وضع  َتمَّ  حيث  فقرة،   )24( الكلي 
ا)5( درجات،  وفق مقياس ليكرث الخماسي مرتفع ج�دًًّ
مرتفع )4( درجات، متوسط )3( درجات، منخفض )2( 

ا )1( درجة.  درجتان، منخفض ج�دًًّ
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صـدق أداة الـبـحــث: 
الصدق الظاهري:

 عُُرضت الاســتبانة بصورتها الأولية على )4( من 
المحكمين من أعضاء هيئة التدريس في قســم المناهج 
وطــرق تدريــس العلوم مــن جامعات مختلفــة: جامعة 
الملك ســعود، وجامعة الملك فيصل، وجامعة المجمعة، 
محــاور،   )3( علــى  الاســتبانة  كانــت تحتــوي  حيــث 
هي:)مفهــوم الواقــع المعزز - أهميــة الواقع المعزز في 
التعليم - معوقات استخدام الواقع المعزز في التعليم(، 
و متضمنة )26( عبارة ، وقد أُجُريت التعديلات؛ بناءًً 
علــى ملاحظاتهم، حتى ظهــرت في صورتها النهائية، 
فتم تعديل تسمية المحاور الثلاثة إلى )واقع استخدام 

الواقع المعزز في تدريس العلوم - أهمية الواقع المعزز 
في تدريــس العلوم - معوقات اســتخدام الواقع المعزز 
في تدريــس العلوم(، وعُُدلــت صياغة بعض العبارات، 
حتــى  بــالمحاور  المرتبطــة  غيــر  العبــارات  وحُُذفــت 

أصبحت متضمنة )24( عبارة.

الصدق الداخلي:

اســتخُدم معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة لكل 
عبــارة، والدرجة الكلية للمحور التابعة له، ثم حُســب 
معامــل الارتبــاط بــن الدرجــة الكلية لــكل محور من 
محاور الاستبانة بالدرجة الكلية للاستبانة، والجدول 

)2( يوضح ذلك.

جدول )2(: معامل ارتباط بيرسون بين أداء الأفراد والأداء على المحور الذي تنتمي له الفقرة

رقم 
قيمة معامل الارتباطالفقرة

الدلالة
رقم 
قيمة معامل الارتباطالفقرة

الدلالة
رقم 
قيمة معامل الارتباطالفقرة

الدلالة
1**0.632

0.000

10**0.856

0.000

18**0.486

0.000

2**0.56511**0 .84519**0.694

3**0.65712**0.89720**0.749

4**0.73313**0.84721**0.654

5**0.64714**0.91222**0.664

6**0.64715**0.85223**0.677

7**0.54516**0.805

24**0.605 8**0.633
17**0.767

9**0.602

)**( دال عند مستوى 0.01

يتضــح مــن الجــدول ) 2 ( أن جميــع معــاملات 
ارتبــاط بيرســون  بين فقــرات المحــور الأول والمحــور 
الثانــي والمحــور الثالــث، وبين الدرجــة الكلية للمحور 

ًا عند مســتوى دلالة )0.01(.  ــ� التابعة له دالة إحصائيـ
وهذا يدل على أن ما تقيســه الفقرة مرتبط بالمحور؛ 

مما يثبت صدق الاتساق الداخلي للمقياس.



البحـث الثالثنوال بنت راشد الحبيشي , نواف بن مقبل السراني : واقع استخدام تقنية الواقع المعزز في التدريس ....

75المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م

ثــبــات أداة الــبـــحـــث:
اســتُخُدم معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ على كافــة محاور الاســتبانة؛ للتأكد مــن ثباتها وصلاحيتهــا للتطبيق، 

وجدول )3( يوضح ذلك .

جدول )3(: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الأداة

معامل الثباتعدد الفقراتالمحاورم
81 .90واقع استخدام  الواقع المعزز في تدريس العلوم1

94 .80أهمية استخدام  الواقع المعزز في تدريس العلوم2

77 .70معوقات استخدام الواقع المعزز في تدريس العلوم3

87 .240الثبات الكلي للاستبانة

يتضــح مــن الجــدول )3( أن قيمــة الثبــات الكلــي 
للاســتبانة بلــغ )87.0(، وهــي قيمــة تشــير إلــى تمتع 
أداة البحــث بثبــاتٍ عــالٍ، يؤكــد صلاحيتهــا في جمع 

البيانات.

الأســـــاليب والمعــالجــــات الإحصــائيــــة المســتخدمة في 
الــبحــث:

○ تم حسـاب التكـرارات والنسـب المئويـة علـى فئـات 	
متغيـرات البحـث.

○ استخُدم معامل ارتباط بيرسون لحساب صدق الاتساق 	

الداخلي لكل عبارات محاور الاستبانة الثلاثة.
○ اسـتخُدم معامـل ثبـات ألفـا كرونباخ لحسـاب ثبات 	

الاستبانة.
○ اسـتخُدم اختبـار)ت( للمجموعـات المسـتقلة، وذلك 	

في متغيـرات ) الجنـس - الإدارة التعليميـة(.
○ 	ANO� Way One  اس�تخُدم اختب�ار تحلي�ل التباي�ن

VA، وذلـك في متغيـرات )سـنوات الخبـرة - مـكان 

التدريـس(.
○ تصحيـح 	 في  الخماسـي  ليكـرت  مقيـاس  اسـتخُدم 

ُـدرت الدرجـة، كمـا في الجـدول )4(. أداة البحـث، وقـ

جدول )4(: معيار تصحيح أداة البحث

ا امنخفضمتوسطمرتفعمرتفع جدًّ�ً منخفض جدًّ�ً
54321

قيمة المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة المقابلة لها

مدى المتوسطاتدرجة الموافقة
ا المتوسطات التي تتراوح من 4.20 إلى 5مرتفع ج�دًًّ

المتوسطات التي تتراوح من 3.40 إلى أقل 4.20مرتفع
المتوسطات التي تتراوح من 2.60 إلى أقل من 3.40 متوسط
المتوسطات التي تتراوح من 1.80 إلى أقل من 2.60منخفض

ا المتوسطات التي تتراوح من 1.00 إلى أقل من 1.80منخفض ج�دًًّ
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عرض نــتـــائج الــبحــث ومناقشتــها:
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

	1 العلــوم . ومعلمــات  معلمــي  اســتخدام  واقــع  مــا 
بالمرحلــة المتوســطة/الإعدادية بمنطقــة المدينــة 
المنــورة لتقنية الواقع المعزز في التدريس عن بعُد، 
ومــا أهمية اســتخدامه، وما المعوقــات التي تمنع 

المعلمــن مــن اســتخدامه في التدريســعن بعُد في 
ظل جائحة كورونا؟

و للإجابة عن هذا السؤال، جرى حساب المتوسط 
ــًا لاســتجابات  الحســابي، والانحــراف المعيــاري، تبعـ

أفراد العينة، مقسمـًاً حسب محاوره.

المحورالأول - واقع استخدام الواقع المعزز في تدريس العلوم عن بُُعد:

جدول ) 5(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور واقع استخدام المعلمين والمعلمات للواقع المعزز في تدريس العلوم 
�ـًّاً حسب  قيمة المتوسط الحسابي مرتبة تنازلي

المتوسط العبارةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ترتيب 
العبارة

التقدير

ا4.24589.01الواقع المعزز يزيد من دافعية المتعلمين نحو تعلـّمّ العلوم.3 مرتفع ج�دًًّ

الواقع المعزز يمكن استخدامه في تدريس العلوم من خلال أجهزة 5
ا4.14617.02الحاسب والأجهزة اللوحية. مرتفع ج�دًًّ

مرتفع4.06768.03الواقع المعزز قليل التكلفة، مقارنة بالواقع الحقيقي.9
مرتفع3.95678.04الواقع المعزز طريقة تعليمية جديدة في تعليم العلوم.2
مرتفع3.84888.05أرى أن الواقع المعزز سهل الاستخدام في تدريس مقرر العلوم.4
مرتفع3.83843.06الواقع المعزز يمكن استخدامه خارج الصف الدراسي.6
مرتفع3.81881.07استخدام الواقع المعزز مناسب في تدريس مقرر العلوم.1

أحرص على تعرّّف الكثير من تطبيقات الواقع المعزز في تدريس 8
مرتفع3.75850.08مقرر العلوم.

مرتفع3.581.149استخدم برنامج عين للواقع المعزز في تدريس مقرر العلوم.7
مرتفع3.91324.0المتوسط الحسابي العام 

يتضــح مــن الجــدول )5( أن المتوســط العــام بلــغ 
)3.91(. وهــي قيمــة مرتفعة، وانحراف معياري )324. 
0(. وجــاءت العبــارة )الواقــع المعــزز يزيــد مــن دافعيــة 

ـــم العلــوم( في الترتيــب الأول؛ حيــث  المتعلــمين نحــو تعلـ
)أســتخدم  العبــارة  وجــاءت   ،)4.24( المتوســط  بلــغ 
برنامــج عين للواقــع المعــزز في تدريــس مقــرر العلــوم( 
 .)3.58( المتوســط  بلــغ  الأخيــر؛ حيــث  الترتيــب  في 

وتعــزى النتائــج التــي تم التوصــل إليهــا إلــى أنــه يوجــد 
اســتخدام لتقنيــة الواقــع المعــزز مــن قبــل المعلــمين 
والمعلمــات في تدريــس مقــرر العلــوم، ولكنهــم بحاجــة 
إلــى مزيــد مــن التوعيــة بأهــم التطبيقــات والبرامــج 
المســتخدمة للواقــع المعــزز، التــي منهــا تطبيــق الواقــع 
المعــزز AR لبوابــة عين التعليميــة المعتمــد مــن وزارة 

التعليــم.



البحـث الثالثنوال بنت راشد الحبيشي , نواف بن مقبل السراني : واقع استخدام تقنية الواقع المعزز في التدريس ....

77المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م

واختلفــت نتائــج هــذه الدراســة مع دراســة عليان 
)2017م(؛ حيــث كان متوســط اســتخدامهم بدرجــة 
ــًا- مــع دراســة الشــهري  ضعيفــة، واختلفــت -أيضـ
)2019م(؛ حيــث كان متوســط اســتخدامهم بدرجــة 
العبــودي  دراســة  مــع  أيضــاًً  واختلفــت  متوســطة، 

والســعدون )2019م(؛ حيث توصلــت النتائج إلى عدم 
معرفتهــم الســابقة عــن الواقــع المعــزز، بينمــا اتفقت 
هذه الدراســة مع دراسة البلوي والحويطي )2019م(، 
متوســط  كانــت  حيــث  )2020م(؛  كســناوي  ودراســة 

استجابات أفراد العينة مرتفعة.

المحور الثاني - أهمية الواقع المعزز في تدريس العلوم عن بُُعد:

جدول )6(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحورأهمية استخدام المعلمين والمعلمات للواقع المعزز في تدريس العلوم 
مرتبة تنازليّّاًً، حسب قيمة المتوسط الحسابي.

المتوسط العبارةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ترتيب 
التقديرالعبارة

ا4.33542.01الواقع المعزز يجعل بيئة تعلم العلوم جذابة ومشوقة للمتعلمين.10 مرتفع ج�دًًّ
ا4.23555.02الواقع المعزز يساعد على تنمية مهارات التعلـّمّ الذاتي لدى المتعلمين.11 مرتفع ج�دًًّ

الواقع المعزز يؤدي إلى تعزيز الأنشطة التعليمية المرتبطة بمقرر 12
ا4.21535.03العلوم.  مرتفع ج�دًًّ

الواقع المعزز يساعد على فهم واستيعاب المعلومات التي يحتويها 16
مرتفع4.19598.04مقرر العلوم. 

مرتفع4.15514.05الواقع المعزز يعزز مهارات التفكير الإبداعي لدى المتعلمين15
مرتفع4.14565.06الواقع المعزز ينمي التفاعل الفعال بين المعلمين والمتعلمين.14
مرتفع4.13581.07الواقع المعزز له دور مساند للكتاب المدرسي.17

الواقع المعزز ينمي مهارات التفاعل والتعاون بين المتعلمين مع 13
مرتفع4.11665.08بعضهم البعض.

مرتفع4.19408.0المتوسط الحسابي العام

يتضح من الجدول )6( أن المتوسط العام بلغ  )4.19(، 
)الواقع  العبارة  وجاءت   ،)408.0( معياري  وانحراف 
المعزز يجعل بيئة تعلـّمّ العلوم جذابة ومشوقة للمتعلمين( 
وجاءت   ،)4.33( المتوسط  بلغ  حيث  الأول؛  الترتيب  في 
والتعاون  التفاعل  مهارات  ينمي  المعزز  )الواقع  العبارة 
الأخير؛  الترتيب  البعض( في  بعضهم  المتعلمين مع  بين 
حيث بلغ المتوسط )4.11(، وتعزى هذه النتائج إلى وعي 
في  المعزز  الواقع  بأهمية  والمعلمات  المعلمين  وإدراك 

تدريس العلوم، وضرورة دمج التقنية بالتعليم، وخصوصًًا 
في ظل ظروف الدراسة والتعليم عن بعد التي فرضتها 
جائحة كورونا، والحرص على الاستفادة من كل تقنية 

ممكن أن تسهم في توصيل وتبسيط المعلومة للطلبة.
واختلفت نتائج هذه الدراســة مع دراســة الشهري 
)2019م(؛ حيــث كان متوســط اســتخدامهم بدرجــة 
ضعيفة، واتفقت مع دراســة كســناوي )2020م(؛ حيث 

كان متوسط استخدامهم بدرجة مرتفعة.
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المحور الثالث - معوقات استخدام الواقع المعزز في تدريس العلوم عن بُُعد:
جدول ) 7(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحورمعوقات استخدام المعلمين والمعلمات للواقع المعزز في تدريس 

�ـًّاً، حسب قيمة المتوسط الحسابي العلوم مرتبة تنازلي

المتوسط العبارةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ترتيب 
العبارة

التقدير

قلة وجود خبراء فنيين وخبراء في التعليم والتعلـّمّ لمساعدة المعلمين 20
مرتفع3.85775.01والمعلمات في استخدام الواقع المعزز وإيجاد المحتوى المناسب.

قلة الدورات وورش العمل المقدمة للمعلمين والمعلمات في كيفية 22
مرتفع3.841.122استخدام الواقع المعزز.

مرتفع3.74785.03قدرات المتعلمين مختلفة في التعامل مع تقنية الواقع المعزز.24
مرتفع3.59928.04عدم توافر محتوى علمي كافي باللغة العربية.23
متوسط3.101.015الواقع المعزز غير مناسب لجميع الدروس.19
متوسط2.911.146استخدام الواقع المعزز يزيد من الأعباء التدريسية على المعلمين. 21
متوسط2.62758.07الواقع المعزز صعب الاستخدام في تدريس مقرر العلوم. 18

متوسط390. 3.380المتوسط الحسابي العام 

يتضــح مــن الجــدول ) 7 ( أن المتوســط العــام بلــغ  
)3.38(. وهي قيمة متوســطة، وانحراف معياري )390. 
0(، وجــاءت العبارة )قلة وجود خبراء فنيين وخبراء في 

التعليم والتعلـّمّ لمساعدة المعلمين والمعلمات في استخدام 
الواقــع المعــزز وإيجــاد المحتــوى المناســب( في الترتيــب 
العبــارة  المتوســط )3.85(، وجــاءت  بلــغ  الأول؛ حيــث 
)الواقــع المعــزز صعــب الاســتخدام في تدريــس مقــرر 
العلوم( في الترتيب الأخير؛ حيث بلغ المتوسط )2.62(. 
وتعــزى هــذه النتائج إلى وجود معوقــات، تمنع المعلمين 
والمعلمات من استخدام الواقع المعزز في التدريس، التي 
منهــا قلــة وجود الخبــراء، والــدورات التدريبية، وورش 

العمل عن تقنيات وتطبيقات الواقع المعزز.

وتتفق هذه الدراسة مع دراسة الطويرقي )2019م(، 
والشهري )2019(؛ حيث كانت المعوقات التي يواجهها 
المعــزز  الواقــع  المعلمــون والمعلمــات نحــو اســتخدام 
بدرجة متوســطة، واختلفت مع دراســة أبي بكر وأبي 

المواهب)2018م(، ودراسة البلوي والحويطي )2019م(، 
ودراســة كسناوي )2020م(؛ حيث كانت المعوقات التي 
يواجههــا المعلمــون والمعلمــات نحــو اســتخدام الواقع 

المعزز قد أخذت قيمة مرتفعة. 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة )0.05( في اســتجابات أفراد العينة حول واقع 
ومعوقــات اســتخدامهم لتقنيــة الواقــع المعــزز، تعزى 
التعليميــة،  العينــة، الإدارة  لمتغيــرات: جنــس أفــراد 

سنوات الخبرة، مكان التدريس؟

المتوســط  حُُســب  الســؤال،  هــذا  عــن  وللإجابــة 
الحســابي والانحراف المعيــاري لكل عبارة من عبارات 
كل محور من محاور الدراسة، وَتمَّ استخدام اختبار)ت( 
للمجموعــات المســتقلة Independent Samples T- test؛ 
لتعــرّّف الفــروق بين متوســطات متغيــر جنــس أفــراد 
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أولًاً- متغير جنس أفراد العينة:
جدول ) 8(: اختبار )ت( لعينتين مستقلتين لمحاور البحث، وفقـًاً لمتغير جنس أفراد العينة

جنس أفراد المحور
المتوسط التكرارالعينة

الحسابي
الانحراف 

المعياري
قيمة

) ت (
مستوى 
الدلالة

واقع استخدام الواقع المعزز في تدريس 
العلوم.

1003.88564.0ذكر
0.828409.0

1083.94574.0أنثى

أهمية استخدام  الواقع المعزز في تدريس 
العلوم.

1004.15645.0ذكر
0.733464.0

1084.21633.0أنثى

معوقات استخدام الواقع المعزز في 
تدريس العلوم.

1003.34605.0ذكر
821.0413.0

1083.41642.0أنثى

العينة، والإدارة التعليمية، واستخدم اختبار)ف( تحليل 
التبايــن الأحــادي One Way ANOVA لحســاب الفروق 

بين متوســطات متغيرســنوات الخبرة، مكان التدريس، 
وسيجري عرض النتائج، وفق المتغيرات الآتية:

يتضــح مــن الجــدول ) 8 ( عدم وجــود فروق ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( بين 
متوســطات درجــات اســتجابات عينــة البحــث مــن 
إن  والمعلمــات تجــاه محاورالبحــث؛ حيــث  المعلــمين 
مســتوى الدلالــة لجميــع المحاور أكبــر مــن )0.05(، 

وتتفــق هــذه النتيجــة مع دراســة )الشــهري، 2019م(؛ 
وتعــزى هــذه النتيجــة إلــى الاهتمــام العالــي بالتقنية 
لدى المعلــمين والمعلمات، وكذلك حرص وزارة التعليم 
علــى ضرورة تفعيل التقنية ودمجها في جميع مراحل 

التعليم الأساسي.

ثانيـًًا- متغير الإدارة التعليمية:

جدول )9(: اختبار )ت( لعينتين مستقلتين لمحاور البحث، وفقـًاً لمتغير الإدارة التعليمية

عدد الإدارة التعليميةالمحور
الأفراد

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري 

قيمة 
) ت (

مستوى 
الدلالة

واقع استخدام الواقع المعزز في تدريس 
العلوم.

إدارة التعليم بالمدينة 
1403.92603.0المنورة.

0.442695.0
683.88494.0إدارة التعليم بينبع.

أهمية استخدام الواقع المعزز في تدريس 
العلوم.

إدارة التعليم بالمدينة 
1404.17660.0المنورة.

221.0825.0
684.20595.0إدارة التعليم بينبع

معوقات استخدام الواقع المعزز في 
تدريس العلوم

إدارة التعليم بالمدينة 
1403.43610.0المنورة.

1.645101.0
683.27644.0إدارة التعليم بينبع.
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يتضــح من الجــدول )9( عدم وجود فــروق ذات دلالة 
احصائية عند مستوى الدلالة )0.05( بين متوسطات 
درجات اســتجابات عينة البحــث تجاه محاورالبحث، 
وفقـــًا لمتغيــر)الإدارة التعليميــة(، حيــث إن مســتوى 
وتعــزى  )0.05(؛  مــن  أكبــر  الدلالــة لجميــع المحاور 
هــذه النتيجة إلــى أن الإدارات التعليمية ســواء كانت 

بالمناطق الرئيسة أم بالمحافظات، لديها نفس البرامج 
والخدمــات المقدمة للمعلمين والمعلمات، وحيث إنه لا 
توجــد دراســات ســابقة تناولت الفــروق بين الإدارات 
التعليميــة للمناطق الرئيســة والمحافظــات حول واقع 
اســتخدام المعلــمين والمعلمات للواقــع المعزز؛ فالبحث 
الحالي يوصي بإجراء مزيد من الدراسات حول ذلك.

ثالثـًًا- متغير سنوات الخبرة في تدريس العلوم:

جدول )10(: تحليل التباين الأحادي لمحاور البحث، وفقـًاً لمتغير سنوات الخبرة في تدريس العلوم

مجموع مصدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
الدلالة قيمة )ف(المربعات

الإحصائية

واقع استخدام  الواقع المعزز 
في تدريس العلوم.

1.03330.334بين المجموعات

1.0630.366 66.0832040.324داخل المجموعات

67.116207الكلي

أهمية استخدام  الواقع 
المعزز في تدريس العلوم.

1.89830.633بين المجموعات

1.5650.199 82.5082040.404داخل المجموعات

84.406207الكلي

معوقات استخدام الواقع 
المعزز في تدريس العلوم.

2.88730.962بين المجموعات

2.5230.059 77.8092040.381داخل المجموعات

80.696207الكلي

يتضــح مــن الجــدول )10( عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة ) 0.05( بين 
متوســطات درجــات اســتجابات عينــة البحــث تجــاه 
محــاور البحــث، وفقــاًً لمتغيــر )ســنوات الخبــرة(؛ حيــث 
إن مســتوى الدلالــة لجميــع المحاور أكبــر مــن )0.05(؛ 

التعليــم  وزارة  حــرص  إلــى  النتيجــة  هــذه  وتعــزى 
علــى دمــج التقنيــة في التدريــس، وأن الخبــرة ليــس 
ًــا في اســتخدام  ــا دور ولا يمكــن أن نعدهــا مقياسـ له
الواقــع المعــزز، ويعــود الأمــر إلــى مــدى رغبــة المعلــمين 
والمعلمــات في اســتخدامها مــن عدمهــا. وتتفــق هــذه 
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الدراســة مــع دراســة البلــوي والحويطــي )2019م(، 
ــف هــذه الدراســة  ودراســة كســناوي )2020م(، وتختل
إلــى  توصلــت  التــي  )2019م(  الشــهري  دراســة  مــع 

ــمين  ــح المعل ــة لصال ــة إحصائي وجــود فــروق ذات دلال
ذوي الخبــرة التدريســية الأقــل مــن )7( ســنين.

	1 وجود فروق ذات دلالة  إحصائية  في اســتجابات .
أفــراد العينــة عنــد مســتوى الدلالــة ) 0.05( في 
محــور واقــع اســتخدام  الواقع المعــزز في تدريس 
العلــوم؛ حيــث جــاءت قيــم )ف( )2.549( بقيمــة 
احتمالية )0.021(، وهي قيمة أصغر من )0.05(.

ولتعرّّف اتجاه الفروق لصالح أي مكان من أماكن 
عن  للكشف  )Levene(؛  اختبار  استُخُدم  التدريس، 

التباين؛ بهدف تحديد أفضل اختبار  انتهاك تجانس 
مقارنات بعدية يمكن استخدامه للكشف عن جوهرية 
حيث  الأول،  للمحور  الحسابية  المتوسطات  فروقات 
حرية  بدرجة   )2.131( المحسوبة  )ف(  قيمة  بلغت 
بدلالة   ،)201( للمقام  حرية  ودرجة   ،)6( للبسط 
تقدم،  ما  ضوء  وفي   .)0.05( مقدارها  إحصائية 
استخدم اختبار )Games-Howell( للمقارنات البعدية 
المتعددة للمتوسطات الحسابية الخاصة بالمحور الأول.

رابعـًًا- متغير مكان التدريس:

جدول)11(: تحليل التباين الأحادي لمحاور البحث، وفقاًً لمتغير مكان التدريس

مجموع مصدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
الدلالة قيمة )ف(المربعات

الإحصائية

واقع استخدام الواقع المعزز 
في تدريس العلوم.

4.74660.791بين المجموعات

2.5490.021 62.3692010.310داخل المجموعات

67.116207الكلي

أهمية استخدام  الواقع 
المعزز في تدريس العلوم.

5.82560.971بين المجموعات

2.4830.024 78.5812010.391داخل المجموعات

84.406207الكلي

معوقات استخدام الواقع 
المعزز في تدريس العلوم.

2.59560.433بين المجموعات

1.1130.365 78.1012010.389داخل المجموعات

80.696207الكلي

وتوضح نتائج الجدول )11( ما يأتي:
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جدول )12(: نتائج اختبار Games-Howell للمقارنات البعدية المتعددة لواقع استخدام الواقع المعزز في تدريس العلوم، وفقـًاً 
لمتغير مكان التدريس
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Games-Howell المتوسط
3.884.083.833.873.754.52الحسابي

4.080.489مدرسة حكومية بينبع البحر

3.830.9980.438مدرسة حكومية بينبع الصناعية

3.871.0000.8431.000مدرسة حكومية بإحدى قرى المدينة المنورة

3.750.8620.1410.9950.987مدرسة حكومية بإحدى قرى مدينة ينبع

4.52036.00.2300.0250.0540.011مدرسة أهلية بالمدينة المنورة

3.611962.0771.0988.0978.0999.0314.0مدرسة أهلية بمدينة ينبع

�ـًّاً  يتضح من الجدول )12( وجود فرق دال إحصائي
عند مســتوى الدلالة )0.05( بين المتوســط الحســابي 
للمــدارس الأهليــة بالمدينة المنورة وجميع متوســطات 
المــدارس الأخــرى لصالــح المــدارس الأهليــة بالمدينة 
المنورة، وكما يتضح -أيضـًاً- وجود فرق دال إحصائ�يًًّا 
عند مستوى الدلالة )0.05( بين المتوسطين الحسابيين 
للمــدارس الحكومية بينبع البحر والمدارس الحكومية 

بقرى ينبع لصالح المدارس الحكومية بينبع البحر.

أعلى  أن  الحسابية  المتوسطات  قيم  من  ويتضح 
الأهلية  المدارس  هي  المعزز  للواقع  استخداماًً  المدارس 
تليها  ثم   ،)4.52( بلغ  حسابي  بمتوسط  المنورة  بالمدينة 
بلغ  حسابي  بمتوسط  البحر  بينبع  الحكومية  المدارس 
المنورة  بالمدينة  الحكومية  المدارس  تليها  ثم   ،)4.08(
المدارس  ذلك  بعد  ثم   ،)3.88( بلغ  حسابي  بمتوسط 
الحكومية بينبع الصناعية، ثم بعد ذلك المدارس الحكومية 
بقرى مدينة ينبع، وجاءت المدارس الأهلية بمدينة ينبع 

بالترتيب الأخير، حيث بلغ المتوسط الحسابي )3.68(.

الشكل ) 1 (: يوضح توزيع استجابات أفراد العينة، وفقـًاً لمتغير مكان التدريس في محور واقع استخدام الواقع المعزز في التدريس
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	2 وجــود فــروق ذات دلالة إحصائية في اســتجابات .
أفــراد العينــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( في 
محور أهمية اســتخدام  الواقع المعزز في تدريس 
العلــوم؛ حيــث جــاءت قيــم )ف( )2.483( بقيمــة 
احتمالية )0.024(، وهي قيمة أصغر من )0.05(.

ولتعــرّّف اتجــاه الفــروق لصالــح أي مكان مــن أماكن 
التدريــس، اســتُخُدم اختبــار )Levene(؛ للكشــف عــن 

انتهــاك تجانــس التبايــن؛ بهدف تحديد أفضــل اختبار 
مقارنات بعدية يمكن اســتخدامه للكشــف عن جوهرية 
فروقــات المتوســطات الحســابية للمحــور الثاني، حيث 
 ،Levene (2.582) بلغــت قيمــة )ف( المحســوبة لاختبــار
بدرجة حرية للبســط )6(، ودرجــة حرية للمقام )201(، 
بدلالــة إحصائيــة مقدارهــا )0.02(. وفي ضوء ما تقدم 
اســتخدم اختبــار )Games-Howell( للمقارنــات البعدية 
المتعددة للمتوسطات الحسابية الخاصة بالمحور الثاني.

جدول )13(: نتائج اختبار  Games-Howell للمقارنات البعدية المتعددة لأهمية استخدام الواقع المعزز في تدريس العلوم، وفقـاً 
لمتغير مكان التدريس
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  Games-Howell
المتوسط 
4.134.394.154.194.054.80الحسابي

4.390.278مدرسة حكومية بينبع البحر
4.151.0000.725مدرسة حكومية بينبع الصناعية

4.190.9990.9041.000مدرسة حكومية بإحدى قرى المدينة المنورة
4.050.9960.2790.9970.938مدرسة حكومية بإحدى قرى مدينة ينبع

4.800.0020.1160.0160.0240.001مدرسة أهلية بالمدينة المنورة
3.680.9590.8000.9570.9380.9850.487مدرسة أهلية بمدينة ينبع

ـ�ـًا  يتضــح من الجــدول )13( وجود فرق دال إحصائيـ
عنــد مســتوى الدلالــة ) 0.05( بين المتوســط الحســابي 
للمــدارس الأهليــة بالمدينــة المنــورة وجميــع متوســطات 
المدارس الأخرى لصالح المدارس الأهلية بالمدينة المنورة.

وكمــا يتضــح مــن قيــم المتوســطات الحســابية في 
اســتجابات أفراد العينة حول أهمية استخدام الواقع 
ــًا  المعــزز في تدريــس العلــوم، فــإن أعلى المدارس وعيـ
بأهميــة الواقــع المعزز هي المــدارس الأهليــة بالمدينة 

تليهــا  ثــم   ،)4.80( بلــغ  المنــورة، بمتوســط حســابي 
المــدارس الحكوميــة بينبع البحر، بمتوســط حســابي 
بلغ )4.39(، ثم تليها المدارس الحكومية بقرى المدينة 
المنــورة، بمتوســط حســابي بلــغ )4.19(، ثــم المدارس 
الحكوميــة بينبــع الصناعيــة، ثــم المــدارس الحكومية 
بالمدينة المنورة، ثم بعد ذلك المدارس الحكومية بقرى 
مدينــة ينبــع، وجــاءت المــدارس الأهليــة بمدينــة ينبع 

بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي بلغ )3.62(.
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	3 في . إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  عــدم 
اســتجابات أفــراد العينــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)0.05( في محــور  معوقــات  اســتخدام  الواقــع 
المعــزز في تدريــس العلوم، حيث جاءت قيمة )ف( 
)1.113( بقيمــة احتماليــة )0.0365( وهــي قيمــة 

أكبر من )0.05(.

الــتــوصيـــات:

في ضوء النتائج التي توصل إليها البحث الحالي، 
يمكن التوصية بما  يأتي:

	1 على . يحتوي  والمعلمات،  للمعلمين  دليل  توفير 
تطبيقات الواقع المعززالمستخدمة في تدريس العلوم 

وطريقة استخدامها عبر المنصات التعليمية.
	2 التوسع في تطبيق بوابة عين للواقع المعزز، ليشمل .

كافة الدروس والتجارب الموجودة في كتاب العلوم 
بالمرحلة المتوسطة/الإعدادية، وإدراجه -أيضـاً- 

في كتب العلوم بالمرحلة الابتدائية .

مـــقــتـرحـــــات الــبــحـــث:

يقترح البحث إجراء مزيد من البحوث والدراسات 
في المجالات الآتية:

	1 إجراء دراسات مماثلة على معلمين ومعلمات العلوم .
التعليم  مدارس  في  الأخرى  التعليمية  بالمراحل 
استخدامهم  واقع  لتعرّف  والأهلي؛  الحكومي 

لتقنية الواقع المعزز في التدريس عن بعُد.

	2 التجريبيــة علــى . الدراســات  مــن  إجــراء مزيــد 
طــاب المرحلة المتوســطة/الإعدادية؛ لتعرّف أثر 
تطبيقات الواقع المعزز في مقرر العلوم على تنمية 

مهارات التعلـمّ الذاتي لديهم وبقاء أثر التعلـمّ.

	3 إجــراء دراســات مماثلــة علــى معلمــي ومعلمــات .
العلــوم؛ لتعــرّف معوقات اســتخدام تقنيــة الواقع 

المعزز في التدريس عن بعُد.
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 محددات طلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير التربوية المدفوعة بالمملكة العربية السعودية

Determinants of Teachers' Demand for Paid Educational Master's Programs in the Kingdom of 
Saudi Arabia

Hamdi Abdulkarim H. Alruwaihi (1)حمدي عبد الكريم حمدي الرويثي )1(

وقبل للنشر في 2023/8/6مقدم للنشر2023/1/29م

المستخلص: استهدفت الدراسة  تعرّّف أهم العوامل المحددة لطلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير 
مدفوعة الثمن )برســوم( في مناطق الرياض، والمدينة المنورة، وعســير. تبنت الدراســة أســلوب الانحدار الخطي 
المتعدد لعينة تكونت من )477( معلمًًا ومعلمة ممن لديهم الاستعداد لدفع رسوم الالتحاق. تم اختبار تأثير )18( 
متغيرًًا مستقلًاً على توقع المجيب للحد الأعلى للرسوم نصف السنوية التي لديه استعداد لدفعها، وهو ما يمثل 
المعنى الاقتصادي للطلب على تلك البرامج. نموذج الانحدار الخطي المتعدد، تتبع )52.5%( من التباين في تقدير 
المجيبين للحد الأعلى للرسوم، حيث حقق معاييره الإحصائية والمنطقية. النموذج أوضح أن تسعة متغيرات هي 
ًا حسب تأثيرها كالتالي: المكانة الاجتماعية للشهادة العليا، تغيير  ــ� محددات لطلب عينة الدراسة، مرتبة تنازليـ
طبيعة العمل كمشرف أو مدير، مقدار الراتب )تأثير سلبي(، بعد المدرسة عن المدينة التي بها الجامعة، الجنس 
)لصالــح المعلمــات(، المرحلــة التعليمية، نــوع التخصص )لصالــح التخصصات العلمية(، العبء المتوقع للدراســة 
)تأثيــر ســلبي(، وأخيــرًًا عدد الأفراد الذين يعولهم المجيب )تأثير ســلبي(. الدراســة أوضحــت أن هناك عوامل 

مهمة للطلب ولكنها غير محددة. 

الكلمات المفتاحية: الدراسات العليا، الدراسات التربوية، برامج الماجستير، التدريب المهني للمعلمين.
 

Abstract: The study aimed to identify variables that determine the teachers' demand for educational master's pro-
grams in Riyadh, Medina, and Asir. A Multiple Linear Regression was adopted through a sample of 477 male and 
female teachers who were willing to pay the program's fees. The influence of 18 independents variable was tested 
regarding the expected upper limit of the semi-annual fee that the respondent is willing to pay, which reflects the 
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economic demand for these programs. The regression model tracks 52.5% of the variance in respondents' estimate 
of the upper limit fees. The model fulfills its statistical and logical criteria. The model shows that nine variables are 
determinants of the sample demand, arranged in descending order according to their impact as follows: The social 
status of the postgraduate degree, changing the nature of work as a supervisor or principal, salary (negative effect), 
distance from school to the city in which the university located, gender (in favor of females), educational stage, 
type of specialization (in favor of scientific disciplines), expected burden of study (Negative effect), and finally the 
number of people sponsored by the teacher (negative effect). The study declares that there are important factors for 
demand, but they are not determinants. 

Keywords: Postgraduate studies, Educational Studies, Master's Programs, Teachers' professional training. 
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التعليــم هو المحرك الأساســي للتنميــة الحقيقية، 
وخدمة طويلة الأمد لإعداد القوى البشــرية المنتجة. 
�ـًّاً، فهو شأن الُأُسََر وأولياء  التعليم يغطي المجتمع أفقي
والتعليــم  الاقتصاديــة.  المجتمــع  وقطاعــات  الأمــور 
يتغلغل في المجتمع رأس�يًًّا، فهو شأن الأفراد بمراحلهم 
العمريــة المختلفــة، وطبقاتهــم الاقتصاديــة المتمايزة، 
وخلفياتهــم الاجتماعيــة المتباينــة. عوائــده النقديــة 
وغيــر النقديــة، الاقتصادية والاجتماعيــة والثقافية، 
جعلــت مــن الخدمــة التعليمية محــور اهتمــام الدول 
والأفــراد؛ لذلــك كان الاهتمــام بهــا والطلــب عليهــا 

مؤشرًًا للرفاهية والتنمية.

حيــث إن الطلــب مــن ركائــز الاقتصاد لكل ســلعة 
مــا  ــًا  غالبـ اللــذان  والعــرض  فالطلــب  خدمــة؛  أو 
يقترنــان بالأولويــة الاقتصاديــة للإنتــاج، والتطويــر، 
والتسعير هما أساس علم الاقتصاد الجزئي وركيزته 
)Dougherty, 2011(. علــى الرغــم مــن أن الرغبة هي 
أولــى خطوات الطلب، فإن الطلــب لا يعني اقتصاد�يًًّا 
فقــط الرغبة في ســلعة مــا أو خدمة، بــل هو بمفهوم 
أدق وأكمل: »عزم الزبون وقدرته على دفع مقابل مالي 
 Salvatore, 2019, p.( »محدد، نظير سلعة أو خدمة ما
123(؛ لذلــك، كان الطلــب هو دليــل العرض وموجهه. 

التعليم ليس اسثناءًً من الخدمات، بل إن الطلب على 
التعليــم في كل مراحلــه كما يشــير تاوتكوشين وبولزن 
ًا،  ــ� ))Toutkoushian & Paulsen, 2016 هــو الأقوى عالميـ
والأكثر تأثيرًًا في بقية السلع والخدمات؛ لأنه المغذي 

الحقيقي لرأس المال البشري ولبقية الأسواق. 

تســارع الطلب على التعليم بشــكل دراماتيكي منذ 
انتهــاء الحــرب العالميــة الثانيــة، وخاصــةًً في الــدول 
الناميــة؛ فقــد شــهد العقــدان الأخيــران مــن القــرن 

الماضــي زيــادة لأعداد المؤهلين مــن التعليم العالي في 
 )OECD( دول منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتطوير
بمعدل الضعف تقريبـــًا، بينما كانت الزيادة في الدول 
الناميــة ســبعة أضعــاف. هــذا المســتوى مــن الطلب، 
تضاعــف حــول العالم مــرة ونصف المرة، مــن )99.9( 
مليــون طالــب في 2000 إلــى )250.7( مليــون في 2020 
)OECD. Stat, 2022(. تســتند منطقيــة الطلــب علــى 
Theo�االتعليــم علــى فحوى نظرية رأس المال البشــري
ry)  (Human Capital التــي ترمــي كمــا أوضــح دورتي  

)Dougherty, 2011( إلــى أن مؤهــل الفــرد التعليمــي 
ومســتواه الدراســي خيــر مؤشــر على مــا يمتلكه من 
معارف ومهارات وقدرات، تؤثر في إنتاجيته في ســوق 
 Todaro(  ــًا لتودارو وستيفن ا ونوعـــًا. وطبقـ العمل ك�مًًّ
﻿and Stephen,2009( فــإن التعليم بعــد الثانوي، يمتلك 
أفضل ميــزة لهامش العائدات الاقتصادية للفرد، إذا 

ما قورنت عائداته مع تكلفته الفردية.

المتزايــد علــى   )Market Demand( العــام  الطلــب 
التعليــم العالــي هو محصلــة للطلب الفــردي المتزايد 
تاوتكــوشين  أشــار  كمــا   ،)The Individual Demand(
وبولزن ))Toutkoushian & Paulsen, 2016 إلى أن هذا 
الطلــب الفــردي المتزايد على التعليــم العالي، أفرزته 
المهارات المتغيرة في هذا القرن والمعتمدة على المعارف 
التقنية والمهارات المتغيرة، وعززه سوق العمل بالتدريب 
في أثناء الخدمة، وتقبله المجتمع بظاهرة التعلـّمّ مدى 
الحيــاةLifelong Learning( (؛ لذلــك فــإن التعليــم في 
مراحلــة المتقدمة خدمة تقدمهــا الحكومات، تتضمن 
للحكومــات  واســتثمارًًا  والأفــراد،  للحكومــات  كلفــة 
والأفراد والشــركات، فكما أشار مارجنسون وآخرون 
)Marginson et al., 2010( إلى أن الاقتصاديات الواثبة 

المقدمة:
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في شرق آسيا، مثل: اليابان وكوريا وسنغافورة، قامت 
بشكلٍٍ أساسي على الاستثمار في رأس المال البشري، 
فــإن هذا الدعــم الحكومي للتعليم يســتأثر بالنصيب 

الأكبر من الميزانية. 

وفي المملكــة العربيــة الســعودية، اســتحوذ قطاع 
التعليــم علــى )19.4%( من إجمالــي الميزانية العامة 
)وزارة التعليــم، 2021م(، ويُرُى توســعه بشــكلٍٍ لافت 
في التعليــم العالــي، فقــد قفــز عــدد الجامعــات من 
عََشر جامعات عام 2001م إلى )32( جامعة حكومية 
القفــزة رؤيــة المملكــة  عــام2014 م. وواكبــت هــذه 
2030م، والنظام الجديد للجامعات الســعودية الذي 

يدعم اســتقلالية الجامعة في تمويل نفســها، وتنويع 
مصادر دخلها؛ الأمر الذي جعل كليات التربية أمام 
فرصة في تقديم برامج مدفوعة، تسهم بها في دخل 
جامعاتهــا، وأمــام مســؤولية تعكــس جاهزيــة بنيتها 
ــًا- الأقــدم بين كثيــر مــن  الأكاديميــة؛ كونهــا -غالبـ

الكليات، بحكم إنشائها.

صحيح أن العرض والطلب مرتبطان ويدخلان سويـــًا 
في كل أدوات الاقتصــاد والتمويــل، لكــن فصلهما -بمعنى 
تحديد العرض وتحديد الطلب- هو كما يشير سلفاتوري 
)Salvatore, 2019( أساس تحليل السوق/تحليل الاقتصاد 
فالكميــات   ،)Market Analysis /Economic Analysis(
المطلوبــة كمــا يعرفها الحارثي وآخــرون )2019م( هي 
كميــات الســلعة أو الخدمــة التــي يكــون الزبــون على 
اســتعداد لاقتنائهــا عنــد أســعار مختلفــة وفي فترات 
متشــابهة، عنــد حياديــة العوامــل الأخــرى المؤثرة في 
الطلــب، فجــدول الطلــب )Demand Schedule( الــذي 
يعبر عن العلاقة العكســية بين الكمية المطلوبة للفرد 
علــى ســلعة أو خدمــة ما وســعرها، هو صــورة أخرى 

 .)Law of Demand( لقانون الطلب

لكــن الكمية أو التكرارات، لا تنطبق على الخدمة 
التعليمية )دراسة درجة علمية(؛ كونها غالبـًاً ما تكون 
خدمة مرة واحدة في العمر؛ لذلك يجب على دراسات 
مســتوى الطلــب الفردي على الخدمــة التعليمية، كما 
 Toutkoushian & Paulsen,( يشــير تاوتكوشين وبولــزن
 ،)Shift in Demand( الاتجــاه نحو تغير الطلــب )2016

أي: التخلي عن قياس عدد التكرارات وتعرّّف الطلب 
من خلال السعر الذي يقرر فيه الزبون اقتناء السلعة 
أو الخدمــة. ومــا المحــددات التــي تؤثــر في تقييمــه 

للسلعة أو الخدمة. 

تطــرق كثيــر مــن الاقتصــاديين لمحــددات الطلــب 
بشــكل عــام لأي ســلعة أو خدمــة، فيرتبهــا كل مــن 
 Salvatore,( وســلفاتوري ، )Dougherty, 2011( دورتــي
2019(، والســريتي ونجــا )2008م( كالآتــي: أن الدخل 

هو أهمها وأكثرها تأثيرًًا؛ فلا معنى لأي عامل بدون 
الملاءة الماليــة، يليه الأفضلية )Preference( التي تكون 
محصلــة لعدة عوامل، مثل: الدين، والثقافة، والعمر، 
ونــوع الجنــس، والمســتوى التعليمــي، ثم توقــع المنفعة 
أو المتعــة المتوقعــة. وهــي متداخلــه إلى حــدٍٍ كبير مع 
عامل الأفضلية، يليه البديل )Substitute(؛ فكلما كثرة 
البدائــل المتاحــة قــل الطلب على الســلعة أو الخدمة، 
ثم محدد عدد المســتهلكين؛ كلما زاد عدد المستهلكين 
زاد الطلب على السلعة أو الخدمة، بافتراض تساوي 
بقيــة العوامــل، يليهــا الســلع المكملة للســلعة المقتناة؛ 
فكلما زادت الســلع أو الخدمــات المتطلبة قل الطلب، 
وأخيــرًًا، الضرائــب والإعانــات الحكوميــة التي تؤثر 
ــًا علــى الطلب، لكنهمــا عادةًً ما  ــًا تواليـ سلبـــًا وإيجابـ
يكونان بشــكل شــامل على الســوق؛ مما يجعلهما من 
المحــددات عنــد المقارنــة بين الأســواق، وليــس علــى 

المستوى الفردي.
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بينما يرى البعض )مثل: الحارثي وآخرين، 2019م؛ 
Green, 2011( أن لا ننظــر للدخــل بدون ثمن الســلعة 

أو الخدمــة؛ فالثمــن يرونــه أهــم العوامــل، فهو ميزة 
تنافســية للســلعة، وخاصة عند النظر للطلب بمقدار 
التكرارات. وهذا ينتج عنه تصنيف للسلع والخدمات 
إلى نوعين: الســلع الاعتياديــة )Normal Goods( التي 
ـ�ـًا مــع الدخــل،  يتناســب ســعر الطلــب عليهــا عكسيـ
 )Inferior Goods(  مثــل: نوع الســيارة، والســلع الدنيــا
ـ�ـًا مــع الدخل مثل:  التي يتناســب الطلب عليها عكسيـ

المأكولات السريعة. 

علــى الرغم من ندرة البحــوث التربوية في الطلب 
على التعليم، فإنها لا تنظر للطلب الفردي على التعليم 
بالمفهوم الاقتصادي الكامل؛ فالبعض ينظر للطلب في 
صورة ســبب الالتحــاق ببرنامج ماجســتير في جامعة 
 Soroush et( محــددة، مثل دراســة ســوروش وآخريــن
al, 2015( التي استهدفت تحديد الدوافع الاقتصادية 

لدراســة البكالوريوس أو الدراســات العليا، حيث قام 
الباحثون بدراســة آراء الــطلاب الإيرانيين الدارسين 
في كليــة الدراســات العليــا بجامعة الفــردوس بمدينة 
)Aslan, 2014(  مشــهد، وبالمثــل كانت دراســة أسلان
التــي اســتهدفت تحديــد العوامل التي تــؤدي دورًًا في 
التحاق الطلاب في برنامج ماجستير العلوم بجامعتين 
في تركيا، كذلك دراسة الماجستير التي قام بها إيفانز 
)Evans, 2013( التــي بحــث فيهــا الأســباب التي أدت 
الــى زيــادة الطلب على برامج الماجســتير التربوية في 
جامعــة نيروبــي Nairobi University of -فرع مقاطعة 

كيكويو Kikuyu- كينيا.

الطلــب  علــى  الدراســات  بعــض  تقتصــر  بينمــا 
الاجتماعي، وتعرّّف أســباب زيــادة الإقبال الجماعي 
على البرامج، مثل دراسة الحالة التي قام بها القضاة 

وعسيري )2017م( في جامعة اليرموك التي استهدف 
فيهــا الباحثــان تعــرّّف أســباب الإقبــال المتزايد على 
الدراســات العليا التربوية )الماجستير والدكتوراه( في 
الأردن، ودراســة الحضيــف وآخريــن )2022م( الذيــن 
أجابت دراستهم في أحد تساؤلاتها من خلال مراجعة 
الأدبيات عن ســبب الطلب العالي على التعليم العالي 

في المملكة العربية السعودية. 
نظــرًًا لنظرتهــم غير الاقتصاديــة للطلب الفردي؛ 
فإن الدراســات الســابقة، لم تأخذ خصائص الطالب 
بعين الاعتبار فيما عدا دراســتين؛ حيث وجد أسلان 
)Aslan, 2014( أن نــوع الجنــس، ونوعية البرامج التي 
درســها الطالــب مــن قبــل، وكلفــة البرنامــج، ودخــل 
الأســر، لا علاقــة لهــا في تقييــم الــطلاب لأســباب 
ــنَْْ هم  ـ�ـًا لصالــح مـ الطلــب. وكان الفــرق دال إحصائيـ
ــًا في تقديرهــم لعوامــل الوظيفــة  أقــل مــن )28( عامـ
المســتقبلية، والمكانــة الاجتماعيــة، وتحقيــق رغبــات 
 Soroush et( الأســرة، وبالمثل خلص ســوروش وآخرون
al, 2015( إلــى أن ليــس للجنس، والمســتوى التعليمي، 

والحالة الاجتماعية، ومستوى تعليم الوالدين أثر عند 
المقارنة في ترتيب عوامل الالتحاق لطلبة البكالوريوس 

والدراسات العليا. 
عدم تناول الباحــثين للطلب بمفهومه الاقتصادي 
الدراســات علــى  تركيــز  إلــى  أدى كذلــك  الفــردي؛ 
العوامــل المهمــة، وليــس بالضــرورة أن تكــون عوامــل 
محددة؛ فالعامل التوقعي )المحدد( كما يشير هولمز-
ســمث )Holmes-Smith, 2012( هو عامل مهم، يتميز 
باختلافــه المتعــدد أو تباينــه في العينــة، ويمكنــه أن 
يكــون محــددًًا للمتغير التابع. وعلــى الرغم من ذلك، 
الماديــة  المنفعــة  المتمثلــة في  فالعوامــل الاقتصاديــة، 
المتوقعــة مــن الحصول علــى درجة الماجســتير، كانت 

هي الأهم في عدد من الدراسات. 
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إجــراء  مــن خلال  )2017م(  فالقضــاة وعســيري 
للالتحــاق  العوامــل  أهــم  أن  وجــدوا  المقــابلات، 
بالبرنامــج، كان العامل الاقتصادي والمهني )الحصول 
علــى وظيفــة، الترقيــة، العمل بــالخارج(، وجاء عامل 
الحصــول علــى الوظيفــة المناســبة، الحصــول علــى 
دخــل أعلــى، دخول ســوق العمــل في مجــال الاهتمام 
أهــم العوامــل علــى التوالــي من بين تســعة عوامل في 
دراسة سوروش وآخرين )Soroush et al., 2015(. ويرى 
الحضيــف وآخرون )2021م( أن الحصول على وظيفة 
وتحــسين الدخــل همــا الســبب الرئيس للطلــب على 

التعليم العالي ومواصلة الدراسة. 

ــًا بعــد العوامــل الأكاديميــة في  بينمــا جــاءت ثانيـ
دراستين، حيث عزى أغلب الطلاب في دراسة أسلان 
)Aslan, 2014( التحاقهــم بجامعــة أنقرة إلى: الخدمة 
التخصــص  ســمعة  ثــم  العليــا،  للدراســات  المقدمــة 
بالجامعــة، ثــم قــرب الجامعــة مــن المنــزل. فــإدراك 
الطالــب لنقــاط القوة والضعف لديــه، والاهتمامات، 
والمهــارات المعرفيــة، كانــت عوامــل أكثــر أهميــة مــن 
العوامــل الاقتصاديــة الأخــرى، مثــل: كلفــة التعليــم، 
ودخــل الطالب، والتوقــع لدخل الوظيفة المســتقبلية. 
Ev�( ببالمثــل كان أكثــر من نصــف عينة دراســة إيفانز
ans, 2013( الــذي وجــد أن توســيع المعــارف وتطويــر 

المهــارات الأكاديمية، ومواصلة دراســة الدكتوراه هما 
أهــم عاملين من بين ســبعة عوامل للالتحاق ببرنامج 
الماجستير، وأكثر أهمية من مستقبل العمل كمحاضر 

أو الحصول على وظيفة إشرافية. 

لكــن في دراســة القضــاة وعســيري )2017م( جــاء 
الدافــع العلمــي، المتمثل في التعمــق في التخصص في 
المرتبــة الثالثــة في الأهميــة بعــد الدافــع الاجتماعي، 
المتمثــل في المكانــة الاجتماعيــة للشــهادة العليا. هذه 

المكانــة الاجتماعيــة )البرســتيج( كانت أهــم العوامل 
ــًا في أهمية العوامل الدافعة  الأســرية التي حلت ثالثـ
لدراســة الماجســتير للطلاب والطالبــات عند أسلان 
وآخــرون  الحضيــف  يؤكــد  كذلــك   ،)Aslan, 2014(
)2021م( أن مــن عوامــل زيــادة الطلــب علــى التعليــم 
العالــي في المملكــة العربية الســعودية تحــسين المكانة 
 Marginson et 2010(الاجتماعية. مارجنسون وآخرون
al.,( أوضحــوا كذلك أن المكانة الاجتماعية للشــهادة 

العليــا، ليســت فقــط حافــزًًا كبيرًًا للــطلاب المحليين 
والدوليين من مختلف الجنسيات، بل هي كذلك سبب 

رئيس في نجاحهم ومتابعتهم للدراسة. 

بالتــوازي مــع البرامــج المجانيــة، قدمــت كليــات 
التربية بالجامعات السعودية من قبل برامج ماجستير 
مدفوعة الرسوم )البرامج الموازية(، لكن الدولة كانت 
تتكفــل برســوم الــطلاب، لكن ما الذي يحــدد الطلب 
الفــردي للطالب/الطالبــة علــى هكــذا برامــج إذا ما 
كان الطالــب _كمــا هــو في التوجــه الجديــد_ هو 
مـــنَْْ يقوم بدفع الرسوم؟ كيف يمكن قراءة الطلب في 
هذا المســتوى التعليمي، إذا ما َتمَّ رفع الملاءة المجانية 
عنه؟ تأتي هذه الدراسة لتقصي هذه المحددات التي 
تعكــس العوامــل الفاعلــة، المؤثــرة في مســتوى الطلب 

الفردي.

مشكلة الدراسة: 

الدعــم الحكومــي الكامل للتعليم، أفقــد الكثير من 
بحــوث الطلــب النظــرة الاقتصاديــة؛ فالبعــض ينظــر 
للطلــب علــى الدراســات العليــا علــى أنــه فقط ســبب 
Aslan, 2014; Ev� ;2015( االالتحــاق الفــردي بالبرنامــج
ans, 2013 Soroush et al.(، أو الطلــب الجماعــي علــى 

الدراسات العليا )القضاة وعسيري، 2017م؛ الحميدي، 
تــتبَنَ  ولــم  2021م(،  وآخــرون،  الحضيــف  2011م؛ 
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الدراســات الســابقة -على حد علــم الباحث-المفهوم 
الاقتصــادي للطلــب الــذي يجعــل الاســتعداد لدفــع 
ثمــن مــادي محدد، مقابــل الخدمة التعليمية مؤشــرًًا 
ــًا أن الخدمــة التعليمية  لمســتوى الطلب الفردي، علمـ
هي خدمــة تعاونية )Co-creation Service( بمعنى أنها 
خدمة تحتاج لجهد وتعاون الطالب؛ لتنجح ويســتفيد 
منهــا )Marginson et al., 2010(. وهــذا الجهــد، يمثــل 
ـ�ـًا للخدمة وكلفــة غير نقدية، لا يمكن  عنصــرًًا تكميليـ
قياســه بدقــة، ولا يمكــن تجاهله كذلك؛ فالدراســات 
الســابقة، بحثت عن العوامل المهمة، الدافعة لدراسة 

الماجستير، وليس المحددة للطلب. 

مــن جهــةٍٍ أخــرى، فعلــى الرغــم مــن إقبال شــريحة 
التربــوي  الماجســتير  برامــج  علــى  والمعلمــات  المعلــمين 
المدفــوع في عــدة جامعــات ســعودية، فإنــه ليــس هنــاك 
دراســات علميــة، تناولت محددات طلب هذه الشــريحة 
الكبيرة. المنفعة المادية المباشــرة التي يمكن استشــفافها 
لدراســة  والمعلمــات  للمعلــمين  اللائحــة الجديــدة  مــن 
الماجســتير، هــي تســريع الترقية علــى الرتبــة التعليمية 
)وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة، 2021م(. 
عدم فـــَهم خصائص الطالب، يولد عشوائية، كما يشير 
 )Toutkoushian & Paulsen, 2016( وبولــزن  تاوتكــوشين 
في تقديــر الرســوم الدراســية، وفي التســويق والبنــاء 
للبرامــج الأكاديميــة، كمــا تمــت إفــادة الباحــث مــن 
عمادات الدراسات العليا أن التسعير لرسوم البرامج 
حاليـــًا يكون تسعير الظل؛ وذلك بمقارنتها بمثيلاتها 

في الجامعات الأخرى. 

أهداف الدراسة وأسئلتها: 

تســتهدف الدراســة اســتقصاء المحــددات المؤثرة 
في الطلــب، متمــثلًاً بالتقدير التســعيري للراغبين في 
دراسة الماجستير التربوي لعينة من المعلمين والمعلمات 

في المملكــة العربيــة الســعودية، كما تســعى الدراســة 
لبناء نموذج قائم على تلك المحددات، ومفسر للتباين 
بين تقدير المجيبين لرسوم برامج الماجستير التربوية، 
وبالتالي ترتيب هذه العوامل المحددة حســب أهميتها 
في فـَهَم أفضل للطلب لهذه الشريحة من المستفيدين 
مــن منظــور اقتصــادي؛ لذلــك يمكــن صياغة ســؤال 

الدراسة الرئيس كالتالي:

○ علـى 	 والمعلمـات  المعلمني  طلـب  محـددات  مـا 
السـعودية؟ العربيـة  بالمملكـة  التربـوي  الماجسـتير 
تعرّّف هذه المحددات، يكون عبر استقصاء أثرها 
ًا كنمــوذج توقعــي، وترتيبهــا حســب أثرهــا  ــ� جماعيـ
الفــردي الخاص بــكلٍٍ منهــا؛ لذلــك فــإن الإجابة عن 
التســاؤل الرئيــس، تكون عبــر الإجابة عن الســؤالين 

الفرعيين التاليين:

	1 ما النموذج التوقعي الجماعي الذي يتتبع التباين .
الماجســتير،  دراســة  الراغبــن في  تقديــرات  في 
الــذي  للرســوم  الأعلــى  الحــد  مقاســةً بمؤشــر 

يطيقونه؟
	2 مــا أثر وترتيب تلك المحددات في تفســير التباين .

بــن تقديــرات الراغبــن في دراســة الماجســتير، 
الــذي  للرســوم  الأعلــى  الحــد  مقاســةً بمؤشــر 

يطيقونه؟
أهمية الدراسة:

عدم دراســة الطلــب من منطلــق اقتصادي بحت، 
أدى إلــى ضعف الأدبيات في ســلوك الكلفة لمســتهلك 
الخدمــات التعليميــة، وبالتالي أتــت الأهمية النظرية 
لهذه الدراسة في سدها للفجوة في الأدبيات السابقة، 
وذلــك بالنظر للمعنــى الاقتصــادي الحقيقي للطلب، 
وهو تســعير الطالب لبرنامج الماجســتير الذي يرغب 

في الالتحاق به، ويستطيع تحمل رسومه. 



حمدي عبد الكريم حمدي الرويثي : محددات طلب المعلمين والمعلمات على برامج الماجستير التربوية المدفوعة ... البحـث الرابع

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م 96

توقيــت الدراســة كذلــك، يعطيهــا أهميــة نظريــة 
وعمليــة، فقد كانت بعد تضافــر ثلاثة عوامل متتابعة 
أدت إلى جعل برامج الماجستير التربوية سوقـًاً متنامية، 
تغطي نســبة كبيرة من معلمي ومعلمات التعليم العام، 
أولهــا تطبيــق النظــام الجديد للجامعات الذي شــجع 
على اســتقلال الجامعات، وبالتالي توســعها في تقديم 
برامــج الماجســتير التربوية مدفوعــة الثمن، ثم الأزمة 
الاقتصاديــة العالميــة التي تســببت بها جائحــة كورونا 
)كوفيــد-19( التــي أثــرت في تمويــل كافــة القطاعات 
الخدميــة في معظم الاقتصــادات العالمية، الأمر الذي 
يحتــم على تلك القطاعات اســتغلال مواردها لتمويل 
نفســها والتخفيف مــن اعتمادها على تمويــل الدولة، 
وأخيــرًًا إقــرار الســلم الوظيفــي الجديــد للمعلــمين 
والمعلمات في المملكة العربية السعودية، الذي يستهدف 
الارتقاء بالأداء المهني للمعلم من خلال التمييز المادي 
والمعنوي بين المعلمين، وفقـًاً للمستوى التعليمي والأداء 
والتدريــب، الأمــر الذي يغيــر القيمة المعنويــة والمادية 

لدرجة الماجستير عند المعلمين. 

منهجية الدراسة:

تبنــي  إلــى  عــام  بشــكل  الاقتصاديــون  يجنــح 
Non-experi�( التجريبــي  غيــر  البحثــي  االتصميــم 

عوامــل  أثــر  تقصــي  mental Research Designs( في 

متعــددة في نتيجــة مــا )Gow, 2010(، بمعنــى النظــر 
إلــى أثــر المتغيــر ككل في متغيــر آخر، وليــس التركيز 
علــى أقســام ومكونــات المتغيــر، والفــروق بينهــا كمــا 
Experimental Research (De�(فيفي البحــوث التجريبيــة
signs ، كمــا أشــار ســتانتون)Stanton, 2001( إلــى أن 

الانحــدار المتعــدد )Multiple Regressions(  يعــدُُّ مــن 
أقدم وأكثر الأساليب الإحصائية المستخدمة من قبل 
ــًا من  علمــاء الاقتصــاد والاجتمــاع منذ عشــرين عامـ
اســتحداثه على يد العالم أودلي يول Udny Yule عام 

1897م. وهــو يقــوم علــى مبدأ النمــوذج الخطي العام 

)The General Linear Model(، بمعنــى اســتقراء الأثر 
بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع الوحيد بمفهوم 

العلاقة الخطية.

جــرى تبنــي أســلوب الانحــدار المتعــدد في هــذه 
الدراســة؛ لمناســبته لنوعية قياس المتغيرات؛ فالمتغير 
التابع )مستوى الطلب( كمـّيّ عدد نسبي؛ لوجود عدد 
مــن المجيــبين )24(، كان تقديرهــم للرســوم صفــرًًا، 
إضافة إلى تجنب المتغيرات الاسمية الأكثر من فئتين 
عنــد تمثيــل المتغيــرات، إضافــةًً إلى ســببين رئيسين، 
أولهمــا: أن الانحــدار المتعــدد، يعــدُُّ الوســيلة الأمثــل 
لتقييــم النمــوذج الخاص بالتوقــع بمســتوى التســعير 
 ،)Y( الأعلــى الــذي يرى المجيــب أنه قادرٌٌ علــى دفعه
ـ�ـًا أنه محصلة للمتغيــرات الثماني  الــذي يعتقد نظريـ

عشرة المستقلة في الدراسة، وفقـًاً للمعادلة التالية:
.Y = a + b

1 
X

1 
+ b

2 
X

2 
+  b

3 
X

3 
+……+ b

18 
X

18
 +e

حيــث يمثــل )e( الباقــي  )Residual(وهــو الجــزء 
مــن التبايــن في مســتوى الطلب )المتغيــر التابع( الذي 
لــم تتمكــن المتغيــرات المســتقلة من تتبعــه. تقييم دقة 
المعادلــة بالأعلــى، ســيفرز إجابة عن أهــم المحددات 
المفســرة لمســتوى طلــب المعلــمين والمعلمــات؛ وذلــك 
بالاســتئناس بكميــة التبايــن التــي يمكــن تتبعهــا مــن 
خلال هــذا النمــوذج، وهــو مــا يمثــل إجابــة الســؤال 

الفرعي الأول في الدراسة.

إضافــة لتقديــر قيــم معامل الارتبــاط لكل محدد 
التغيــر في  الممثلــة بمقــدار   ،)b1 ,b2, b3 ,……,b18(
التســعير الأعلى لبرنامج الماجستير عند تغير المحدد 
المصاحــب بمقــدار وحدة واحــدة، باعتبــار ثبات قيم 
Parsimo�( ببقيــة المتغيرات، وتحقيق مبدأ حد الكفاية
ًا كما أشار إبستن  ــ� ny Principle( الذي يعني اقتصاديـ
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)Epstein, 1984( بأنــه التركيــز على المحددات المهمة؛ 
نظرًًا لمحدودية الموارد. 

قــوة التوقــع هــي منافســة انحداريــة، لا يدخلهــا 
المتغير المستقل بدون تباين كافٍٍ؛ فليس بالضرورة أن 
يكون كل عامل مهم لظهور نتيجة معينة أو اتخاذ قرار 
مســتقبلي هو عامل توقعي أو محدد لتلك النتيجة أو 
ذلــك القرار. الانحــدار المتعدد يتيــح إمكانية المقارنة 
بين قــوة المحددات التوقعية عند اســتخدام معاملات 
Standardized Regression Coeffi�( االانحدار المعياريــة

cients(، فيحصــل التغلــب على اخــتلاف الوحدات في 

المتغيــرات المســتقلة. علــى الرغم من الانتقــاد الموجه 
لمثل هذه المقارنات، باســتخدام المعاملات الانحدارية 
المعيارية، المشار إليها لاحقـــًا في قصور البحث، فإنها 
الطريقــة الوحيــدة في هــذا الســياق للمقارنــة، وهذا 

يجيب عن السؤال الفرعي الثاني في الدراسة.

اختيــار الانحــدار المتعــدد كأســلوب أساســي في 
الدراســة، حتــم علــى الباحــث تبنــي المنهــج الوصفي 
المســحي، وما يشــمله من جمع البيانات من عينة من 
المجتمــع، واســتقراء أهم المحــددات، بنــاءًً على تباين 

تلك الإجابات لعينة الدراسة.

أداة الدراسة:

لجمــع البيانــات اللازمــة، كانــت الاســتبانة هــي 
أداة الدراســة، وَتمَّ إعدادهــا؛ لتعكــس أهــم العوامــل 
المؤثرة في الطلب الفردي في مجال دراســة الماجستير 
للمعلــمين: الملاءة المالية، الصفات الشــخصية المؤثرة 
في الطلــب، وجــود البديــل، المنفعــة المتوقعــة )ســبب 
الدراســة(، العبء المتوقع من الدراســة. وقد عُُرضت 
الاســتبانة علــى ســتة أعضــاء هيئــة تدريــس وتســعة 
معلــمين؛ لتنقيــح المعنــى والمضمون، وضمــان الصدق 
الخارجــي لهــا. وقــد تكونــت الاســتبانة بعــد التنقيح 

مــن عشــرين )20( فقرة، ممثلةًً لثمانية عشــر متغيرًًا 
مســتقلًاً، والمتغيــر التابــع الوحيد، المتمثل في تســعير 
المجيب للرســوم نصف السنوية للبرنامج. واحترامـــًا 
لخصوصية المجيب، َتمَّ سؤال المجيب ثلاثة أسئلة عن 
المســتوى والرتبة التعليميــة والدرجة؛ لتحديد الراتب 
دون اللجــوء للســؤال المباشــر، كمــا َتمَّ الســؤال عــن 
ًا  ــ� المنطقة التعليمية، حيث َتمَّ ترتيب المناطق تصاعديـ
)المدينة المنورة-عسير-الرياض( حسب عدد السكان؛ 

بفرض التناسب الطردي بين عددهم والطلب.
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جدول رقم )1(: المتغيرات المستقلة في الدراسة وطريقة قياسها وترميزها

طريقة القياس والترميزالمتغيرم
0=معلم؛ 1=معلمةالجنس1

عدد فتريالعمر2
1=أعزب، 2=متزوجالحالة الاجتماعية للمجيب3

غير مباشر؛ محصلة المستوى والرتبة والدرجة. عدد فتريالراتب4
﻿0=نظري؛ 1=علميالتخصص5
عددي فتري من 5المعدل في مرحلة البكالوريوس6
0=ابتدائي؛ 1=متوسط؛ 2=ثانويالمرحلة التعليمية7

0=المدينة المنورة؛ 1=عسير؛ 2= الرياض.المنطقة8

عدد، مقياس نسبي.عدد مََنْْ يعولهم المجيب9
0=لا؛ 1=نعم.وجود فرصة مجانية للدراسة10

0=داخل المدينة التي بها الجامعة ؛1=خارجها>80 كم؛ 2=خارجها<80 كم.موقع المدرسة11

0=لا أرغب؛ 1=نعم أرغبالرغبة في دراسة الدكتوراه بعد التخرج12

تقدير العبء اليومي لدراسة الماجستير13
مقياس ليكرت السباعيٍٍ Seven-point Likert Scale؛

0== بالتأكيد خطأ، = 2 بشكل قليل، 2= أقل من المتوسط، 3= بشكل 
متوسط، 4 =أكثر من المتوسط، 5= بشكل كبير، 6= بالتأكيد صحيح.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير 14
هو اكتساب المعرفة في مجال تخصصي.

مقياس ليكرت السباعيٍٍ Seven-point Likert Scale؛
0=غير صحيح، 1=بشكل قليل، 2=أقل من المتوسط، 3=بشكل 

متوسط، 4=أكثر من المتوسط، 5=بشكل كبير، 6=بالتأكيد صحيح.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير 15
هو تطوير قدراتي المهنية.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير 16
هو رغبتي في تسريع ترقيتي الوظيفية.

من أسباب عزمي على الالتحاق بالماجستير هو 17
تغيير طبيعة عملي إلى مشرف تربوي أو مدير.

للمكانة الاجتماعية للشهادة العليا دور في 18
عزمي على دراسة الماجستير.

كمــا يتضــح مــن الجــدول الســابق أن خمســة من 
ًا بفئتين  ــ� المتغيرات المســتقلة المتبقية تم تمثيلها اسميـ
والحالــة  الجنــس،  وهــي   )Dichotomous Variables(
)نظري/علمــي(،  التخصــص  ونوعيــة  الاجتماعيــة، 
ووجود فرصة مجانية للدراسة، وهدف متابعة دراسة 
الدكتــوراه بعد الماجســتير، حيث لا يعنــي الترميز أي 
ــًا  أفضليــة، لكنــه في متغيــرات الفئــتين يعطــي طابعـ

رتبيـــًا للمتغير، يســاعد في تفســير إشــارة الانحدار، 
بينمــا جــاء متغيــرا المرحلة التعليمية وموقع المدرســة 
في الصورة الرتبية ذات الثلاث رتب، لكن يتم التعامل 

�ـًّاً بالصورة الفترية.  معهما رياضي

ويتضح كذلك أن متغيرات العمر والمعدل التراكمي 
وعــدد مََــنْْ يعولهــم المجيــب َتمَّ الســؤال عنهــا بشــكل 
ــّي عددي، أما آخر ســتة متغيرات،  مباشــر بشكل كمـ
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Seven-(ٍٍفقد َتمَّ تمثيلها وفق مقياس ليكرت السباعي
point Likert Scale( ؛ حيــث يختــار المجيــب مــن الفئة 

صفــر حتــى الفئــة السادســة. َتمَّ اختيــار هــذا النوع 
مــن المقاييــس لأهميــة التبايــن في تقصــي محــددات 
 De( الانحــدار؛ فهــذا المقيــاس كمــا أشــار دي فــوس
Vaus, 2014( يتجنــب قلــة التبايــن المحتمل في مقياس 

 )Reliability( الثبــات  وضعــف  الخماســي،  ليكــرت 
المحتمل في المقاييس ذات الدرجات الأعلى. 

عينة الدراسة:

نظــرًًا لمحدوديــة وقــت وحجــم الدراســة ومــوارد 
الباحــث؛ فقد اقتصرت الدراســة علــى ثلاث مناطق 
فقط: الرياض والمدينة المنورة وعسير، التي من المؤكد 
لا تمثل مناطق المملكة العربية السعودية جميعها، لكن 
وحدة سياســات الكادر الوظيفــي للمعلمين والمعلمات 
ــًا. وقــد َتمَّ  في عمــوم المناطــق، يجعــل التعميــم ممكنـ
تطبيــق الدراســة في الفصــل الدراســي الثانــي للعــام 

الدراسي 1443/1442هـ.

وقــد تعذر تحديد مجتمع الدراســة الفعلي، الذي 

يعنــي كل معلــم مســتعد لدراســة الماجســتير التربوي 
ــًا  بالرســوم في المناطــق الــثلاث، لكن ذلك لا يعد عيبـ
 De( في تحديد حجم العينة؛ إذ إنه كما يرى دي فوس
�ـًّاً بحجم  Vaus, 2014( لا علاقة لحجم المجتمع إحصائي

العينــة إلا عندمــا يكــون محــدودًًا وحجــم العينة يبلغ 
ـ�ـًا  عُُشْْــره أو يزيد؛ لذلك َتمَّ توزيع الاســتبانة إلكترونيـ
في المناطق الــثلاث على المعلمين والمعلمات، الراغبين 
في دراسة الماجستير التربوي بالرسوم؛ بحيث وضِِعََت 
ملحوظــة في بدايــة الاســتبانة بأنهــا خاصــة فقــط 
بالراغبين في دراسة الماجستير التربوي المدفوع، وبعد 
اســتبعاد ))12 اســتبانة؛ حملت إجابات غير منطقية 
في العمر وســقف الرســوم الممكن دفعها، َتمَّ الحصول 
علــى )477( اســتبانة معبــأة، صالحــة للتحليل. وهذا 
Trei�( االعــدد، يتعــدى شــرط ترمبليمــر وفلزموســر
blmaier & Flizmoser, 2010( القاضي بـ )15( استبانة 

لــكل عامل توقعي؛ لضمان التنوع في التباين. ويوضح 
الجــدول التالي أهــم البيانات الأولية لعينة الدراســة 
 Factual( التــي تعكــس الإجابات عن أســئلة الحقائــق

Questions( ذات الطبيعة غير العددية.

جدول رقم )2(:الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة )المتغيرات الاسمية(

النسبة المئويةالتكرارالفئاتالمتغير

الجنس
%20242.3معلم

%27557.7معلمة

الحالة الاجتماعية
%9620.1أعزب

%38179.9متزوج

التخصص
%25753.9نظري

%22046.1علمي

المرحلة التعليمية
%11924.9الابتدائية

%20743.4المتوسطة/الإعدادية

%15131.7الثانوية
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المنطقة
%18739.2المدينة المنورة 

%11423.9عسير

%17636.9الرياض

موقع المدرسة
%13728.7في المدينة التي بها الجامعة

%16935.4خارجها- إلى 80 كم

%17135.8خارجها- أكثر من 80 كم

يتضــح مــن الجدول الســابق أن عــدد المعلمات في 
العينــة هو الأكبــر )275( معلمة، وأن جــل أفراد عينة 
الدراســة متزوجــون )79.9%(، وغالبيــة المجيــبين هم 
مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة المتوســطة/الإعدادية 
)43.4%(، وأن عــدد الذيــن تخصصهــم نظــري زاد 

قلــيلًاً علــى الذيــن تخصصهــم علمــي، وأن خمســي 
العينة تقريبـًاً )39.2%( كان من منطقة المدينة المنورة؛ 
وقــد يكــون لوجــود الباحــث بالمنطقة أثــر في تحسين 
عــدد المجيبين، كمــا أن المجيبين من المــدارس النائية 

هم الأكثر في المناطق الثلاث قيد الدراسة.

 جدول رقم )3(:الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة )المتغيرات العددية(

الانحراف المعياريالمتوسطالمتغير العددي
المدى

إلىمن
30.864.222445العمر

3.710.412.404.98معدل مرحلة البكالوريوس

11991.252782.85614319127الراتب

3.901.58319عدد مََنْْ يعولهم المجيب

كما يتضح من الجدول رقم )3( أن متوسط أعمار 
عينة الدراسة هو ثلاثون عامـًاً وعشرة شهور، وبمدى 
بين )24( إلى )45( عامـــًا. وبلغ متوسط معدلاتهم في 
مرحلــة البكالوريــوس 3.71(( مــن )5( وبعــد حســاب 
الراتــب الذي كان محصلة لثلاثة متغيرات: المســتوى 
الوظيفــي والرتبة والدرجة، بلغ متوســط رواتب عينة 
ــًا.  الدراســة اثنــي عشــر ألــف ريــال ســعودي تقريبـ
ومتوســط عدد مََنْْ يعولهم المجيب كان تقريبـــًا أربعة 

أشخاص، وبمدى من شخص إلى تسعة أشخاص.

تحليل بيانات الدراسة ومناقشتها:
للإجابة عن ســؤالي البحــث المرتبطين ببعضهما، 

يجب أولًاً اســتعراض قراءة وصفية لبيانات الدراسة 
الخاصــة بأســئلة الآراء )Opinions Questions(، ممــا 
ــًا قــراءة الأثــر الانحداري لــكل متغير  سيســهل لاحقـ
فاعل. فالمتغير التابع الوحيد في الدراســة الذي يراد 
تتبــع التبايــن فيه هــو الحد الأعلى للرســوم الفصلية 
) نصف الســنوية( التي يســتطيع المجيب دفعها. حيث 
بلغ متوســط الحد الأعلى للرســوم لعينة الدراسة هو 
ــًا،  )4461.31( ريــال، وبانحراف معياري )1320( تقريبـ
وبمــدى مــن )صفــر( إلــى ))9000 ريــال، حيــث كانت 
الإجابــة مفتوحــة لمبلــغ الرســوم الــذي يــراه المجيب، 
ْ اســتبعاد )24( استبانة لـــمََنْْ وضعوا صفرًًا؛  ولم يتم�مّْ
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Co-(لســببين: الأول أن التعليــم هــو خدمــة تفاعليــة
ــًا  creation Service( ، بمعنــى أن الطالــب ســيذل وقتـ

الدراســة مجانيــة،  كانــت  وجهــدًًا ومــالًاً حتــى وإن 

والسبب الثاني أن هذا سيعطي طابع المتغير العددي 
النســبي؛ وهــذا يمكــن الباحــث مــن إجــراء الانحدار 

المتعدد التقليدي. 

كما أن )375( مجيبـــًا يخططون لدراسة الدكتوراه 
بعد الماجستير، وهذا العدد يمثل تقريبـًاً أربعة أخماس 
عينــة الدراســة )78.6%(؛ ممــا يعنــي أن التخطيــط 
لدراســة الدكتــوراه عامــل مهم لعزم هــذه العينة على 
دراســة الماجســتير، إلا أن ضعــف تبايــن المتغيــر قــد 
يضعف القوة التوقعية له، في حين بلغ متوسط العبء 
المتوقع لدراسة الماجستير على جدول المجيب اليومي 
هــو )1.9(، وبانحــراف معياري )1.64(، وهو مســتوى 
أقل من المتوسط )32%(. وهذا ليس بمستغرب؛ كون 
غالبية عينة الدراســة لديها العزم على دفع الرســوم 
ــًا لا يرون أن  مقابــل الدراســة، حيــث إن )115( مجيبـ
دراسة الماجستير عبء على الجدول اليومي إطلاقـًاً.

نتائج الانحدار المتعدد:
ضــم نموذج الانحدار المتعدد )18( متغيرًًا مســتقلًاً، 
َتمَّ تمثيلها فئو�يًًّا وعدد�يًًّا؛ فمتغير المنطقة الاسمي -على 
ســبيل المثال- َتمَّ تمثيله رتبيـــًا، نســبةًً لعدد المعلمين في 
كل منطقــة. وبعــد اعتمــاد أســلوب المربعــات الصغــرى 
الاعتيادية )Ordinary Least Squires( للحصول على أقل 
 Error Sum of( هامــش مــن التباين الذي لا يمكــن تتبعه
Squares(، وأعلــى نســبة تبايــن يمكــن تتبعهــا في المتغير 

تســعير  وهــو   ،)Regression Sum of Squares( التابــع 
العازمين على دراسة الماجستير للرسوم نصف السنوية.

يتوقف قبول النموذج الرياضي في كل نماذج التحليل 
تتبع جزء مرضي  ثلاثة شروط:  على  للبيانات  المتعدد 

ش كل رقم )1(: التوزيع التكراري للحد الأعلى للرسوم نصف السنوية الذي يطيقه الطالب
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من التباين في المتغير التابع، وتحقيق المقاييس الرياضية 
 ،)Measures of Goodness of Fit( الملاءمة  لـحُُسن 
 Holmes-Smith,( للنظرية  وملاءمتها  النتائج  ومنطقية 
 Coefficient of( حيث بلغ معامل التحديد المتعدد ،)2012

Multiple Determination( أو مربع ر )R² 0.525(، بمعنى 

الماجستير  برامج  تقدير  في  التباين  من   )%52.5( أن 
النموذج، وهو  التوقع به من خلال هذا  التربوية يمكن 
مقارب ويغني عن معامل التحديد المعدل )Adjusted R²؛ 

نظرًًا لحجم العينة الذي يفوق المئة حالة. 
  بيد أن أفضل مقياس لحسن الملاءمة كما أوضح 
Stand�( هو الخطأ المعياري للتوقع )Gow, 2011( جــو

الــذي يعنــي الانحــراف   )ard Error of the Estimate

المعيــاري للبواقي )التباين الذي لم يفســره النموذج(، 
حسب المعادلة التالية:

الانحراف المعياري للبواقي=
حجـم   )n(و البواقـي،  مربـع  مجمـوع  هـو  حيـث 
العينـة، و )k( عـدد معـاملات انحـدار )عدد المتغيرات 
المسـتقلة +1(، وتكمـن أفضليتـه في أنـه يقـاس بوحـدة 
المتغيـرات  في  بالتبايـن  يتأثـر  ولا  التابـع،  المتغيـر 
ــا عـن مـدى تجمع  المسـتقلة؛ لذلـك هـو يعطـي انطباعـ
كان  كلمـا  ولذلـك  الانحـدار،  خـط  حـول  البيانـات 
صغيـرًًا بالنسـبة لممدى المتغيـر التابـع؛ كانـت البيانـات 
متجمعـة حـول خـط الانحـدار. وقـد بلغ لهـذا النموذج 
)1629.5 ريـال سـعودي(؛ ولأن البواقـي تتبـع التوزيـع 
الطبيعـي لهـذا النمـوذج، حيث يوضح الشـكل رقم )2( 
Standardized Re�( مـن البواقـي المعياريـة )%أأن )95
siduals( -المحولـة بمتوسـط صفـر، وانحراف معياري 

)1-( تقـع بين )±2(.

شكل رقم )2(: اعتدالية توزيع البواقي من خلال التوزيع التكراري لقيمها المعيارية

وهذا يعني أن أكثر من ثلثي عينة الدراسة )%68(، 
يكون انحرافها عن القيمة التي يتوقعها خط الانحدار 

أقل من )1629.5( ريال، أي: بمتوسط خطأ أقصاه )%18( 
ا. من مدى المتغير التابع. وهي نسبة تقريبية جيدة ج�دًًّ
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أما إجابة السؤال الفرعي الثاني، فتتجلى في نتائج 
نصف  الرسوم  تقدير  لمتغير  المتعدد  الخطي  الانحدار 
السنوية لبرامج الماجستير التربوي التي يوضحها الجدول 
Re�( ؛ حيث يعرض الجدول معاملات الانحدار)ررقم )5
 )Standard Error( والخطأ المعياري )gression Coefficients

المصاحب لكل معامل منها، ومستوى الدلالة الإحصائي 
�ـًّاً تختلف  )P-values( لاختبار قيمة المعامل، وأنها إحصائي
عن الصفر. أما مدى الثقة لمعامل الانحدار فهو يعطي 

مصداقية لمستوى الدلالة، إن كان مداه لا يحوى الصفر؛ 
لأنه يمثل توقعـًاً لمدى قيم معامل الانحدار المحتملة فيما 
لو اختيرت )100( عينة عشوائية مشابهة لعينة الدراسة. 
Standardized Re�( المعيارية  الانحدار  لمعاملات  إإضافة 
لنفس  الانحدار  معاملات  وهي   )gression Coefficients

 :)Z scores( المتغيرات عند تحويلها إلى درجات معيارية
بمتوسط=0، وانحراف معياري=1؛ وذلك لتوحيد وحدة 

�ـًّاً واحدًًا. المقارنة، لتكون انحرافـًاً معياري

جدول رقم )4(: نموذج الانحدار المتعدد لتقدير الرسوم نصف السنوية لبرامج الماجستير التربوي

معامل  العوامل التوقعية )المحددات المتوقعة(
الانحدار

الخطأ 
المعياري

معامل 
الانحدار 
المعياري

الدلالة
مدى الثقة لمعامل 

الانحدار 95%

]2800.05,7349.9[***.5074.961157.60000 الثابت )قيمة التسعير بدون كل المعاملات(

]526.27,1204[***.865.14172.440.180000 الجنس

]141.55,-640.39[0.211-198.950.09-249.42 المنطقة

]14.37,-66[0.207-20.450.05-25.82 العمر

]531.62,-230.17[150.73193.820.030.437 الحالة الاجتماعية

]-.091,-.214[***0.00-03.0.18-.153 الراتب

]373.55,992.62[***683.09157.510.150.00 نوع التخصص )علمي/نظري(

]195.58,-313.46[0.649-129.520.02-58.94 معدل مرحلة البكالوريوس

]168.90,584.93[***376.92105.850.120.00 المرحلة التعليمية للمدرسة

]-33.76,-230.37[**0.009-50.020.09-132.07 عدد الأفراد الذين يعولهم المجيب

]1214,-194.94[509.55358.490.110.156 تقدم إحدى جامعات منطقتك الماجستير مجانـًاً 

]222.43,-502.16[0.448-184.360.03-139.87 هل تخطط لدراسة الدكتوراه بعد الماجستير

]-52.03,-245.69[**0.003-49.270.11-148.86 دراستي للماجستير عبء كبير على جدولي اليومي

]-265.8,-673.38[***0.00-103.700.16-469.59 موقع المدرسة

]202.96,-117.28[42.8481.4800.020.599 اكتساب المعرفة في مجال التخصص

]86.18,-217.05[0.397-77.1530.03-65.44 تطوير قدراتي المهنية

]41.14,-145.98[0.271-47.6100.04-52.42 رغبتي في تسريع ترقيتي الوظيفية

]261.78,537.48[***399.6370.1470.210.00 تغيير طبيعة عملي إلى مشرف تربوي أو مدير

]234.31,460.59[***347.4557.5710.230.00 المكانة الاجتماعية للشهادة العليا 

459=)df( 1629.5ريال؛ درجات الحرية للانحدار =)SEE( 0.525؛ الخطأ المعياري للتوقع =)R²( عدد العينة =477؛ مربع ر
P  < 0.001*** ؛P ** < 0.01 ؛P  < 0.05*
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يتضح من الجدول السابق أن ثابت معادلة الانحدار 
أو الميــل لخــط الانحــدار )The intercept/Slope( بلــغ 
ًا عند مستوى  ــ� 5074.96(( ريال سعودي، ودال إحصائيـ

دلالة صفر )p=.000(، أي: أنه حسب نموذج الانحدار، 
فــإن تقدير المجيب لرســوم برامج الماجســتير هو هذا 
المبلــغ، إذا لــم نأخذ في الحســبان بقيــة العوامل. وبما 
أن بقيــة المحــددات الدالة إحصائ�يًًّا متباينة الاتجاه في 
الأثــر )إيجابــي أو ســلبي(، فــإن هــذا الثابــت لا يمكن 

ا أدنى أو أعلى لتقدير المجيبين.  اعتباره ح�دًًّ

توضح معاملات الانحدار في الجدول رقم )4( مقدار 
متوسط التغير المتوقع في تقدير تسعير المجيب لرسوم 
البرنامــج نصــف الســنوية عنــد تغيــر المتغير المســتقل 
بوحدة واحدة، باعتبار تحييد أثر بقية المتغيرات، لكن 
العوامل الدالة إحصائياًً )المحددات( بالجدول، تختلف 
في وحــدات قياســها؛ لذلــك عنــد المقارنــة، ننظــر الى 
معــاملات الانحدار المعيارية، لتوحيــد المقارنة بمقدار 

انحراف معياري واحد للمتغير. 

إلا أن قيــم معاملات الانحراف المعيارية الخاصة 
بالمتغيــرات الوصفيــة، كالجنــس والتخصــص وموقــع 
المدرســة يكــون مجاز�يًًّــا؛ لأنــه لا معنــى للانحــراف 
المعيــاري لها، وهذه إحدى عيــوب الانحراف المعياري 
الــذي يقــوم عليــه معامــل الانحــدار المعيــاري؛ إذ لا 
بــد مــن الأخــذ في عين الاعتبــار المــدى الــذي يتغيــر 
فيــه المحــدد، واعتدالية التوزيــع للمتغيــرات العددية 
المســتقلة )Gow, 2013(؛ فمثلًاً: نوع التخصص يتغير 
بوحــدة واحــدة )0=نظــري، 1=علمــي(، بينمــا الراتب 
يتغير في عينة الدراسة بمتوسط العلاوة في مدى من 
)6143( الــى )19127( ريــالًاً. هــذه المحــكات التعاقبية 
الثلاثة_معامــل الانحدار ومعامل الانحدار المعياري 
والمــدى التباينــي للمتغير_ هي ما يمكن الباحث من 

التتبع والمقارنة للمحددات الفاعلة في النموذج.

العوامــل المحــددة للطلــب علــى برامج الماجســتير 
التربوي المدفوعة:

يوضح جدول رقم )4( أن تســعة عوامل _نصف 
�ـًّاً وتعتبر  العوامل المدخلة في النموذج_ دالة إحصائي
محــددات لتقديــر المجيــب لرســوم البرنامــج. هــذه 
المحــددات هي: جنس المجيب، ومقــدار الراتب، ونوع 
التخصص، والمرحلة التعليمية لمدرسة المجيب، وعدد 
الأفــراد الذين يعولهم المجيــب، وتقدير المجيب لعبء 
دراســة الماجستير، وبعد المدرسة عن المدينة التي بها 
الجامعــة، وتغيير طبيعة العمل إلى مشــرف أو مدير، 
والمكانة الاجتماعية. أما العوامل الأخرى فهي ليست 
محددات، وإضافتها لنســبة التباين التي يمكن تتبعها 
لا تذكــر، وينبغــي اســتبعادها مــن النمــوذج فيمــا لــو 
Prin�( ــًا لمبدأ الحد الــكافي ـ�ـًا؛ تحقيقـ ااســتخدم عمليـ
ciple of Parsimony(، الــذي يعنــي هنــا جعــل النموذج 

 Holmes-Smith,( المســتطاع  قــدر  ــًا  التوقعــي بسيطـ
ـ�ـًا، النموذج مختبــر للنظرية لجميع  2012(، لكــن بحثيـ

العوامــل المدخلــة، وجميعها جديرة بالمناقشــة، بغض 
النظر عن أهميتها الإحصائية.

بأخذ المحكات الثلاثة السابقة في الحسبان؛ فإنه 
يمكــن اســتعراض العوامــل المحــددة وترتيبهــا، حيث 
يتضــح مــن الجــدول رقــم )4( أن المكانــة الاجتماعية 
للشــهادة العليا كســبب للعزم لدراســة الماجســتير هو 
دال   ،)347.45( انحــدار  بمعامــل  المحــددات،  أقــوى 
إحصائي عند مســتوى دلالــة صفر )p=.000(، بمعنى 
أنــه إذا زاد تقديــر المجيب في كون المكانة الاجتماعية 
للشــهادة العليــا الســبب لعزمــه على الدراســة وحدة 
واحدة من ســت وحدات )مقياس ليكرت الســباعي(، 
فإن تقديره للرســوم ســيزداد بمقــدار )347.45( ريال 
ســعودي، بافتراض حيادية بقية العوامل في النموذج. 
حيــث حصــل علــى أعلــى معامــل انحــراف معيــاري 
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)0.23(، بمعنــى أنــه إذا زاد معامل المكانة الاجتماعية 
بمقــدار انحراف معيــاري واحد، فإن تقدير الرســوم 

سيزداد بمقدار )0.23( انحراف معياري واحد. 
وهــو محدد أقــوى من محدد تغييــر طبيعة العمل 
كمشرف أو مدير، مع أن الأخير أعلى منه في العامل 
الانحــداري )399.64(؛ ذلــك أن عامــل تغييــر طبيعــة 
العمل كمشرف أو مدير ليس لعينة الدراسة تكرارات 
له في أول فئة من المقياس؛ مما يقلل من مدى تباينه. 
وهــذا يعــززه الفــرق البســيط في معامــل الانحــراف 

المعياري للمحددين: )0.23( و)0.21( على التوالي.
المكانــة  محــدد  أن  واضحــة  دلالــة  يعطــي  هــذا 
الاجتماعيــة )البرســتيج( المتمثلــة في الدرجــة العلمية 
أو الوظيفة الإشــرافية أهم من الملاءة المادية، المتمثلة 
 Dougherty,( في مقــدار الراتــب؛ حيــث يعتبــر دورتــي
والســريتي   ،)Salvatore, 2019( وســلفاتوري   ،)2011

ونجا )2008م( الملاءة المالية أهم محددات الطلب على 
الســلع والخدمات بشــكل عــام. قد يكون ذلك بســبب 
كون هذه الفئة _معلمين ومعلمات_ متعلمة وتمتلك 
الوظيفــة. المكانــة الاجتماعية كانت مــن أهم الدوافع 
لدراســة الماجستير عند أسلان )Aslan, 2014(، وثاني 
أهم العوامل عن القضاة وعسيري )2017م(، الحصول 
علــى وظيفــة إشــرافية كان ثالــث الدوافــع لدراســة 

 .)Evans, 2013( الماجستير عند إيفانز
محــدد الراتــب يأتــي في المركــز الثالــث، بمعامــل 
انحــداري )0.153-( ودال إحصائي عند مســتوى دلالة 
)صفــر( )p=.000(، أي: أن كل ريــال زيــادة في راتــب 
ــًا في تقديره للرســوم بمقدار  المجيــب، نتوقــع انخفاضـ
)0.153( ريال ســعودي، عند تحييــد بقية العوامل، أي: 
أن الانتقال بين صاحب أقل راتب وأعلى راتب في العينة 
)مدى 12984 ريالًاً(؛ يسبب انخفاضـــًا في تقدير نموذج 

الانحدار للرسوم، بمتوسط )1986.5( ريال سعودي. 

يعنــي  الراتــب هنــا، لا  لمقــدار  الســالب  التأثيــر 
 Inferior( بالضــرورة أن التعليــم من الخدمات الدنيــا
Services(؛ كــون المعلمين ليســوا مــن الطبقة الفقيرة، 

والتأثيــر الســالب للراتب كذلك ينفــي تمثيله للملاءة 
الماليــة، بل هو مؤشــر لرغبة المجيــب لزيادته، فزيادة 
الدخــل والمنفعــة الماديــة المتوقعة من الدرجــة العلمية 
هــي أهــم الدوافع لدراســة الماجســتير عنــد القضاة 
وعســيري )2017م(، ومــن أهمهــا في عــدة دراســات 
)Soroush et al., 2015؛ Aslan, 2014؛ Evans, 2013؛ 
2021م(،  وآخــرون،  الحضيــف  2011م؛  الحميــدي، 
وحســب لائحة المعلمين، فإن الحصول على الشــهادة 
العليــا، يســرع الترقيــة علــى الرتبة التعليميــة، إلا أن 
عامــل تســريع الترقية الوظيفية، لــم يكن محددًًا كما 

في الجدول رقم )4(. 

في المركز الرابع، جاء متغير بعد المدرسة عن المدينة 
التي بها الجامعة )0=داخل المدينة التي بها الجامعة،1 
=خارجهــا>80 كم، 2=خارجهــا<80 كم( بمعامل انحدار 
)496.95( ومســتوى دلالــة )صفــر(، بمعنــى أن المنطقة 
الأبعــد للمتغيــر، يــزداد بهــا تقديــر المجيــب لرســوم 
البرنامــج بمتوســط مقــداره )496.95( ريــال ســعودي، 
بفــرض تحييــد بقيــة المتغيرات، أي: أن متوســط مدى 
التغيــر في زيــادة التســعير بين المجيــبين الذين بالمدينة 
والذيــن هــم خارجهــا بأكثــر مــن )80( كــم هــو ضعف 

معامل الانحدار، تقريبـًاً )994( ريال سعودي. 

قــد يكــون هذا بســبب الرغبة في الانتقــال لوظيفة 
أكاديمية في الجامعة، تمكنهم من العيش في المدن. يعزز 
هذا التفســير أن )78.6%( مــن أفراد العينة يخططون 
لدراســة الدكتــوراه مســتقبلًاً. وهــذا يتناســق مــع مــا 
 )Evans, 2013( وإيفانــز ،)Aslan, 2014( وجــده أسلان
في أهمية دراســة الدكتوراه كدافع لدراسة الماجستير. 
علــى الرغــم مــن أن المعلمين في المناطــق النائية، يغلب 
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عليهــم حداثة التعيين؛ ولذلك هم الأقل عمرًًا وراتبـــًا، 
فــإن أســلوب الانحــدار المتعــدد، تعطــي الأثــر المتفــرد 
 Gow,( للمتغيــر بدون تقاطعاته مع المتغيــرات الأخرى
2013(، علمـــاًٍٍ أن متغيــر العمر لم يكــن مؤثراًً، بخلاف 

دراســة أسلان )Aslan, 2014( الذي وجد أن الملتحقين 
الأقــل مــن )28( عامًًــا أكثــرُُ رغبــةًً في تحــسين الوضع 

الوظيفي، وتأثرًًا برغبات المجتمع والأسرة. 

نوعيــة جنــس المجيب )0=معلــم، 1=معلمــة(، جاء 
في المركــز الخامــس،  بمعامــل انحــدار )865.14( عند 
مستوى دلالة )صفر(، بمعنى أن المعلمات يُقََُدرن رسوم 
البرنامــج أكثــر من المعلمين بمتوســط )865.14( ريال 
ســعودي، وهذا تعززه زيادة نســبة المعلمات الراغبات 
في دراســة الماجستير بالرســوم في عينة الدراسة عن 
المعلــمين )%57.7(. وهذا يعارض ما وجده ســوروش 
 Aslan,( وأسلان   )Soroush et al., 2015( وآخــرون 
2014( بــأن نــوع الجنــس، لــم يؤثر في دوافــع الطلب. 

 Dichotomous( وحيث إن متغير الجنس اســمي ثنائي
Variable(، فإنــه يتحــرك بمــدى وحدة واحــدة فقط، 

وهــذا يعطــي متغيــري الراتب وبعــد المدرســة أولوية 
عليه في الأهمية كمحدد. 

سادسًًــا- جــاءت المرحلة التعليميــة )0=الابتدائية، 
1=المتوســطة/الإعدادية، 2=الثانوية( بمعامل انحدار 

 ،)p=.000( )376.92(، عنــد مســتوى دلالــة )صفــر(
بمعنــى أن متوســط الزيــادة في تقديــر ســعر المجيب 
ريــال   )376.92( بمقــدار  تــزداد  البرنامــج،  لرســوم 
ســعودي كلمــا كان المجيــب في مرحلة أعلى، فحســب 
النمــوذج، نجــد أن معلمــي ومعلمات المرحلــة الثانوية 
لديهم تقدير للســعر الأعلى للرسوم بمتوسط مقداره 
)753.84( ريــال ســعودي عــن نظرائهــم في المرحلــة 
الابتدائية، يأتي بعده متغير نوع التخصص )0=نظري؛ 

ــًا )683(،  1=علمــي(، حيــث بلغ معامل الانحدار تقريبـ

 ،)p=.000( دال إحصائــي عنــد مســتوى دلالــة صفــر
بمعنــى أن المجيــبين الذين تخصصهم علمي، يقدرون 
ـ�ـًا  الحــد الأعلــى للرســوم بمقــدار )683( ريالًاً سعوديـ

أعلى من غيرهم. 

في المركزيــن الســابع والثامــن، جــاء متغيــرا تقديــر 
المجيب للعبء المتوقع لدراسة الماجستير وعدد الأفراد 
الذيــن يعولهــم المجيــب، بمعاملــي انحــدار )148.86-( 
 P <( علــى التوالــي، عنــد مســتوى دلالــة )-و)132.07
0.01(. هــذان المحددان متشــابهان ويعبران عن الجهد 

المعنــوي والمادي المرافق للخدمة التعليمية؛ فكلاهما له 
الأثر السلبي المنطقي على تقدير السعر. أكثر من ثلثي 
عينة الدراســة )%68( يرون أن العبء المتوقع لدراســة 
الماجســتير لا يذكر أو أقل من المتوســط، وهذا متوقع؛ 
كــون أفــراد عينــة الدراســة لديهــم الرغبــة في دراســة 
الماجســتير المدفــوع، أي: أن المحــدد لا يتبــع التوزيــع 
الطبيعي، وهذا ما يضعف القوة التوقعية. هذه النتيجة 
تتوافــق مــع ترتيــب المحددات الذي يــراه كل من دورتي 
 ،)Salvatore, 2019( وســلفاتوري   ،)Dougherty, 2011(
والســريتي ونجــا )2008م(، حيث كانــت الخدمة المكملة 

للخدمة المطلوبة هي آخر المحددات الفردية لديهم. 

نمــوذج  حســب  للطلــب  المحــددة  غيــر  العوامــل 
الانحدار:

ا، ولكنــه غيــر محــدد؛  ـــا جــ�دًًّ قــد يكــون العامــل مهمـ
الــذي  الأمــر  الدراســة؛  عينــة  للتبايــن في  لافتقــاره 
يتعــذر معــه أســلوب الانحــدار الخطــي مــن تتبــع أثــر 
العوامــل  ترتيــب  التالــي  الجــدول  ويوضــح  تغيــره. 
الخمســة التــي َتمَّ ســؤال عينــة الدراســة عنهــا بشــكل 
علــى  للعــزم  لهــم  دافعــة  عوامــل  بوصفهــا  مباشــر، 

دراــسة الماجــستير المدــفوع.
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جدول رقم )5(: الترتيب التنازلي والتوزيع للعوامل الدافعة على دراسة الماجستير حسب آراء العينة 

الانحراف المتوسطتكرارات العينة في مقياس ليكرت السباعي المتغير 
المعياري 0123456

02791151661785.030.94اكتساب المعرفة في مجال التخصص

0110181331511644.920.98تطوير قدراتي المهنية

62457104101105803.872.13المكانة الاجتماعية للشهادة العليا 

04698849262953.681.67رغبتي في تسريع ترقيتي الوظيفية

تغيير طبيعة عملي إلى مشرف تربوي أو 
20751091569111152.611.20مدير

قراءة المتوسط: > 0.86= غير صحيح اطلاقـًاً؛ 0.86[، 1.7 ] صحيح بشكل قليل؛ 1.7[، 2.57 ]؛ بشكل أقل من المتوسط؛ 
2.57[، 3.42 ]= متوسط؛ 3.42[، 4.62 ]= فوق المتوسط؛ 4.62[، 5.14 ]= بشكل كبير؛ 5.14[، 6 ]= بالتأكيد صحيح 

حيث يتضح أن عاملي: اكتساب المعرفة في مجال 
التخصــص وتطويــر القدرات المهنية كانا بشــكل كبير 
من أســباب العزم على دراســة الماجستير، وبمتوسط 
حســابي )5.03( و)4.92( مــن )6( علــى التوالي؛ حيث 
إن أكثر من ثلثي عينة الدراســة يرون هذين العاملين 
من أسباب عزمهم على دراسة الماجستير، على الرغم 
من أنهما ليســا من العوامل المحددة؛ الســبب في ذلك 
يرجع إلى قلة التباين للمتغيرين حيث كان الانحراف 
المعيــاري لهمــا أقل من الواحد الصحيــح، أي: أن من 
شــدة أهميــة هذيــن العامــلين فقــد فقــدا أهميتهمــا 
كمحددات. وهذه الأهمية تتناسب مع دراستي أسلان 

.)Evans, 2013( وإيفانز ،)Aslan, 2014(

بينما يرى المجيبون بشكل أعلى من المتوسط أن من 
أســباب عزمهم علــى الالتحاق ببرنامج الماجســتير هو 
الرغبة في تســريع الترقية الوظيفية وبمتوسط حسابي 
)3.68(، وبانحراف معياري )1.67(؛ مما يعطي مؤشــرًًا 
لاعتداليــة التوزيــع البياني كما في جــدول رقم )5(، إلا 
أنــه لــم يكن محددًًا للطلب على الماجســتير، بالرغم أن 
هذا الســبب هو الدافع الوحيد الذي يمكن اســتنتاجه 
كدافع مادي مباشر للحصول على الماجستير من لائحة 

الوظائــف التعليميــة للمعلــمين )وزارة الموارد البشــرية 
والتنميــة الاجتماعية، 2021(. وجاء تغيير طبيعة العمل 
إلــى مشــرف أو مديــر في المرتبــة الأخيــرة وبمســتوى 
متوسط، وبمتوســط حسابي )2.61( وانحراف معياري 

)1.2(، على الرغم من أنه ثاني أهم محدد. 

قصور البحث:

هنــاك ثلاث نقاط، يجب علــى قارئ هذا التقرير 
البحثــي أخذهــا في الحســبان، وهــي خــارج دائــرة 
تأثيــر الباحث. أولاهــا- أنه عند تقدير المجيب للحد 
الأعلــى للســعر الذي يســتطيع دفعه كرســوم للفصل 
الدراســي الواحد _ وهو الســعر الذي يحدد تعظيم 
Utility-maximiz�( االمنفعــة في نظره للخدمة التعليمية
 Salvatore,( فإنه كما يشــير ســلفاتوري _)ing price

2019( بأن المجيب كزبون في بعض الأحيان، يميل إلى 

تخفيض تقدير الرسوم؛ لاعتبارات رغبوية. وفي حالة 
هــذه الدراســة، فإن المجيــب قد ينتابه إحســاس بأن 
ــًا في وضع السياســات  نتائج الدراســة قد تؤثر لاحقـ
الخاصة بمقدار رسوم البرنامج، لكن على الرغم من 
ذلك، يظل السؤال المباشر هو الطريقة الممكنة لتعرّّف 

مستوى الطلب للشخص على الخدمة التعليمية.
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ثانيـــًا- انتقــاد كثير مــن الإحصائــيين أمثال جود 
وآخريــن)Judd et al., 2009(؛ و تونيدانــدل و ليبرتون 
Gromp�( ؛ وقرومبنق)Tonidandel & Lebreton, 2011(
ing, 2011( المقارنــة بين أهميــة المحددات باســتخدام 

المعاملات الانحدارية المعيارية؛ إذ إن مقدارها يعتمد 
علــى مقــدار الانحــراف المعيــاري للمتغيريــن التابــع 
والمســتقل، وكذلك على المعامل غير المعياري للمتغير؛ 
إذ إنهــا تفســيرّ�يًّا، لا معنــى لهــا إلا إذا َتمَّ إعادتهــا 
إلــى الانحــراف المعيــاري الأصيل للمتغيــر، لكن على 
الرغم مــن ذلك، يتحمل الإحصائيون هامش الخطأ، 

باعتبارها الطريقة الأقرب للمقارنة.

التســعيري  بالتقديــر  الدراســة  اكتفــت  ثالثـــًا- 
للرســوم مــن قبــل الراغــبين بالدراســة، واســتبعدت 
شــريحة مََنْْ لا يرغب في دراســة الماجســتير؛ ذلك أن 
الوقــت وحجم الدراســة، يتعذر معهمــا إجراء ضعف 
التحليــل الإحصائــي الحالي بإجراء كذلــك الانحدار 
الــذي قــد  اللوجســتي)Logistic Regression(؛ الأمــر 

تتيحه الموارد في رسائل الماجستير والدكتوراه.

توصيات الدراسة: 

بناءًً على نتائج الدراسة؛ يوصي الباحث بما يلي:

○ التوقعـي 	 الرياضـي  النمـوذج  مـن  الاسـتفادة 
المقدمـة  التربيـة  كليـات  قبـل  مـن  الدراسـة  في 
لبرامـج الماجسـتير المدفـوع عنـد تحديـد الرسـوم 
الظـل. تسـعير  علـى  الاعتمـاد  مـن  بـدلاً  الدراسـية، 

○ علـى كليـات التربيـة أخـذ محـددات الدراسـة في 	
الحسـبان، عنـد التخطيـط لفتح برامـج مدفوعة؛ 
أو  البرامـج،  لهـذه  المسـتهدفة  الشـريحة  لتقديـر 
عنـد بنـاء إسـتراتيجيات التسـويق لهـذه البرامـج.

○ في 	 المهمـة  العوامـل  أخـذ  التربيـة  كليـات  علـى 
الدراسـة )محـددات مؤثـرة، وعوامـل دافعـة وإن 
لـم تكـن محـددة( في الحسـبان عنـد بنـاء مقررات 
فيهـا  الاختياريـة  الأبعـاد  وخاصـةً  الماجسـتير، 
لتتالءم مـع دوافـع وحاجـات هـذه الشـريحة مـن 

والمعلمـات.  المعلمني 

○ علـى وزارة التعليـم إدخـال بعـض الحوافـز الماديـة 	
لدراسـة الماجسـتير، واسـتخدام الدراسـة كحافـز 
غير نقدي في حد ذاتها؛ لتحقيق استقرار المعلمين 
)Teachers of Stability( في المناطـق النائيـة؛ حيـث 
كان التأثيـر السـلبي لمقـدار الراتـب وبعد المعلم من 
ًـا، فهمـا يمثالن  المدينـة التـي بهـا الجامعـة واضحـ

المحدديـن الثالـث والرابـع علـى التوالـي. 

مقترحات الدراسات المستقبلية:

○ غيـر 	 خدمـة  هـو  المختلفـة  بمراحلـه  التعليـم 
متجانسـة، أي: أن محـددات الطلـب عليـه تختلف 
مـن مرحلـة إلـى أخـرى؛ ولذلـك يوصـى الباحـث 
محـددات  لتقصـى  مماثلـة،  دراسـات  بإجـراء 
الطلـب علـى التعليـم الأهلـي في مراحـل التعليـم 

والجامعـي. العـام 

○ الطلـب 	 لمحـددات  اسـتقصائية  دراسـات  إجـراء 
علـى مرحلتي الماجسـتير والدكتـوراه التربوية، مع 
الدراسـة،  يرغـب في  مَـنْ لا  الاعتبـار  الأخـذ في 
في  والإمكانـات  الوقـت  مـوارد  توفـره  مـا  وهـذا 
الممولـة.  البحثيـة  المشـاريع  أو  العلميـة،  الرسـائل 

○ وغيـر 	 النقديـة  للحوافـز  دراسـة تحليليـة  إجـراء 
التعليمـي.  النظـام  في  للمعلمني  النقديـة 
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دور معلمي العلوم الشرعية في تنمية أبعاد المواطنة الرقمية في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 
2030م من وجهة نظرهم

The role of Sharia Science teachers in the development of digital citizenship dimensions in the 
light of Saudi Arabia’s vision 2030 from their point of view.

Abdulkareem Ali M Alftaikhah (1)عبد الكريم على محيسن الفتيخه )1(

وقبل للنشر في  2023/8/6مقدم للنشر في 2023/2/8م

مسـتخلص الدراسـة:  اسـتهدفت الدراسـة تعـرّّف دور معلمـي العلـوم الشـرعية في تنميـة أبعـاد المواطنة الرقمية 
في ضـوء رؤيـة المملكـة العربيـة السـعودية 2030م مـن وجهـة نظرهـم. وقـد اسـتخدم الباحـث المنهـج الوصفـي 
التحليلـي؛ لمناسـبته أهـداف الدراسـة. وتكونـت عينـة الدراسـة مـن )60( معلمًًـا و)61( معلمـة مـن معلمـي العلوم 
الشـرعية بمنطقـة الججوف بالمملكـة العربيـة السـعودية، اختيـرت بطريقـة قصديـة، كمـا اسـتخدمت الدراسـة 
ــعد  ــعد التعليـم الرقمـي، وبـ اسـتبانة مكونـة مـن )36( فقـرة، موزعـة علـى ثلاثـة أبعـاد، هـي بُعُـد الاحتـرام، وبـ
علـى  النتائـج  وقـد جـاءت  2022م،  لعـام  الثانـي  الدراسـي  الفصـل  تطبيقهـا في  الرقميـة، حيـث َتمَّ  الحمايـة 
الترتيـب التالـي: بُعُـد الحمايـة الرقميـة في المرتبـة الأولـى، يليـه بُعُـد الاحتـرام، وأخيـرًًا بُعُـد التعليـم الرقمـي، كما 
توصلـت الدراسـة إلـى مجموعـة مـن التوصيـات، مـن أهمهـا: إعـداد دورات تدريبيـة لمعلمـي العلـوم الشـرعية في 
كيفيـة صقـل معلوماتهـم فيمـا يخـص التعليـم الرقمـي، وزيـادة الاهتمـام بالـدور الخاص بالاحتـرام في التعامل مع 

التقنيـات الرقميـة، وتدريـب الـطلاب علـى مواكبـة كل جديـد في الحمايـة الرقميـة.
الكلمات المفتاحية: التعليم الرقمي، الحماية الرقمية، الاحترام، الجوف، أهداف الرؤية.

Abstract: The study aimed to find out “the role of the forensic science teachers in development the dimensions 
of digital citizenship in the light of the vision of the Kingdom of Saudi Arabia 2030 from their point of view.» The 
researcher used the descriptive approach to the appropriation of the study objectives. The study sample was formed 
from (60) male and (61) female teachers of Sharia science Aljouf in Saudi Arabia.The study also used a question-
naire consisting of (36) items distributed on three dimensions: the digital protection dimension, which ranked 
first in the results of the study, the respect dimension, which ranked second, and the digital education dimension, 
where the results of the study showed that it ranked third. , and the study also reached a set of recommendations 
from the most important: preparation of training courses for legal science teachers How to refine their information 
regarding digital education, increased attention to respect for the role of dealing with digital techniques, and train 
students to keep abreast of all new developments in digital protection. 

Keywords: Digital education, digital protection, respect, Aljouf, objectives of vision.

)1(  أســتاذ مشــارك بقســم المناهــج وطــرق التدريــس، كليــة 
التربية، جامعة الجوف.
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مقدمة:

واســتخداماتها في كل  التكنولوجيــا  يُعُــدُُّ دخــول 
مناحي الحياة دخول مرحلة أو زمن التعامل الرقمي، 
خاصــة مــع وجود كل متطلباتها، ووجود حاجة ورغبة 
قويــة للتعامــل معهــا واســتخدامها؛ ولهــذا فــإن أكثر 
الفئــات اســتجابة وانجذابًًــا لهــا هــم طلبــة المدارس، 
حيــث إن الحياة الرقيمة تلامــس اهتماماتهم وتحقق 
رغباتهم، ونتيجة لذلك فإن معدّّل ممارســة التقنيات 
واســتخدامها من قبل طلبة المدارس يصل إلى ثماني 
ســاعات يوم�يًًّــا، وهــذا يشــكل خطــرًًا حقيق�يًًّــا عليهم 

 .)Ribble, 2018(

الباحــث تحديًًــا حقيق�يًًّــا وخطيــرًًا،  يعــده  وهــذا 
يستدعي أن يكون لمعلمي العلوم الشرعية دورٌٌ في تنمية 
أبعاد المواطنة الرقمية؛ لغرض توعية هذه الفئة المهمة 
مــن الــطلاب بمفاهيــم المواطنــة الرقمية، وإكســابهم 
الاســتخدام  في  تســاعدهم  التــي  الرقميــة  الثقافــة 

الرقمي الآمن للتقنيات التكنولوجية الحديثة. 

وتعنــي المواطنــة الرقميــة بـ: قــدرة الفــرد ودرجة 
تفاعلــه مــع الآخريــن في المجتمــع مــن خلال شــبكة 
المعلومــات والتطبيقــات المتعــددة والمتنوعــة، كما أنها 
تُعُــرّّف بأنهــا إعداد الطلاب للتعامل مــع التكنولوجيا 
ولا  )الشــهري،2016م(،  مخاطرهــا  مــن  والحمايــة 
مــع  للتعامــل  الــطلاب  إعــداد  عنــد  الأمــر  يتوقــف 
التكنولوجيــا، بــل يتضمن النظرة الشــاملة؛ من حيث 
أمن الفرد والسلوك الأخلاقي والقانوني، التي ينبغي 
للفرد ممارســتها باعتباره مسؤوالًا ومواطنًًا فاعالًا في 

.)Wang & Xing, 2018( مجتمعه

الرقميــة؛ ســواء داخــل  المواطنــة  أبعــاد  تنميــة  إن 
الأســرة، أم في المدرســة، أم في الجامعــة، والعمــل علــى 
دمجها في تكويناتهم الأخلاقية والعلمية؛ أصبح ضرورة 

عصريــة ومطلبًًا تربو�يًًّــا مُُلحًًا؛ نتيجة للتطورات العلمية 
والتكنولوجيــة، وبمــا تحملــه مــن تحديات، بما يســاعد 
مؤسسات التعليم على بناء أفراد لهم القدرة على تحمل 
ــّمهم وزيادة  المســؤولية الاجتماعيــة، وبما يقــود إلى تعلـ

ثقافتهم في بيئة آمنة ومسؤولة )أبو مغنم،2020م(.

فالمواطنــة الرقميــة، أصبحــت ذات علاقــة قويــة 
بالتربيــة والتعليــم، حيــث تعــدُُّ وســيلة مهمــة لإعداد 
الــطلاب للانخــراط بالمشــاركة في خدمــة أوطانهــم؛ 
فقــد أضحت قوة لا يُسُــتهان بها في تمــكين الاندماج 
بين المجتمــع المدني والثقــافي والاجتماعي، وأصبحت 
ملازمــة للعيــش والحيــاة، فالمواطــن الرقمــي يجمــع 
بين مهــارات الطلاقــة الرقميــة، والمعرفــة، والاتجاه، 
للمشــاركة في المجتمع كمتعلم نشــط وبشــكل مستمر 

مدى الحياة )الدهشان، 2017م(.

 وحيث إن من صفات وخصائص المواطن الرقمي 
اســتعماله واســتخدامه للأنترنت في حياتــه اليومية، 
ولأن الإنترنــت يمثل معجــزة معلوماتية ومعرفية، كما 
أنه وســيلة ســهلة الاســتخدام، وأصبحــت في متناول 
كل فــرد داخــل المجتمع، ويســتطيع كل فرد الحصول 
علــى المعلومــات، وامتلاكها من مصــادر متعددة، ومن 
جهــات مختلفــة، وذوي توجهــات مختلفــة، فالمعلومــة 
بإمكان أي فرد أن يصل إليها، ولهذا فإن التكنولوجيا 
ستؤثر في كل الأسس الفكرية، والعقائدية، والثقافية، 
والاجتماعيــة، وهــذا التحــدي لا بــد مــن مواجهتــه 
الوعــي  القائمــة علــى  المعرفــة الحقيقيــة  بامــتلاك 
الســليم، والاســتفادة الناضجة من هــذه التكنولوجيا 

)الشرمان، 2013م(.

وبالتالــي أصبحت التكنولوجيــا سلاحًًا ذا حدين، 
فعلى الرغم من الإيجابيات التي وفرتها التكنولوجيا، 
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فــإن آثارهــا الســلبية قد تكــون مدمرة، فقــد توفرت 
الأجهــزة الرقمية لدى معظم الناس عمومًًا والطلاب 
خصوصًًــا؛ ممــا قــد يــؤدي إلــى إمكانيــة التواصــل 
مــع مجهــولين، أو تصفــح مواقــع مجهولــة خطــرة، 
وقــد تحدث الإســاءة نتيجة الاســتخدام غيــر الموجه 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وانتشــار الاحتيال 
عبــر الإنترنت، وتجاوز آداب الحــوار، والاعتداء على 

حقوق الملكية )الناجي، 2019م(. 

ونتيجــة لذلــك؛ أصبحــت الرقابــة علــى الــطلاب 
ســواء من جهة الأســرة أم المجتمع صعبة، فقد أصبح 
الطالب يتعامل مع بيئة رقمية، غير واع بأبعاد المواطنة 
الرقمية، الأمر الذي يستدعي توعية الطلاب بكيفية 
التعامل مع التكنولوجيا من خلال توظيفها - وخاصة 
الإنترنت - بالطريقة التي تعود عليه بالنفع والفائدة، 
وتســاعده علــى الاســتخدام الآمــن، وتنميــة الرقابــة 
الذاتية في نفوس الطلاب أنفسهم )العمري، 2020م(.

ويــرى الباحــث أن هــذه المشــكلات الناتجــة، التي 
ولّّدتهــا التكنولوجيــا، لا بــد مــن أن تواجــه مــن قبــل 
معلمــي العلــوم الشــرعية، مــن خلال غــرس القيــم 
الأخلاقية، وتوضيح رأي الشرع في ذلك، والعمل على 
تنميــة روح المســؤولية في نفوس الطلاب للاســتخدام 
الأمثل والسليم لها، والتعامل معها في حدود الفائدة، 
إضافة إلى ذلك، لا بد من توفير بيئة تعليمية ممتازة 
ومتطورة، تســاعد على تنمية أبعاد المواطنة الرقمية، 
وتكســب الــطلاب خصائــص المواطــن الرقمي، وذلك 
بإمــداد الطلاب بالجانب الشــرعي والقيمي والمعرفي 
اللازم، الــذي يؤهلهــم لفهــم تأثير الثــورة الرقمية في 
حياتهــم، وكيفية تحقيق الفائدة المرجوة منها بطريقة 
إيجابيــة وســليمة وآمنة على حياتهــم، وتدريبهم على 
والتصفــح  للتقنيــات،  الأمثــل  الاســتخدام  مهــارات 
للشــبكات الرقمية، وتنمية التفكير الناقد لديهم عند 

تعاملهم مع المحتويات الرقمية التي يتصفحونها.
فالمعلــم هو العمود الفقري في قدرته على التوعية 
مــن أخطــار التكنولوجيا، حيث يســهم في تطوير أداء 
طلابه، وتوجيههم بالشــكل الســليم نحو تحقيق أبعاد 
المواطنــة الرقميــة، بمــا يخدمهــم ويخــدم أوطانهــم 

)الحصري، 2016م(.

وأوضحــت العديــد مــن الدراســات الــدور الفاعــل 
للمعلــم في تنميــة أبعــاد المواطنــة الرقميــة، ومــن هذه 
الدراســات: دراســة شــقورة )2017م(، التي اســتهدفت 
تعرّّف درجة ممارســة معلمي المرحلة الثانوية لدورهم 
في تعزيــز المواطنــة الرقميــة لمواجهــة ظاهــرة التلــوث 
ــُبل تفعيله مــن وجهة نظر  الثقــافي لــدى الــطلاب، وسـ
اســتخدمت  الدراســة؛  أهــداف  ولتحقيــق  الــطلاب. 
الباحثــة المنهــج الوصفــي التحليلــي والمنهــج البنائــي، 
وتوصلــت إلى مجموعــة من النتائج مــن أهمها: درجة 
تقدير عينة الدراسة لدور معلمي المرحلة الثانوية كانت 
عاليــة، وجــاءت بنســبة )75%(، كذلــك لا توجد فروق 
في درجــة تقديــر أفراد العينة لممارســة معلمي المرحلة 
الثانويــة في تعزيــز المواطنــة الرقميــة لمواجهــة التلوث 
الثقافي بحسب الجنس. وفي ضوء تلك النتائج؛ أوصت 
الدراسة بإعداد برامج تدريبية لتأهيل المعلمين وصقل 
مهاراتهــم، ليصبحــوا علــى درايــة بمفاهيــم المواطنــة 
الرقميــة وقيمها وطرق تعزيزها لدى الطلاب، وكذلك 
التوصيــة بــأن تراعــي وزارة التربيــة والتعليــم مفاهيم 

المواطنة الرقمية عند تصميم المقررات الدراسية. 

كمــا اســتهدفت دراســة العنــزي )2017م(  تعــرّّف 
دور معلــم المرحلــة الثانوية في تعزيز قيم المواطنة لدى 
الطلاب من وجهة نظر المشرفين التربويين. ولتحقيق 
أهداف الدراســة؛ اســتخدم الباحــث المنهج الوصفي. 
ومن أهم نتائج الدراسة أن لمعلم المرحلة الثانوية دورًًا 
في تعزيــز قيــم المواطنة لدى الطلاب بدرجة عالية في 
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كل مجال من المجالات الثلاثة، كما وُُجِِدت فروق ذات 
دلالة إحصائية بين استجابات أفراد عينة البحث، تبعًًا 
لمتغير ســنوات الخبرة لصالح مـــنَْْ هم أكثر من عشــر 
سنوات، بينما لم توجد فروق، تبعًًا لمتغير التخصص. 

ودراســة محروس )م2018( التي اســتهدفت تعرّّف 
مســتوى معلمــات ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة 
الســعودية بأبعــاد المواطنــة الرقميــة، واعتمدت هذه 
كأداة  والاســتبانة  الوصفــي،  المنهــج  علــى  الدراســة 
للدراسة، وأشارت نتائجها إلى وجود قصور في أبعاد 
المواطنة الرقمية )الاحترام، والتعليم، والحماية( لدى 

معلمات رياض الأطفال بالمملكة العربية السعودية. 

واســتهدفت دراســة الســحيم والبراهيم )2019م( 
تعــرّّف مــدى تفعيــل معلمات الحاســب الآلــي لمعايير 
المواطنة الرقمية في المرحلة الثانوية بمدينة الرياض. 
الوصفــي،  المنهــج  علــى  الدراســة  هــذه  واعتمــدت 
وأشارت النتائج إلى أن درجة تحقيق معايير المواطنة 
الرقميــة في تدريــس مقــرر الحاســب مــن وجهة نظر 
المعلمــات، جــاءت عاليــة لــكل مــن الســلوك الرقمي، 
والقانــون، والثقافة الرقمية، والحقوق والمســؤوليات، 
والأمن الرقمي، والصحة والسلامة الرقمية، وجاءت 
ا عنــد التجارة الرقمية، وجاءت متوســطة  عاليــة ج�دًًّ

عند الوصول الرقمي والاتصال الرقمي. 

)2020م(  والرقــاد  المهيــرات  دراســة  واســتهدفت 
تعــرّّف دور معلمي التربيــة الوطنية والمدنية في تعزيز 
المواطنة الرقمية لدى طلبتهم من وجهة نظر المعلمين. 
ولتحقيــق أهــداف الدراســة؛ اســتخدمت الباحثتــان 
المنهــج الوصفــي. وقد توصلت الدراســة إلــى أن دور 
معلمي التربية الوطنية والمدنية في تعزيز قيم المواطنة 
الرقميــة لــدى طلبتهم مــن وجهة نظر المعلــمين، جاء 
بدرجة متوســطة على الأداة ككل، كما جاء في المرتبة 

الأولى في المجال الاجتماعي، ويليه المجال الأخلاقي، 
ثــم التكنولوجي، كما أشــارت النتائــج إلى عدم وجود 
فــروق دالة إحصائ�يًًّا، تعــزى لمتغير الجنس، والخدمة 

التعليمية، ودرجة استخدام الإنترنت. 

كمــا اســتهدفت دراســة الســلمي )2020م( تعــرّّف 
دور معلمــات مهــارات البحــث ومصــادر المعلومات في 
تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية. 
ولتحقيق أهداف الدراسة؛ استخدمت الباحثة المنهج 
الوصفي التحليلي. وقد توصلت الدراسة إلى أن دور 
معلمــات مقرر مهــارات البحث ومصادر المعلومات في 
تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية، 
جاءت بنســبة كبيــرة )81.70%(، وفي توجيه الطالبات 
بعــدم إثــارة النزاعــات والــفتن عبر الإنترنــت بدرجة 
كبيــرة )89.70%(، وأخيرًًا أشــارت النتائــج إلى أنه لا 
توجــد فــروق في درجــة تقدير أفــراد العينة لممارســة 
معلمــي المرحلــة الثانويــة في تعزيز المواطنــة الرقمية 

لمواجهة التلوث الثقافي بحسب الجنس. 

وأيضًًا دراسة النملة والسليم )2022م(، استهدفت 
تعرّّف دور معلمات التربية الأسرية في تعزيز مفاهيم 
المواطنــة الرقميــة لــدى طالبــات المرحلة المتوســطة/
أهــداف  ولتحقيــق  الريــاض.  بمدينــة  الإعداديــة 
المنهــج الوصفــي،  الباحثتــان  الدراســة؛ اســتخدمت 
واســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، وقد توصلت 
الدراسة إلى مجموعة من النتائج، من أهمها: أن دور 
معلمــات التربية الأســرية في تعزيــز مفاهيم المواطنة 
الرقميــة لدى طالبــات المرحلة المتوســطة/الإعدادية 
بمدينــة الرياض، جاء بمتوســط )3.145(، وهي درجة 
عاليــة على الأداة عمومًًــا، كما احتلت مفاهيم الوعي 
بالســلوك الرقمــي ومفاهيــم الحقــوق والمســؤوليات 
ا، كما  الرقميــة والصحــة والــسلام درجــة عالية جــ�دًًّ
أشــارت النتائــج إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
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إحصائيــة في اســتجابات أفــراد العينــة، تبعًًــا لمتغيــر 
الخبرات التدريسية والدورات التدريبية. 

وممــا ســبق، يتبين الــدور الفاعل للمعلــم في تزويد 
الطلاب بالمؤشــرات اللازمــة لمفاهيم المواطنة الرقمية، 
وصــولًاً إلى تنميتها لديهم، إلا أن ذلك يســتدعي مرور 
الطلاب بمراحل تنمية المواطنة الرقمية، التي تتمثل في 
عدد من المراحل، أشار إليها طوالبة )2018م( كما يلي:

مرحلــة الوعــي، وهــي تشــير إلــى تزويــد الطلاب 
بالوسائط التكنولوجية حتى يكونوا مؤهلين، ومثقفين 
للتعامل معها، ليس في المعارف والمكونات المادية فقط، 
بل بالاستخدامات المرغوبة للتكنولوجيا، يليها الممارسة 
الموجهة، وتعني اســتخدام التكنولوجيا كوسط مشجع 
علــى الابتــكار والإبداع، وبما يســاعد علــى اختيار ما 
يناســب وما لا يناســب من التقنيات التكنولوجية، من 
خلال نماذج إيجابية في كيفية اســتخدام التكنولوجيا 
وأدواتهــا المختلفة ســواء في البيت أو المدرســة، بحيث 
تكــون تلك النمــاذج صورة جيدة، يتخــذ منها الطلاب 
قدوة لهم في أثناء اســتخدام التكنولوجيا وممارستها، 
ومرحلــة التغذية الراجعة لمناقشــة الــطلاب في كيفية 
والتكنولوجيــا،  الحديثــة  للتقنيــات  اســتخدامهم 
والوصــول بهم إلى مرحلة التأمل الذاتي للممارســات 
التــي يقومــون بها؛ لكــي يصلوا إلى مرحلــة الامتلاك 
للقدرة على نقد ما هو جيد وتمييزه، وما هو ردي في 

أثناء استخدامهم للتكنولوجيا.

ولأهميــة ذلــك؛ فقد أكــدت رؤيــة 2030م للمملكة 
العربيــة الســعودية علــى الاهتمام بتعزيــز قدرة نظام 
التعليم، من أجل تلبية متطلبات التنمية عند الطلاب، 
حيث كان من ضمن أهداف رؤية 2030م )تعزيز القيم 
والمهــارات للــطلاب( التــي بدورهــا تؤكد علــى أهمية 
إلمام الــطلاب بالمعارف والمهارات والتقنيات الحديثة، 

من أجل مواجهة متطلبات الحياة الحديثة وتحدياتها 
)المملكة العربية السعودية، 2016م(.

التعليــم،  لنظــام  المســتقبلية  الرؤيــة  واســتهدفت 
المرتكــزة علــى رؤية 2030م ومبــادرات التحول الوطني 
2030م إلــى إعــداد مواطــن قــادر علــى التعامــل مــع 

التطورات التقنية متمسكـًاً بالعقيدة الإسلامية وقيمها 
وأخلاقها، ومستمتعـــًا بالدراسة، وقادرًًا على الإنجاز 
ــًا للمعرفــة مدى الحيــاة، وإيجاب�يًًّا في  العلمــي، ومنتجـ
التعامــل مــع المجتمع والعالم، وســليم الفكر، ومتكامل 
الشــخصية، ويتعلم في مدرســة المســتقبل التي تجعله 
محور اهتمامها، وتحرص على أن يكون تعليمها عالي 
الجودة، جاذبة ومعززة للتعلـــّم، ومحفزة للإبداع، ذات 
قيادة فاعلة، نشطة، ومعلمين قادرين ومؤهلين، وهذه 
المدرســة مســؤولة مجتمع�يًًّــا )الإدارة العامــة للتعليــم 
بمحافظــة جــدة، 2017م(؛ مما يحتم الكشــف عن دور 
معلمي العلوم الشرعية في تنمية أبعاد المواطنة الرقمية 

في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 2030م.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:

تتحــدد مشــكلة الدراســة في الإجابة عن الســؤال 
الرئيس الآتي: 

»مــا دور معلمــي العلــوم الشــرعية في تنمية أبعاد 
العربيــة  المملكــة  رؤيــة  الرقميــة في ضــوء  المواطنــة 
الرئيــس  الســؤال  مــن  ويتفــرع  2030م؟«،  الســعودية 

الأسئلة الفرعية الآتية:

○ بعُـد 	 تنميـة  في  الشـرعية  العلـوم  معلـم  دور  مـا 
الاحتـرام: )الوصـول الرقمـي، والإتاحـة الرقمية،  
الرقميـة(  والقوانني  الرقمـي،  السـلوك  ومعاييـر 
في ضـوء رؤيـة المملكـة العربيـة 2030م مـن وجهـة 

نظرهـم؟ 
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○ بعُـد 	 تنميـة  في  الشـرعية  العلـوم  معلـم  دور  مـا 
التعليـم الرقمـي: )الاتصـالات الرقميـة، والتجـارة 
رؤيـة  ضـوء  في  الرقميـة(  والثقافـة  الرقميـة، 

نظرهـم؟  وجهـة  مـن  2030م  المملكـة العربيـة 

○ بعُـد 	 تنميـة  في  الشـرعية  العلـوم  معلـم  دور  مـا 
والصحـة  الرقمـي،  )الأمـن  الرقميـة:  الحمايـة 
والمسـؤوليات  والحقـوق  الرقميـة،  والسالمة 
الرقمية( في ضوء رؤية المملكة العربية السـعودية 

نظرهـم؟  وجهـة  مـن  2030م 

إلــى تحقيــق  الدراســة  الدراســة: ســعت  أهــداف 
الأهداف الآتية:

○ تعـرّف دور معلـم العلـوم الشـرعية في تنميـة بعُـد 	
الاحتـرام: )الوصـول الرقمي،والإتاحـة الرقميـة، 
ومعايير السـلوك الرقمي، والقوانين الرقمية( في 
ضـوء رؤيـة المملكـة العربيـة السـعودية 2030م مـن 

وجهـة نظرهم. 
○ توضيـح دور معلـم العلـوم الشـرعية في تنميـة بعُـد 	

التعليـم الرقمـي: )الاتصـالات الرقميـة، والتجـارة 
الرقمية، والثقافة الرقمية( في ضوء رؤية المملكة 

العربيـة السـعودية 2030م مـن وجهة نظرهم. 
○ بعُـد 	 العلـوم الشـرعية في تنميـة  بيـان دور معلـم 

والصحـة  الرقمـي،  )الأمـن  الرقميـة:  الحمايـة 
والمسـؤوليات  والحقـوق  الرقميـة،  والسالمة 
الرقمية( في ضوء رؤية المملكة العربية السـعودية 

نظرهـم. وجهـة  مـن  2030م 

أهمية الدراسة: 

- الأهمية النظرية، وتتمثل فيما يلي: أوالًا
	1 تعرّف الدور الذي يقوم به معلمو العلوم الشرعية في .

تنمية أبعاد المواطنة الرقمية في ضوء رؤية 2030م.

	2 تقــديم توصيــات ومقترحات، تتعلــق بتطوير دور .
معلــم العلــوم الشــرعية في تنميــة أبعــاد المواطنة 

الرقمية في ضوء رؤية 2030م.

ثانيًًا- الأهمية التطبيقية، وتتمثل فيما يلي:
	1 يمكــن أن تســتفيد وزارة التعليــم، ومراكــز تطوير .

الكتــاب المدرســي، والكليات في إعــداد المعلم قبل 
تخرجه في ضوء أبعاد المواطنة الرقمية. 

	2 يمكــن تطعيــم مناهــج العلــوم الشــرعية بأبعــاد .
المواطنة الرقمية التي أشارت النتائج إلى ضعفها 

في أداء معلمي العلوم الشرعية. 
	3 قد تســتفيد منهــا وزارة التعليــم في إقامة دورات .

تدريبية لمعلمي العلوم الشــرعية في كيفية تدريس 
أبعاد المواطنة الرقمية وتنميتها لدى طلابهم.

حدود الدراسة:
○ الحـدود الموضوعيـة: تتمثـل في دور معلمـي العلوم 	

الرقميـة في  المواطنـة  أبعـاد  تنميـة  الشـرعية في 
ضـوء رؤيـة المملكـة العربيـة السـعودية 2030م مـن 

وجهـة نظرهـم. 
○ الحـدود الزمانيـة: تمَّ تنفيـذ الدراسـة في الفصـل 	

الدراسـي الثانـي للعـام الجامعـي )2023/2022م(.
○ الحـدود المكانيـة: المـدارس الحكوميـة في منطقـة 	

الجـوف التعليميـة.
○ الحدود البشرية: معلمو العلوم الشرعية بمدارس 	

التعليـم العام الحكومية بمنطقة الجوف.

مصطلحات الدراسة:

	1 الدور: .
»هو مجموعة من أنماط السلوك المتوقع من الفرد 

أو المؤسسة« )صالح، 2008م، ص20(.
مــن  بأنــه: مجموعــة  إجرائ�يًًّــا  الباحــث  ويعرفــه 
والأنشــطة  والممارســات  والإرشــادات  التوجيهــات 
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التــي يقــوم بها معلــم العلوم الشــرعية في تنمية أبعاد 
المواطنة الرقمية في ضوء رؤية 2030م للمملكة العربية 
السعودية، ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها معلمو 

العلوم الشرعية في الاستبانة الخاصة بالدراسة.

	2 المواطنة الرقمية: .
يُعُرفهــا مبــروك )2017م( بأنهــا: »مجموعــة مــن 
القواعد والضوابط والمعايير والأفكار والمبادئ المتبعة 
في الاســتخدام الأمثل والقــويم للتكنولوجيا، من أجل 

الإسهام في رقي الوطن« )ص65(. 
ويعرفهـا القحطانـي )2017م( بأنهـا: »الاسـتخدام 
المواطـن  جانـب  مـن  والآمـن  والمسـؤول  الأخلاقـي 
والتقنيـات  والاتصـالات  المعلومـات  لتكنولوجيـا 

)ص60(. الحديثـة« 
بينما يُعُرفها الصمادي )2017م( بأنها: »جملة من 
المعاييــر التــي ينبغــي أن يلتــزم بهــا الــطلاب في أثناء 
استخدامهم للوسائط الرقمية، والمتمثلة في مجموعة 
مــن الحقــوق التــي لا بد مــن أن يتمتعوا بهــا في أثناء 
تعاملهــم معهــا، والواجبات التي لا بــد من أن يلتزموا 

بها في أثناء استخدامهم لها«)ص177(.
بأنهــا:   )saleem, 2018( ســليم  يعرفهــا  بينمــا 
»مجموعة من القواعد والسلوكات المناسبة والمسؤولة 
التي يجب اتباعها في العالم الرقمي؛ من أجل تحسين 

استخدام التكنولوجيا والإنترنت«)ص42(. 
�ـًّاً بأنها: عدد من الضوابط  ويُعُرفها الباحث إجرائي
والقواعــد والتوجيهــات نحــو المفاهيــم التــي تتضمن 
مجموعــة من القيم والســلوكات والمهارات والضوابط 
والقواعد التي يمارســها معلمو العلوم الشــرعية عند 
تدريس المقررات التي كلفوا بها في ضوء رؤية المملكة 
التــي  بالدرجــة  وتقــاس  2030م،  الســعودية  العربيــة 
يحصل عليها معلمو العلوم الشــرعية على الاســتبانة 

الخاصة بالدراسة.

	3 رؤية المملكة العربية السعودية 2030م:.
هي خطة ما بعد النفط للمملكة العربية السعودية، 
التي أُعُلن عنها في 25 أبريل 2016م، حيث ترتكز على 
ثلاثــة محاور، هي: مجتمــع حيوي، واقتصاد مزدهر، 
التطويــر  ــُبل  سـ الرؤيــة  وتضمنــت  طمــوح.  ووطــن 
التعليمــي، مــن حيــث بناء فلســفة المناهج وسياســتها 
ــُبل تطويرهــا وآليــة تفعيلهــا، وربــط  وأهدافهــا وسـ
ذلــك ببرامــج إعداد المعلم وتطويــره المهني، والارتقاء 
بطــرق التدريــس، والتركيز على بناء المهارات، وصقل 
الشــخصية، وزرع الثقــة، وبنــاء بيئة دراســية محفزة، 
ومرتبطــة بمنظومــة خدمــات  ــّم،  التعلـ ومرغبــة في 

مساندة ومتكاملة.

	4 أبعاد المواطنة الرقمية في ضوء رؤية 2030م: .
هي عدد من المؤشــرات لــدور المعلم في ضوء رؤية 
2030م، وذلــك بالاســتناد إلــى مجموعــة مــن الأبعــاد 

الرئيسة للمواطنة الرقمية.

منهجية الدراسة وإجراءاتها:

منهج الدراسة: َتمَّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي، 
الذي يصف دور معلمي العلوم الشــرعية في تنمية أبعاد 
المواطنــة الرقميــة في ضوء رؤيــة 2030م للمملكة العربية 
الســعودية من وجهة نظرهم، حيث َتمَّ وصف نســبة دور 
معلمــي العلــوم الشــرعية وتعرّّفــه في تنميــة كل بُعُــد من 
أبعــاد المواطنة الرقمية، وذلك من خلال جمع المعلومات 

عن طريق استبانة، َتمَّ إعدادها لهذه الدراسة. 

مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدراســة من جميع معلمي ومعلمات 
العلــوم الشــرعية في منطقــة الجوف التعليميــة للعام 
 )1213( عددهــم  البالــغ  )2022/2023م(،  الدراســي 

معلمـًاً ومعلمة: )599( معلمًًا، و)614( معلمة. 
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عينة الدراسة: 
تكونت عينة الدراسة من )60( معلمًًا و)61( معلمة 
مــن معلمي العلوم الشــرعية بالجــوف، وقد َتمَّ اختيار 
العينــة بالطريقــة القصدية؛ لقلة الممــارسين الفعليين 
في تدريس مقررات العلوم الشرعية من معلمي العلوم 
الشرعية مقارنة بغيرهم من معلمي المقررات الأخرى.

أداة الدراسة: 
بالمواطنة  المتعلق  التربوي  الأدب  إلى  الرجوع  بعد 
الرقمية، َتمَّ استخلاص )41( فقرة فرعية -الصورة الأولية 
للاستبانة- لثلاثة أبعاد، تمثل في مجملها كل أبعاد المواطنة 
الرقمية، وهي: ]الاحترام، والتعليم، والحماية والمسؤولية[، 
حيث يضم بُعُد الاحترام الآتي: الوصول الرقمي )الإتاحة 
الرقمية(، ومعايير السلوك الرقمي، والقوانين الرقمية(، 
الرقمية،  )الاتصالات  الرقمي:  التعليم  بُعُد  يضم  بينما 
الحماية  وأخيرًًا  الرقمية(،  والثقافة  الرقمية،  والتجارة 

الرقمية،  والسلامة  والصحة  الرقمي،  )الأمن  الرقمية: 
والحقوق والمسؤوليات الرقمية(. وبعد عرضها على عدد 
ووضوحها،  الفقرات  مناسبة  من  للتأكد  المحكمين؛  من 
وانتمائها للمجالات، وفي ضوء مقترحات المحكمين ونسبة 
اتفاق بلغت )96%(، وبناءًً على تحكيمهم؛ َتمَّ تعديل بعض 
مكونة  النهائية  بصورتها  الاستبانة  وأصبحت  الفقرات، 
من )36( فقرة، حيث َتمَّ استبعاد )5( فقرات،  اتفق أغلب 
المحكمين على إزالتها، وقد تم استخدام مقياس ليكرت 
الثلاثي كالتالي: )موافق - محايد - غير موافق(، ويأخذ 

التدرج التالي: )3-2-1(.

الخصائص السيكومترية للاستبانة:
- صــدق الاتســاق الداخلــي: تم حســاب صدق  أوالًا
الاتســاق الداخلي للاســتبانة، باســتخدام الربط بين 
كل فقرة والمجموع الكلي، باســتخدام معامل الارتباط 

لبيرسون، كما يوضحه الجدول )1(: 

جدول )1(: صدق الاتساق الداخلي للاستبانة، باستخدام معامل الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات الأداة مع الدرجة الكلية للأداة

معامل الارتباطالفقرةمعامل الارتباطالفقرةمعامل الارتباطالفقرةمعامل الارتباطالفقرة

10.85**100.88**190.78**280.83**
20.82**110.76**200.84**290.86**
30.78**120.78**210.77**300.78**
40.80**130.81**220.86**310.80**
50.86**140.79**230.86**320.88**
60.76**150.90**240.79**330.82**
70.89**160.89**250.76**340.73**
80.75**170.87**260.80**350.87**
90.81**180.73**270.77**360.82**

من الجدول )1( يتضح أن جميع الفقرات دالة عند مســتوى دلالة )0.01(؛ وهذا يعني أن فقرات الاســتبانة 
صادقة فيما وضعت لأجله. 
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ثانيًًا- الثبات للاستبانة: َتمَّ حساب ثبات فقرات الاستبانة، وكذلك الثبات الكلي للاستبانة، باستخدام الفا 
كرو نباخ، كما هو موضح في الجدول )2(: 

جدول )2(: يُبََُنيّن ثبات فقرات الاستبانة والثبات الكلي للأداة

الثباتالفقراتالثباتالفقرات
10.865190.800
20.800200.769
30.766210.796
40.786220.742
50.694230.871
60.855240.866
70.846250.669
80.865260.691
90.828270.874
100.872280.875
110.800290.791
120769300.781
130.881310.770
140.749320.663
150.800330.763
160.769340.798
170.731350.786
180.890360.721

0.872الثبات للأداة ككل

من الجدول )2( يتضح أن فقرات الاستبانة تتمتع 
بثبــات مناســب، كمــا أن نســبة الثبــات للأداة كلهــا، 
كانت مقبولة ومناســبة، حيث إن هذه النســبة تشــير 
إلــى مســتوى مــن الثبــات المقبــول. ومــن خلال نتائج 
الخصائص الســيكومترية للاستبانة )صدق الاتساق 
)الاســتبانة(  الأداة  أصبحــت  والثبــات(؛  الداخلــي، 

صالحة للتطبيق. 
المعالجــة الاحصائيــة: عولجــت البيانــات التي َتمَّ 
الحصــول عليهــا باســتخدام الاســتبانة، باســتخدام 

.)spss( البرنامج الاحصائي

عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها: 

لقــد َتمَّ توزيــع الاســتبانة إلكترون�يًًّــا؛ لتعــرّّف دور 
معلمــي العلــوم الشــرعية في تنميــة أبعــاد المواطنــة 
العربيــة  بالمملكــة  2030م  رؤيــة  ضــوء  في  الرقميــة 
الســعودية مــن وجهــة نظرهــم، وَتمَّ عــرض النتائــج 

وتفسيرها ومناقشتها كالتالي: 

الــذي  الأول:  الســؤال  عــن  الإجابــة  نتائــج   - أوالًا
نــص علــى: »مــا دور معلــم العلوم الشــرعية في تنمية 
بُعُــد الاحتــرام )الوصول الرقمي )الإتاحــة الرقمية(، 
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ومعايير السلوك الرقمي، والقوانين الرقمية( في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 2030م من وجهة نظرهم؟

وللإجابة عن هذا الســؤال َتمَّ حســاب النسب المئوية والمتوســطات الحسابية للمجالات المذكورة، والانحراف 
المعياري، مع درجة الموافقة التي يقوم بها المعلم، كما يوضحه الجدول رقم )3(:

جدول )3(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للبـُعُد الأول )الاحترام(.

الترتيبم
عبارات البـُعُد الأول

)الاحترام(
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

النسبة 
)%(

16
أساعد الطلاب على كيفية استخدام محركات 
البحث والإنترنت والمطويات في أثناء العملية 

التعليمية.
76.33محايد2.290.812

أشجع الطلاب على تجنب إيذاء الآخرين من 23
90موافق2.700.781خلال التكنولوجيا والإنترنت.

أوجه الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة 310
55غير موافق1.650.760لخدمات التكنولوجيا.

أُرُشد الطلاب إلى كيفية توظيف الأجهزة النقالة 47
75محايد2.250.850في أثناء العملية التعليمية.

أوجه طلابي إلى الابتعاد عن الجرائم الإلكترونية 58
74محايد2.220.853التي تـُعُرّّض صاحبها للمساءلة القانونية.

أرشد طلابي في كيفية التعامل الصحيح مع مََنْْ 61
96.67موافق2.900.771يستهزئ بالدين الإسلامي.

أشجع طلابي على احترام قوانين التقنيات 79
56غير موافق1.680.981المصاحبة لها.

95%موافق2.850.766أوضح لطلابي مخاطر المواقع المخلة بالآداب.82
87%موافق2.610.764أعزز لدى طلابي الصدق في الأقوال والأفعال.94

أُوُجه الطلاب إلى كيفية الاستخدام الجيد والمفيد 105
81.33%موافق2.440.801للإنترنت.

78.67%موافق2.360561المجموع للمجال الأول

مــن الجــدول )3( يتــبين أن المجال الأول حصــل 
علــى متوســط حســابي مقــداره )2.36(، وانحــراف 
معياري مقداره )0.561(، بينما تراوحت قيم المتوسط 

الحسابي لعبارات المجال الأول بين )1.65-2.90(.

 ويعــزو الباحــث تلك النتيجة إلــى أن من المهم أن 
يعتني معلم العلوم الشرعية بكيفية إرشاد الطلاب إلى 

مََنْْ يقوم بالاســتهزاء بالدين بأي شــكل من الأشــكال، 
وهــذا يعنــي تعزيز احترام الديــن في نفوس الطلاب، 
وفي جميع المراحل الدراســية بما يعزز الاحترام لدى 
الفرد لمعتقداته ومبادئه الدينية، وهذا يعني أن يكون 
معلم العلوم الشــرعية على قــدر من القدوة والنموذج 
لطلابــه، حيــث إن جميــع الأطــر التربويــة في جميــع 
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المراحــل الدراســية تحــث علــى احترام الديــن، وعدم 
الاستهزاء به.

عــدم  قيــم  تعــزز  الدراســية،  المقــررات  فجميــع 
الاستهزاء بالدين وقيمه ومبادئه بأي شكل من أشكال 
السخرية والاستهزاء، كما أن الفقرة التي حصلت على 
أقــل مســتوى يعود إلــى أن الــطلاب ذوي الاحتياجات 
الخاصــة لهــم مــدارس في المملكة العربية الســعودية، 
وهــي محــدودة، مقارنــة بالمــدارس الحكوميــة، وهذه 
نتيجــة طبيعيــة؛ لأن مدرســي العلوم الشــرعية الذين 

يدرسون لذوي الاحتياجات الخاصة قليلون.

وقــد اتفقــت هــذه الدراســة مــع دراســة العنــزي 
)2017م(، ودراســة شــقورة )2017م(، حيــث جــاء بُعُــد 
الاحتــرام فيهــا بدرجــة كبيــرة، وكان دور المعلــمين في 

ــُعد الاحتــرام بــارزًًا، وبدرجــة كبيــرة، بينمــا  تنميــة بـ
النملــة، والســليم )2022م( في  مــع دراســة  اختلفــت 
ــُعد على نســبة متوســطة، بعكس ما  حصــول هذا البـ

توصل له البحث الحالي.

ثانيًًــا- نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الثانــي: الــذي 
نــَصَّ علــى: »مــا دور معلــم العلوم الشــرعية في تنمية 
بُعُــد التعليــم الرقمي )الاتصالات الرقميــة، والتجارة 
الرقميــة، والثقافــة الرقميــة( في ضــوء رؤيــة المملكة 

العربية السعودية 2030م من وجهة نظرهم؟«

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، َتمَّ حســاب النســب 
المئويــة والمتوســطات الحســابية للمجــالات المذكــورة، 
والانحراف المعياري، مع درجة الموافقة التي يقوم بها 

المعلم، حسبما يوضحه الجدول )4(: 

جدول )4( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للبـُعُد الثاني )التعليم(.

ترتيب م
الانحراف المتوسطعبارات البـُعُد الثاني )التعليم(الفقرات

المعياري
درجة 
الموافقة

النسبة 
)%(

أساعد طلابي على كيفية التسوق إلكترون�يًًّا )بيع، 111
43.33غير موافق1.301.981وشراء( عبر الإنترنت.

أقوم بتوعية الطلاب بكيفية عمليات النصب من 210
45غير موافق1.351.951خلال الإنترنت.

أقوم بتعريف الطلاب بعواقب القيام بعمليات 39
63.33محايد1.900.987الشراء والبيع عبر شبكة الإنترنت.

أزوّّد طلابي ببعض المعلومات التي تساعدهم على 414
41.67غير موافق1.251.984التأكد من موثوقية المواقع التجارية.

79محايد2.370.970أُوُعي الطلاب بالأماكن الآمنة لتبادل المعلومات.57

613
أُحُذر الطلاب من التعامل غير الآمن عند 

استخدام بطاقة الفيزا والدفع عبر بطاقة التسوق 
مسبقة الدفع.

42.67غير موافق1.281.980

أعمل على تبصير الطلاب بالمواقع الممتازة التي 712
43غير موافق1.291.981تـُقُدم السلع الأفضل.

83
أدرب طلابي على وسائل التواصل الآمن مع 
الآخرين ضمن ضوابط التواصل الإسلامية 

وأخلاقها.
96.67موافق2.900.950
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ترتيب م
الانحراف المتوسطعبارات البـُعُد الثاني )التعليم(الفقرات

المعياري
درجة 
الموافقة

النسبة 
)%(

أُعُزز لدى الطلاب الأمانة في العرض والنقل عند 98
77.67محايد2.330.980استخدام التقنيات الرقمية.

أوضح للطلاب مخاطر التواصل غير الشرعي بين 105
92.33موافق2.770.967الشباب والشابات.

أُنُبه الطلاب لمواجهة مََنْْ يستهزئ بالتعاليم 112
98.33موافق2.950.954الإسلامية عبر التقنيات الرقمية.

122
أحث طلابي على إنشاء واستخدام المدونات التي 

توضح القضايا العصرية من منظور الشريعة 
الإسلامية.

98.33موافق2.950.954

أقوم بعرض أفلام وثائقية عن مقدسات الوطن 131
100موافق3.000.000ومعالمه الحضارية.

أعمل على تنمية الاعتزاز بالوطن لدى الطلاب 144
95.67موافق2.870.961باعتباره مهبط الوحي ومهد الرسالة.

أغرس بين طلابي سلوك التعاون الرقمي في حل 156
83موافق2.490.974الواجبات والأنشطة المدرسية.

73.33محايد2.20.674المجموع للمجال الثاني

مــن الجــدول )4( يتــبين أن المجال الثانــي حصــل 
وانحــراف   ،)2.2( مقــداره  حســابي  متوســط  علــى 
معياري مقداره )0.674(، بينما تراوحت قيم المتوسط 
الحسابي لعبارات المجال الثاني بين )1.25- 2.28(. 

ويعزو الباحث تلك النتيجة إلى حرص معلمي العلوم 
الشــرعية في توجيه الطلاب للاســتفادة من التقنيات 
والإنترنــت، وإلــى حســن إدارة وقتهم بالاســتفادة من 
التقنيــات الرقميــة، ويحــرص المعلمــون علــى تنميــة 
كمــا  والموروثــات الحضاريــة،  بالمقدســات  الاعتــزاز 
يحرص المعلمون على الاســتفادة من وسائل التواصل 
الاجتماعــي كالمدونات في مناقشــة القضايا العصرية 
من منظور الشــريعة الإسلامية، كما يحرص المعلمون 
على تكوين ثقافة لدى الطلاب، من أجل القدرة على 
مواجهــة مََــنْْ يســتهزئ بالديــن الإسلامــي وتعاليمه، 

كمــا يعــزو الباحث تلــك النتيجة إلى مثابــرة المعلمين 
في تعزيــز الهويــة الوطنيــة لدى الــطلاب لأنها مهبط 
للوحــي ومهــد للرســالة، وعــدم الاســتجابة للثقافات 

التي تنتقص من ذلك.

وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة النملــة، 
والســليم )2022م( في الحصــول على درجة متوســطة 
لهذا البـُعُد، بينما اختلفت مع دراسة العنزي )2017م( 
ــُعد على درجة عالية، بينما  التــي حصل فيها هذا البـ
في البحــث الحالــي، كانت متوســطة، وكذلك اختلفت 

مع دراسة السلمي )2020م(.

ثالثـــًا- نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الثالــث: الذي 
نَصَّ على: »ما دور معلم العلوم الشرعية في تنمية بُعُد 
الحماية الرقمية )الأمن الرقمي، والصحة والسلامة 
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الرقميــة، والحقــوق والمســؤوليات الرقميــة( في ضوء 
رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030م مــن وجهــة 
نظرهم؟ »وللإجابة عن الســؤال، تم حســاب النســب 

المئويــة والمتوســطات الحســابية للمجــالات المذكــورة، 
والانحــراف المعيــاري، مع درجة الدور الــذي يقوم به 

المعلم، فكان كما يوضحه الجدول )5(: 

جدول )5(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للبـُعُد الثالث )الحماية الرقمية(.

ترتيب م
الفقرات

عبارات البـُعُد الثالث

)الحماية الرقمية(
الانحراف المتوسط

المعياري
درجة 
الموافقة

النسبة 
)%(

أحبب لهم القيم الإسلامية الأصيلة )الصدق، 12
97موافق2.910.950والتعاونوحب الآخرين(.

أشرح للطلاب كيفية حماية بياناتهم الإلكترونية 29
43.33غير موافق1.301.01من الآخرين.

أقوم بتوعية الطلاب حول مدى خطورة نشر 36
85موافق2.550.975البيانات الخاصة.

أوضح للطلاب خطورة التواصل مع أشخاص 41
100موافق3.000.00مجهولين )غير معرفين بأنفسهم(.

54
أوعّّي طلابي بالتصدي للأفكار والأعمال التي 
تعمل على زعزعة أمنه واستقراره، من خلال 

وسائل التواصل الاجتماعي.
95موافق2.850.960

أوضح لطلابي طرق الخداع والحيل التي يمكن أن 610
42.33غير موافق1.271.012يقعوا فيها.

94موافق2.820.961أبين لهم أهمية الالتزام بتعاليم الدين الإسلامي.75

أنبه طلابي إلى كيفية مراقبة الله -عز وجل- في 83
96.67موافق2.900.950السر والعلن وفوائده.

أشرح للطلاب خطورة الاستخدام المطول للأجهزة 97
81.33موافق2.440.985الرقمية.

أرشد الطلاب إلى كيفية إدارة الوقت المستغرق في 108
77.33محايد2.320.988استخدام التكنولوجيا الرقمية.

100موافق3.000.000أحذر الطلاب من مخاطر الإدمان التكنولوجي.111

83موافق2.490.887المجموع للمجال الثالث

مــن الجــدول )5( يتــبين أن المجال الثالــث حصــل 
علــى متوســط حســابي مقــداره )2.49(، وانحــراف 
معياري مقداره ) 0.887(، بينما تراوحت قيم المتوسط 

الحسابي لعبارات المجال الثالث بين )1.25- 2.28(.

 ويعــزو الباحث تلك النتيجــة إلى خطورة الإدمان 
على التكنولوجيا، حيث ظهرت مشــاكل صحية، مثل: 
والإرهــاق،  الفقــري،  والعمــود  العيــون،  )ضعــف في 
والعصبيــة الزائدة(؛ ولذلك فإن هذه الفقرة، حصلت 
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علــى المرتبة الأولــى، وهذا يعني حرص معلمي العلوم 
الشــرعية علــى صحــة أبنائهــم الــطلاب، باعتبارهم 
ثــروة الوطن ومســتقبله، كما تظهــر النتائج أن معلمي 
ــّون الــطلاب، ويحرصــون على  العلــوم الشــرعية يحثـ
إكســابهم الصفات الجميلــة، كالصدق والتعاون وحب 
الآخرين من خلال أقوالهم وأفعالهم، وهذا ما  أكدته 
اســتجابات العينــة، التــي أظهــرت ذلك بشــكل كبير، 
كمــا أشــارت النتائج إلــى أن معلمي العلوم الشــرعية 
والمدارس التي يعملون فيها، تحرص على تعزيز كيفية 
مراقبــة الله -عــز وجــل- في الســر والعلــن وفوائده، 
والالتــزام بتعاليــم الدين، وأن يكــون الطالب حريصًًا، 
وغير قابل أن يخدعه أحد ويسلبه، أو يكذب عليه. 

وتتفــق هــذه النتيجة مع دراســة شــقورة )2017م(، 
ودراســة العنزي )2017م(، ودراســة المهيرات، والرقاد 
)2020م(، ودراســة الســلمي )2020م( في حصــول هذا 
البـــُعد علــى درجــة عاليــة، ودور كبيــر للمعلــمين في 
الحرص على هذا البـُعُد والعمل عليه، بينما اختلفت 
هــذه النتيجــة مــع دراســة النملــة والســليم )2022م(، 
ــُعد،  حيــث حصلــت علــى درجة متوســطة في هذا البـ

بينما البحث الحالي كان عاليًًا.

وممــا ســبق؛ كانت نتائج الأبعــاد الثلاثة للمواطنة 
الرقميــة التــي يجــب علــى معلمــي العلــوم الشــرعية 

تنميتها، كما يوضحها الجدول )6(:

جدول )6(: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والدور للأبعاد الثلاثة وللاستبانة كلها

المتوسط البعدم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ترتيب 
البعد

درجة 
النسبة )%(الموافقة

78.67كبير2.360.5612دور معلم العلوم الشرعية في تنمية بُعُد الاحترام.1

73.33محايد2.20.6743دور معلم العلوم الشرعية في تنمية بُعُد التعليم الرقمي.2

91.33كبير2.740.8871دور معلم العلوم الشرعية في تنمية بُعُد الحماية الرقمية.3

كبيرالكل2.430.675استبانة للكل

شكل )1( : يوضح نسب توزع الأبعاد الثلاثة للاستبانة.
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ــُعد  مــن الجــدول )6( والشــكل )1( يتضــح أن البـ
في  الأول  ــُعد  البـ هــو  الرقميــة(  )الحمايــة  الثالــث 
الترتيــب، بينمــا جاء بُعُــد الاحترام بالترتيــب الثاني، 

وبُعُد التعليم في الترتيب الثالث. 

ويعــزو الباحث تلك النتيجة بأنها انعكاس طبيعي 
لهــذا العصــر الــذي أغرقتــه التقنيــات الرقميــة في 
كافــة مجــالات الحيــاة، فاليــوم يتوافــر في كثيــر مــن 
ولهــذا  والإنترنــت؛  التكنولوجيــة  الأجهــزة  المــدارس 
حصــل بُعُــد »دور معلم العلوم الشــرعية في تنمية بُعُد 
الحمايــة الرقميــة« علــى المرتبــة الأولى، وهــذا يعني 
-أيضًًــا- تركيز المعلمين علــى تعليم الطلاب، والأخذ 
بالاحتياطــات الأمنيــة اللازمــة من حيــث التعامل مع 
مجهــولين أو غيــره، مــن أجل تجنب الوقــوع في إيذاء 
الــطلاب وغيــره؛ لأن هنــاك ثقافــة شــبه ســائدة بين 
الــطلاب في الممارســات غيــر الآمنــة علــى الأجهــزة 

المستخدمة لديهم.

وتتفــق هذه النتيجة مع دراســة العنــزي )2017م(، 
في حصــول البعديــن الحمايــة والاحتــرام علــى درجة 
كبيرة، وكان دور المعلمين كبيرًًا، كما اتفقت مع دراسة 
شقورة )2017م(، حيث جاء بُعُد الاحترام فيها بدرجة 
كبيــرة، وكان دور المعلــمين كبيــرًًا، بينمــا اختلفــت مع 
نتائج دراسة )الصمادي،2017م( التي حصل فيها بـُعُد 

الحماية على أدنى ترتيب.

ملخص نتائج الدراسة:

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج،  هي: 

	1 ُــعد الــذي يتعلق بـــ »دور معلــم العلوم . حصــول البـ
الشــرعية في تنميــة بعُــد الحمايــة الرقمية« على 

المرتبة الأولى.

	2 ُــعد الــذي يتعلق بـــ »دور معلــم العلوم . حصــول البـ
الشــرعية في تنميــة بعُــد الاحتــرام« علــى المرتبة 

الثانية.
	3 ُــعد الــذي يتعلق بـــ »دور معلــم العلوم . حصــول البـ

الشــرعية في تنميــة بعُــد التعليــم الرقمــي« علــى 
المرتبة الثالثة.

التوصيات:

بناء على نتائج البحث؛ يوصي الباحث بما يلي: 

	1 إعــداد دورات تدريبيــة لمعلمــي العلوم الشــرعية، .
وتدريبهــم علــى كيفيــة تنميــة التعليــم الرقمــي 

للطلاب.
	2 زيــادة الاهتمــام بالــدور الخــاص بالاحتــرام في .

التعامل مع التقنيات الرقمية.
	3 مواكبــة كل جديــد في الحمايــة الرقميــة، وتعليــم .

الطلاب ذلك باستمرار.

مقترحات الدراسة:

في ضــوء النتائج التي توصــل إليها البحث؛ يقترح 
الباحث بحث الموضوعات الآتية:

	1 دور معلمــي العلوم الشــرعية في مواجهة الملوثات .
التقنيــات  عــن  الناتجــة  والاجتماعيــة  الثقافيــة 

الرقمية.
	2 دور معلمــي العلــوم الشــرعية في تدعيــم القيــم .

الحضارية والمورثات الثقافية.
	3 مــدى توافــر أبعــاد المواطنــة الرقمية لــدى طلبة .

المرحلة الثانوية، وسـبُل تنميتها لديهم. 
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قائمة المراجع:

أولًاً- المراجع العربية:

○ أبـو مغنـم، كرامـي محمـد بـدوي عـزب )2020م(. 	
فاعليـة برنامـج مقتـرح باسـتخدام محـررات الويب 
الرقميـة  المواطنـة  مفاهيـم  تنميـة  في  التشـاركية 
والمسـؤولية الاجتماعيـة عبـر الويـب لـدى الطالب 
التربيـة  بكليـة  الاجتماعيـة  الدراسـات  معلمـي 
http://ke� الجزائ�ر)  مط�روح،  جامع�ة  )بمط�روح، 

.)nanaonline.com

○ )2017م(. 	 جدة  بمحافظة  للتعليم  العامة  الإدارة 
للتعليم  العامة  بالإدارة  التعليم  تطوير  وثيقة 
.)edu.moe.gov.sa( بمحافظة جدة، الإصدار الثاني

○ الحصري، كامل دسوقي )2016م(. مستوى معرفة 	
المواطنة  بأبعاد  الاجتماعية  الدراسات  معلمي 
الرقمية وعلاقته ببعض المتغيرات، المجلة العربية 

للدراسات التربوية والاجتماعية )8(، 89- 141.

○  الدهشـان، جمال علي )2017م(. المواطنة الرقمية 	
مدخاًل للتربيـة العربيـة في العصـر الرقمـي، مجلة 

نقـد وتنوير، 1)5(، 154-7.

○ السـحيم، أمانـي بنـت عبـد الله، والبراهيـم، أمـل 	
معلمـات  تفعيـل  مـدى  )2019م(.  الله  عبـد  بنـت 
المرحلـة  في  الرقميـة  المواطنـة  لمعاييـر  الحاسـب 
المتخصصـة  الدوليـة  التربويـة  المجلـة  الثانويـة، 

.21-1،)4(8 الأردن، 

○ السـلمي، ريمـا عتيـق )2020م(. دور معلمـات مهـارات 	
البحث ومصادر المعلومات في تعزيز المواطنة الرقمية 
الإلكترونيـة  المجلـة  الثانويـة،  المرحلـة  طالبـات  لـدى 

الشـاملة متعـددة التخصصـات، )21(، 16-1.

○ التعليـم 	 تكنولوجيـا  )2013م(.  عاطـف  الشـرمان، 

وائـل. دار  عمّـان،  المنهـاج،  وتطويـر  المعاصـر 

○ شـقورة، هنـاء حسـن أحمـد )2017م(. دور معلمـي 	
تعزيـز  في  غـزة  بمحافظـات  الثانويـة  المرحلـة 
المواطنـة الرقميـة لمواجهـة ظاهـرة التلـوث الثقـافي 
لدى الطلاب وسـبل تفعيله، رسـالة ماجسـتير غير 

فلسـطين. بغـزة،  الإسالمية  الجامعـة  منشـورة، 

○ الشـهري، فاطمة بنت علي )2016م(، شـهر أكتوبر، 	
المواطنـة  قيـم  تعزيـز  في  الأسـرة  تحـدي   .19-18

“دور  العلمـي  الملتقـى  مقترحـة[.  ]رؤيـة  الرقميـة 
العلـوم  كليـة  التطـرف”،  مـن  الوقايـة  في  الأسـرة 
العربيـة  نايـف  جامعـة  والإداريـة،  الاجتماعيـة 

الأمنيـة. للعلـوم 

○ صالح، امتياز )2008م(. تطويرأنموذج مقترح لدور 	
الاجتماعيـة  التنشـئة  عمليـة  في  الإعالم  وسـائل 
أطروحـة  الأردن،  في  الثانويـة  المرحلـة  لطلبـة 
دكتـوراه غيـر منشـورة، الجامعـة الأردنيـة، عمـان، 

الأردن.	

○ الصمـادي، هنـد سـمعان )2017م(. تصـورات طلبـة 	
جامعة القصيم نحو المواطنة الرقمية وسبل تفعيلها 
في المؤسسـات التعليميـة، دراسـة ميدانيـة علـى عينة 
مـن طلبـة القصيـم، مجلة دراسـات وأبحـاث، 2)27(، 

جامعـة الجلفـة، الجزائـر، 135-133.

○ طوالبـة، هـادي )2018م(. المواطنـة الرقمية في كتب 	
التربيـة الوطنيـة والمدنيـة: دراسـة تحليليـة، المجلـة 

الأردنيـة في العلـوم التربويـة، 13)3(، 308-291.
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معارف طلبة التعليم الأساسي بسلطنة عـُُمان واتجاهاتهم وسلوكاتهم عن التربية من أجل المواطنة العالمية
Knowledge, attitudes, and behaviors of basic education students in the Sultanate of Oman in 

relation to Education for Global Citizenship

خلف بن مرهون العبري)1(،   وعبدالله بن خميس أمبوسعيدي )2(،   وهدى بنت مبارك الدايرية )3(،   وأصيلة  بنت  علي الزرعية)4(

Khalaf M. Al Abri(1)  , Abdullah K. Ambusaidi(2),  Huda M. Al-Dayri(3) &  Asila A. Al-Zari(4)

وقبل للنشر في  2023/9/18مقدم للنشر في 2023/7/6م

المستخلص:

اســتهدفت هذه الدراســة الكشــف عن مستوى معارف، واتجاهات، وسلوكات طلبة التعليم الأساسي بسلطنة 
عـــٌمان، عــن التربيــة مــن أجل المواطنة العالمية. اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفي التحليلي، حيث اســتخدم 
مقيــاس معــارف، واتجاهات، وســلوكات عــن التربية من أجل المواطنة العالمية. وقــد َتمَّ التأكد من ثبات المقياس 
باســتخدام ثبات الاتســاق الداخلي، حيث بلغ معامل ألفا كرونباخ )0.805(، طبقت الدراســة على عينة من طلبة 
مدارس التعليم الأساسي في سلطنة عـُمُان، بلغ حجمها )2179( طالبـًاً وطالبة. وخلصت الدراسة إلى أَنَّ معارف، 
ــمََُان عن التربية من أجل المواطنة العالمية بشــكل عام،  واتجاهات، وســلوكات طلبة التعليم الأساســي بســلطنة عـ
جــاءت بدرجــة كبيــرة، حيــث حصــل محور الســلوكات على المرتبــة الأولى في ترتيــب أبعاد المقيــاس، يليه محور 
الاتجاهات في المرتبة الثانية، ثَمَّ محور المعارف في المرتبة الثالثة، كما أظهرت النتائج -أيضـــًا- وجود فرق دالة 
إحصائيًًا في معارف طلبة التعليم الأساسي بسلطنة عـــمََُان، عن التربية من أجل المواطنة العالمية، وفقـــًا لمتغير 
ا في متغير المادة التي يحب الطلبة دراستها أكثر،  الجنس لصالح الذكور، وفي محور السلوكات لصالح الإناث، أَمَّ
�ـًّاً فيها. وعلى ذلك؛ أوصت الدراسة بضرورة تعزيز الوعي لدى الطلبة  فلم تظهر النتائج أي فروق دالة إحصائي
في مجال التربية عن المواطنة العالمية، من خلال الأنشطة المهارية، والمشاركة في قضايا المجتمع المحلية والعالمية.

الكلمات الدالة:  التعليم المستدام، المعارف، الاتجاهات، السلوكات، المدارس الحكومية.

﻿Abstract: This study aimed to reveal the level of knowledge, attitudes, and behaviors of basic education students 
in the Sultanate of Oman in relation to education for global citizenship. The study used the descriptive analytical 
method, where a scale of knowledge, attitudes, and behaviors on education for global citizenship was used. The 
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reliability of the tool was confirmed using internal consistency with Cronbach's alpha coefficient being (0.805). 
The study was applied to a sample of students in basic education schools in the Sultanate of. The sample involved 
(2179) male and female students. The study concluded that, in general, the knowledge, attitudes, and behaviors of 
basic education students in the Sultanate of Oman in relation to education for global citizenship were high. The 
behaviors axis ranked first on the scale’s dimensions, followed by attitude and knowledge respectively. The re-
sults also showed that there was a statistically significant difference in the knowledge of basic education students 
in the Sultanate of Oman in relation to education for global citizenship, based on the gender variable in favor of 
males, and in the behavior axis in favor of females. As for the favorite subject variable, the results did not show 
any significant difference. Hence, the study recommended qualifying and training teachers for education for global 
citizenship. It also recommended empowering awareness in relation to education for global citizenship using ac-
tivities through; Skill activities and participation in local and global community issues.

Keywords: Sustainable Education, knowledge, attitudes, behaviors, governmental schools
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في ظــل مــا يشــهده العالــم مــن قضايــا وأحــداث 
متغيــرة ومتســارعة، يتطلــب التعامــل معهــا بنــوع من 
الحكمــة والحــذر؛ تصبــح الحاجة إلى تعليــم الطلبة، 
وتنميــة كثير من المهارات لديهم- منها مهارات القرن 
�ـًّاً؛ لتمكنهم أن يكونوا  الحادي والعشرين- أمرًًا ضروري
مســؤولين تجاهها، وتتشــكل لديهم اتجاهات إيجابية 

نحوها، وهذا ما يعبر عنه بالمواطنة العالمية.  

إن مصطلــح المواطنــة العالميــة، لا يُعُنى في أبســط 
صورة له أَنَّ يتحلى الجميع بطابع واحد، بل يعتبر التنوع 
الثقــافي، والإقبال على ثقافات الغيــر والتفاعل معها، 
أحد أبرز ما تســعى إلى تحقيقه )المســلماني،2019م(؛ 
، يتماشــى  لــذا تتطلــب المواطنــة العالميــة وعيًًــا وعمالًا
بشــكل واســع مع ما يدور من أحداث، وتأثير قراراتنا 
علــى كليهمــا، فالمواطنــة العالميــة قائمة على فلســفة، 
تتمثل في اتصاف المواطن بعدد من الخصائص، منها: 
احتــرام الآخرين بغض النظر عن العرق أو النوع )ابن 
شــمس، 2017م؛ جيــان وآخــرون، 2017م(. أمــا التربية 
من أجل المواطنة العالمية، فهي التعليم من أجل تحقيق 
الاســتدامة والتوعيــة بحقــوق الإنســان، التــي تشــكل 
مــع بعضهــا البعض ركائــز البعد العالمــي للتربية على 

المواطنة )كابيزودو وآخرون، 2010م(. 

تســتهدف التربيــة من أجــل المواطنــة العالمية تنمية 
شــعور المواطن بالتضامن العالمي، والهوية والمســؤولية، 
والمشــاركة الفعالــة، والمســؤولة في جميع أبعــاد التنمية 
المجتمعيــة على جميع المســتويات )اليونســكو، 2017م(. 
بالممكنــات  الطلبــة  تزويــد  مــن  بــد  لا  ذلــك؛  ولأجــل 
اللازمــة التــي تؤهلهــم لهــذا العمــل. وفي الســياق ذاته 
تضــع اليونســكو )2016م( توضيحًًا لبعــض منها، وهي: 
المعرفة العميقة بالقضايا والقيم العالمية، ومن أمثلتها: 

العدالة والمساواة، والمهارات المعرفية التي تتيح التفكير 
النقدي، والمهارات الوجدانية، وتتحدد في: التعاطف مع 
الآخرين وحل النزاعات، ومهارات الاتصال والقدرات، 
كمــا يجــب ألا نغفــل أهميــة تعزيــز وتنميــة القــدرات 
السلوكية، التي تـُعُنى بتعميق الفـَهَم حول آليات التعامل 
مــع الآخرين، والتصرف بمســؤولية، والســعي من أجل 
الصالــح العام. ويضيف دي كــورت )2017م( أن التربية 
من أجل المواطنة العالمية، تتطلب أن يكون المواطن ملمًًا 

بالمعلومات ذات الصلة بالعالم المعاصر.

ويمثــل الوعــي بأهميــة التربيــة من أجــل المواطنة 
العالميــة مــن الموضوعات المهمة التي تمكن الطلبة من 
اكتشــاف ذواتهــم، والتفكير فيمن حولهم، واســتنباط 
 Kesselmanet( التحديات، والبحث عن الحلول الناجعة
et al., 2018(، فالمواطنة العالمية هي الحياة المستقبلية 

ــَهم  التــي تدفــع الطلبة إلى تغيير اتجاهاتهم؛ لأجل فـ
 Keeping &( العالم ومســتجداته والمشاركة في أحداثه

.)Shapiro, 2008

ولما كانت المدرســة هي البيئة الحاضنة بالممكنات 
فــإنّّ دورهــا في تطبيــق   التــي ســبق ذكرهــا أعلاه؛ 
التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالمية يتحــدد من خلال 
ثلاثــة أدوار رئيســة، هــي:  المعلــم والإدارة والمناهــج 
الدراســية، فــدور المعلــم  يظهــر مــن خلال تشــجيع 
المتعلمين على المشــاركة في تطويــر المعارف والمهارات 
والقيــم التــي تعــزز التغيــر الشــخصي والاجتماعــي 
الإيجابــي، كمــا يتحــدد دوره -أيضًًــا- في نقــل كثيــر 
مــن القيم الثقافية والوطنية )كيــوان وآخرين،2015م؛ 
ا الإدارة المدرســية  Zembylas & Bekerman, 2019(، أَمَّ

فيتحــدد دورهــا في  توفيرهــا  الدعــم  المناســب مــن 
قبــل مديــري المــدارس والمجتمعــات المحليــة وأوليــاء 

المقدمة: 
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الأمــور، إلى جانب تدريب المعلــمين وتأهيلهم لقضايا 
حقوق الإنســان والمواطنة، فضالًا عن أساليب التعليم 
والتعلـــّم، وتقويمها، ومتابعتها على النحو الذي يسهم 
في تغييــر الســلوك بشــكل إيجابــي )كيــوان وآخــرون، 
2015م(. ويظهــر الــدور الثالث في المناهج الدراســية، 

التي يجب أن تتوافر فيها بعض الشروط التي تتلاءم 
وتدريــس المواطنة العالمية، منها: تنمية مهارات القرن 
الحادي والعشرين، وتضمين مفاهيم المواطنة العالمية 
ومهاراتها، و ضرورة احتوائها على الأنشطة والبرامج 
الداعمــة. ونظــرًًا لمــرور الطلبــة بتحديــات نفســية، 
وأخــرى اجتماعية قد تؤثــر في قناعاتهم نحو التربية 
مــن أجــل المواطنــة العالميــة، يأتــي دور الأخصائــي 
الاجتماعــي )المرشــد( في تقــديم خدمــات تعليميــة، 
وأخــرى اجتماعيــة للطلبــة، تســهم في تعميق مفاهيم 
الحقوق والواجبــات )البلعاوي،2001م(. وهذا بطبيعة 
الحال يتماشــى مع الإطــار العام لمضامين التربية من 
أجل المواطنة العالمية الذي أقرته اليونســكو )2015م( 
الــذي ينــص على ضــرورة امــتلاك طلبــة التعليم من 
الصف )7( إلى الصف)11( القدرة على بناء علاقات 
جيــدة مــع الأفــراد، ومقارنــة الأعــراف الاجتماعيــة 

والثقافية المشتركة بين الدول.

ولا شــك في أن تفعيل هذه الأدوار، يتطلب النظر 
فيها من قبل صانعي السياســات، ومصممي المناهج، 
والمعلــمين،  الدراســية،  الكتــب  ومؤلفــي  والباحــثين، 
فوصــول التعليــم إلى الخطــوط الأماميــة، يتطلب أَنَّ 
يكــون هنالــك ترجمة صادقة لمحتــوى المناهج، بحيث 
)عبــد  العالميــة  للمواطنــة  الفعلــي  ــّم  والتعلـ تــتلاءم 
الراضــي ودرويش، 2017م؛ العســكري، 2019م؛ عمار، 

2014م؛ قويدر، 2018م(. 

ومــن أجــل ذلــك؛ شــرعت الكثيــر من المؤسســات 
التعليمية في تنفيذ عدد من الإجراءات الداعية لدمج 

التعليــم؛ ليلبــي متطلبــات التربيــة مــن أجــل المواطنة 
العالمية. ومن الجهود الجديرة بالذكر، ما ســعت إليه 
وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عُُمــان في سياســتها 
وخططهــا التعليميــة؛ بغيــة إيجــاد جيــل واعٍٍ، يؤمــن 
بمقاصــد التنمية المســتدامة، إذ ركز النظام التعليمي 
ــُمان على إيجاد مخرجات تعليمية ممكنة  بســلطنة عـ
وواعيــة لمفاهيــم التســامح واحترام الآخــر، وفي هذا 
المناهــج  والتعليــم  التربيــة  وزارة  طــورت  الصــدد، 
الدراســية؛ لتزويــد الطلبــة بالمعارف التي من شــأنها 
مســاعدتهم على فهم واســتيعاب مفاهيم الاســتدامة 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة والبيئيــة، وفي آخــر تقرير 
ــُمان كأحــد  أصدرتــه اليونســكو، صُُنفــت ســلطنة عـ
الشــركاء الرئيســيين في برنامج العمل العالمي للتربية 
مــن أجــل التنميــة المســتدامة، وتعدُُّ من أوائــل الدول 
العربية المتعاونة مع مركز اليونسكو الإقليمي للتربية، 
من أجل التفاهم الدولي لمنطقة آسيا والمحيط الهادي 

فيما يتعلق بتعزيز قيم المواطنة )البلوشي، 2016م(.

وقــد بنيّن عدد من الدراســات أهمية تعزيز جوانب 
التربية من أجل المواطنة العالمية، نستعرض هنا بعضًًا 
منها: نتائج دراســة الحراصي )2018م(، في أَنَّ مستوى 
اتجاهــات طلبــة الحلقــة الثانية من التعليم الأساســي 
ــُمان نحو المشــاركة المدنيــة كأحد مجالات  بســلطنة عـ
المواطنــة العالميــة، جــاء بدرجة متوســطة بشــكل عام، 
أمّّــا نتائــج دراســة إبراهيــم والمرزوقــي )2020م(، فقد 
توصلــت إلى وجــود اهتمام بالتربية مــن أجل المواطنة 
ــُمان، يتمثــل في تضمينهــا في  العالميــة في ســلطنة عـ
فلســفة التربيــة وأهــداف التعليم، وبعض المشــروعات 
والبرامج المدرســية مثل المدارس المنتســبة لليونســكو، 
والبرنامــج الوطنــي لتنميــة مهــارات الشــباب. إلا أن 
النتائــج كشــفت عــن وجود بعــض جوانــب القصور في 
التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالمية، تمثلــت في ضعف 
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برامــج إعــداد وتدريب المعلمين، وتأتي دراســة العبري 
كأحــد  الأخــرى  هــي   )Alabri et al., 2022( وآخريــن 
الدراســات العمانيــة الحديثــة في هــذا الإطــار، وقــد 
خلصت إلى إعطاء تصور لواقع المدارس العـُمُانية، من 
حيــث تضمنها لمبادئ المواطنة العالمية في رؤيتها، حيث 
جاءت درجة التضمين بدرجات متفاوتة، وحصل مبدأ 
الديموقراطيــة علــى أعلى درجة تضمين، أمّّا دراســـة 
علي )2017م( فتوصلت إلـى أَنَّ الجامعـة تسـهم بدرجـة 
كبيـرة فـي تنميـة قيـم المواطنـة، وأن درجـة تمثـل طلبـة 
جامعـة أسـيوط وسـوهاج لقيـم المواطنـة كانـت مرتفعـة. 
ونتائج عليان )2014م(، التي خلصت إلى امتلاك طلبة 
الأقصى لقيم المواطنة بدرجة مرتفعة، ونتيجة دراســة 
تصــورات  وجــود  بينــت  التــي   )Alani, 2022( العانــي 
عاليــة عــن المواطنــة العالميــة لــدى الطلبــة الجامعيين 
الذي درســوا مقــرر المواطنــة العالمية، مقارنــة بأولئك 
الذيــن لم يدرســوا المقــرر، وتوصلت دراســة الأحمدي 
)2012م( إلــى ضــرورة العمــل على تكويــن لجان داخل 
الأقســام المختلفــة؛ لتحليل المفاهيم الأساســية للتربية 
علــى المواطنة العالمية، وإدخالهــا في المقررات المختلفة 

بالمملكة العربية السعودية وفق طبيعة المقرر.

وفي الوقــت نفســه، نجــد أن هنــاك العديــد مــن 
دول العالــم، ركــزت علــى التربيــة مــن أجــل المواطنة 
العالميــة في أنظمتهــا التعليميــة، ســواء بدمجهــا في 
مناهجها الدراســية، أو بتطبيقها كأنشــطة لا صفية، 
مــع الحــرص علــى التكامــل بينهــا وبين التربيــة على 
القيــم الوطنيــة؛ لذلك حاولت العديد من الدراســات 
الســابقة تحليــل وثائق السياســات التعليمية، وتحليل 
الممارســات التعليمية؛ لتعرّّف مســتوى دمــج المواطنة 
العالميــة في الأنظمة التعليمة، والتحقق من مدى وعي 
الطلبــة بهــا والتحديــات التــي تواجهها. فعلى ســبيل 
المثــال، وجــد لــي وليــونج )Lee and Leung, 2006( أن 

المعلــمين في هونــغ كونــغ وشــنغهاي، يدعمــون تعليــم 
المواطنة العالمية في مدارســهم، إلا أنهم واجهوا بعض 
التحديــات والصعوبــات، تمثلــت في ضغــوط المناهــج 
الدراســية، والامتحانات المتكررة، أما دراسة زهابيون 
وآخريــن )Zahabioun et al., 2013(  فقــد أشــارت إلى 
أن التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالميــة، تتطلب نظرة 
عامــة علــى أهــداف المناهــج الدراســية، باعتبارهــا 
واحــدة من أهــم متطلبــات التربية من أجــل المواطنة 
 )Engel,2004( العالمية. وفي إســبانيا، استكشف إنجل
الإصلاحــات في النظــام التعليمــي، مــن خلال تحليل 
المناهــج الإســبانية، وتعرّّف مدى تضــمين التربية من 
أجــل المواطنــة العالميــة، وحقــوق الإنســان في الكتــب 
المدرســية المرتبطة بها. ووجدت الدراسة أن المعلمين 
وصانعي السياســات، يواجهون بشكل متزايد صعوبة 
في تعليــم مفاهيــم المواطنــة المتغيرة، علــى الصعيدين 
المحلــي والعالمي، بما في ذلــك التنوع الثقافي واللغوي، 
والمشاكل العالمية، مثل المشكلات الاجتماعية كالفقر، 
 Carr( والهجرة. وفي كندا، ناقشت دراسة كار وآخرين
et al,.2014( تصورات المعلمين لمفهوم المواطنة العالمية، 

وحــددت موقعهــا في المناهج الكندية، ومدى ارتباطها 
بالتعليــم مــن أجــل الديموقراطيــة مــن خلال مســح 
Symeonid�( لآلآراء المعلــمين. وبالمثــل، حلل ســايموديز

is, 2015( سياســات وممارســات المواطنة العالمية، من 

خلال المقارنة بين النظام التعليمي في كل من اليونان 
والســويد، وقــد كشــفت النتائــج عــن أهــم القضايــا 
المتعلقة بالمواطنة العالمية في المناهج المدرســية، وكيف 
َتمَّ تناولها في حملة التربية من أجل المواطنة العالمية.

Goren & Yemi�( وووجــدت دراســة جــورن ويمينــي
ni,2016( أن المعلــمين يركــزون في التربيــة مــن أجــل 

المواطنة العالمية على ثلاثة أبعاد رئيســة، هي: مفهوم 
المواطنــة العالميــة، وحدودها، والجوانب العملية لـــها.        
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وقدمــت الدراســة نموذجًًا يميــز التأثيــرات المختلفة 
للمدرســة، وخلفيــة الطالــب على تصــورات المعلم في 
التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالمية، كما قــدم جورين 
ويميني )Yemini, Goren & 2017( أحد فجوات التربية 
مــن أجــل المواطنــة العالميــة في نظام التعليم، وتشــمل 
الطلبــة، والمدارس، والمعلمين، فقد أشــارت الدراســة 
إلــى أن بعــض الأنظمــة التعليميــة تســتمر في تجاهل 
الاحتيــاج للتربية علــى المواطنة العالمي؛ وهذا ســوف 
الطلبــة  وعــي  مســتوى  بين  وفجــوة  ــًا  تفاوتـ يســبب 
ــًا  واســتعدادهم للانخــراط في المجتمــع العالمــي، وفقـ

لحالتهم الاجتماعية والاقتصادية.

الفجوة المعرفية منعرض الدراسات السابقة:

إن أغلب الدراســات ركزت على قياس مدى توافر 
متطلبــات التربية من أجــل المواطنة العالمية، من حيث 
التحقــق مــن مدى تأهيل المعلمين لهذه المهمة، وتحليل 
محتوى المناهج الدراسية؛ للتحقق من تضمينها لقيم، 
ومهارات، وخصائص المواطنة العالمية أكثر من تركيزها 
على تقصي مدى اكتساب الطلبة لمعارف، واتجاهات، 
وســلوكات إيجابيــة نحــو المواطنة العالميــة، وكتلخيص 
للأدبيات والدراســات الســابقة، نجد أنها قد سلطت 
الضــوء علــى مفهوم التربية من أجــل المواطنة العالمية 
إطــارًًا  ووضعــت  وأبعادهــا،  ومجالاتهــا،  وأهدافهــا، 
مشتركـًاً لفهم أهمية تعزيز المواطنة العالمية في التعليم 
المدرســي، وتوضيح أدوار الهيئة الإدارية والتدريســية 
في نجــاح تعزيــز المواطنــة العالميــة، والتحديــات التــي 
تواجــه المــدارس في تطبيــق أبعــاد المواطنــة العالميــة، 
والحلــول الممكنــة لتذليــل هــذه التحديــات. ومــا ميــز 
الدراسة الحالية، هو تناولها لموضوع التربية من أجل 
المواطنــة العالميــة، والكشــف عن معــارف، واتجاهات، 
ــعََُدُُّ  وســلوكات الطلبة في التعليم المدرسي، كما أنـــَها تـ
من الدراسات القليلة التي تناولت موضوع التربية من 

أجل المواطنة العالمية في التعليم المدرســي في ســلطنة 
عُُمان_ في حدود علم الباحثين_ كما تبرز أهميتها 
كونها تنطلق من الأبعاد المفاهيمية الأساســية للتربية 
من أجل المواطنة العالمية المعتمدة من منظمة اليونسكو 

)اليونسكو،2015م(، كإطار نظري.  

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
للتنمية  التعليم  أهداف  تحقيق  في  الدول  تتسابق 
المستدامة المنصوص عليها من قبل منظمة اليونسكو، 
من خلال برامج وأنشطة وسياسات موجهة؛ لما لذلك 
التنمية  في  دوره  وتفعيل  التعليم،  تطوير  في  أثر  من 
المستدامة. وهكذا هو الحال في سلطنة عـُمُان، حيث 
أولت الجهات المختصة، ممثلة في وزارة التربية والتعليم 
والعلوم  والثقافة  للتربية  العمانية  الوطنية  واللجنة 
أهمية كبرى للسعي مضيًًا نحو تأطير التعليم في سلطنة 
عـُمُان بأسس التنمية المستدامة والمنبثقة من الأهداف 
تركيز جهودها  بدأت هذه الجهات في  وقد  التنموية. 
التربية  الرابع، المتضمن في  الهدف  في تحقيق غايات 
من أجل المواطنة العالمية، التي تعدّّها منظمة اليونسكو 
لب التنمية المستدامة، وأحد أساسيات التعليم الجيد 
كل  ولأن  2015م(.  المتحدة،  الأمم  2016م؛  )اليونسكو، 
غايات الهدف الرابع، تعتمد على الإحصائيات لرصد 
تركز  -التي  السابعة  الغاية  رصد  يحتاج  لذا  التقدم؛ 
على التربية من أجل المواطنة العالمية- بهدف الكشف 
عن مستوى معارف الطلبة بالمواطنة العالمية، وانعكاسها 

على اتجاهاتهم وسلوكاتهم اليومية. 

وقــد تبين من خلال دراســة اســتطلاعية مصغرة، 
قام بها فريق من المختصين باللجنة الوطنية العـُمُانية 
للتربيــة والثقافــة والعلــوم، مــن خلال مقــابلات شــبه 
مقننــة حــول مهــارات، وأنشــطة، ومرتكــزات المواطنة 
بــأن  والبرامــج،  والأنشــطة  المناهــج  في  العالميــة 
ممارســات المواطنــة العالمية كانــت ومازالت من صلب 
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النظــام التعليمــي العمانــي، إلا أنها لم تكن مرســومة 
وموجهــة بالطــرق والمؤشــرات التــي وضعتهــا منظمة 
اليونسكو)اليونســكو،2015(، كمــا توصلــت النتائج إلى 
ــُماني لتحقيق  وجــود تحديــات تواجه نظام التعليم العـ
التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالميــة، كمــا أظهرتهــا 
منظمــة اليونســكو، متمثلــة في معرفــة وعــي الطلبــة، 
وأعضــاء الهيئة التدريســية والإدارية بمفهوم المواطنة 
العالميــة، وأهدافهــا، وأساســاتها، ومــن ثــم انعكاســها 
علــى توجهات، وســلوكات، وممارســات الطلبة. وتبين 
ــُمانية لمرتكزات  -أيضـــًا- أن ممارســات المــدارس العـ
التربيــة من أجل المواطنة العالمية، هي فقط في حدود 
ما يتمتع به المجتمع العـُمُاني من قيم، وأخلاق، وتقبل 
الآخــر منبثقة مــن الديــن الإسلامي ومنظومــة القيم 
العـُمُانية، ومما يدعو -أيضًًا- للتركيز على التربية من 
أجــل المواطنــة العالمية من خلال الدراســات والبحوث 
ــُمان في  خاصــة، وأن الموقــع الــذي تحتلــه ســلطنة عـ
منطقة تعدُُّ غير مستقرة، وفيها الكثير من التجاذبات 

والمشادات التي لا تنتهي )اليونسكو، 2016م(. 

	1 وعلــى ذلــك، فــإن الدراســة الحالية تنبثــق من عدة .
ُــمان بأن تكون  مبــررات، ومنهــا توجهات ســلطنة عـ
منارة للسلام والتعايش العالمي ومثالًًا يحتذى به بين 
الأمم، وضرورة مواصلة إعداد جيل من العـمُانيين، 
يشــعرون بالانتماء للإنســانية جمعاء، وأن استدامة 
العالــم، تكمــن في تقدير الآخريــن واحترامهم؛ مما 
يستدعي تقييم وقياس مدى وعي الطلبة بمعارفهم، 
واتجاهاتهم، وســلوكاتهم كمواطنــن عالميين، كونهم 
عمــاد التنميــة المســتدامة للوطــن. وعليــه؛ تحــاول 

الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة الآتية:
	2 مــا درجــة معــارف، واتجاهــات، وســلوكات طلبــة .

ُــمان عن التربية من  التعليم الأساســي بســلطنة عـ
أجل المواطنة العالمية؟

هــل تختلف درجة معارف، واتجاهات، وســلوكات 
ــُمان، عن التربية  طلبة التعليم الأساســي بســلطنة عـ
مــن أجل المواطنة العالمية، وفقـــًا لمتغيــر النوع، والمادة 

التي يحب الطلبة دراستها أكثر، والتفاعل بينهما؟

أهداف الدراسة:

	1 تســتهدف الدراســة الحاليــة تحليــل واقــع تطبيــق .
التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالميــة في مــدارس 
التعليم الأساسي بسلطنة عـمُان، وذلك من خلال:

	2 طلبــة . وســلوكات  واتجاهــات  معــارف  اســتقصاء 
ُــمان عن التربية من  التعليم الأساســي بســلطنة عـ

أجل المواطنة العالمية.
الكشــف عن درجة اخــتلاف المعارف والاتجاهات 
والســلوكات لــدى طلبــة التعليــم الأساســي بســلطنة 
ــًا  عـــُمان عــن التربيــة من أجــل المواطنة العالمية، وفقـ
لمتغيــرات ) النــوع، والمادة التي يحب الطلبة دراســتها 

أكثر(، والتفاعل بينهما. 

أهمية الدراسة:

	1 أولًًا- الأهمية النظرية:.
	2 تأتي أهمية الدراسة من أهمية موضوع التربية من .

أجــل المواطنة العالمية، وضــرورة مواكبة التوجهات 
التنميــة  أهــداف  تحقيــق  في  والتقــدم  العالميــة، 
المستدامة )2030م( التي جاءت بها الأمم المتحدة.

	3  تأتــي أهميــة الدراســة مــن أهمية الفئــة العمرية .
التي استهدفتها وهم طلبة المدارس، وأهمية تعزيز 
كمواطنــن  وســلوكاتهم  واتجاهاتهــم،  معارفهــم، 

عالميين؛ كونهم عماد التنمية المستدامة.

تُعُدُُّ من الدراسات العمانية القليلة التي بحثت في 
التربية من أجل المواطنة العالمية، وســـُبل تعزيزها في 

المدارس العمانية.
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ثانيًًا- الأهمية العملية:
	1 يتوقع أن تســهم نتائج الدراســة في تبصير الكادر .

المدرســي )مديــري، ومعلمــي،.. إلــخ (، بأهميــة 
التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالميــة في تحقيــق 

التنمية المستدامة، والعيش بسلام مع الآخرين.
	2 يتوقــع أن تســهم نتائــج الدراســة في تزويد صناع .

القــرار التربــوي بالملاحظات عن درجة اكتســاب 
الطلبة العــُـمانيين لمعارف، واتجاهات، وســلوكات 

المواطنة العالمية.
  حدود الدراسة: 

تتبلور الدراسة في الحدود الآتية: 
الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراســة على الكشف عن 
معارف، واتجاهات، وسلوكات الطلبة عن التربية من أجل 
المواطنــة العالميــة في مــدارس التعليم الأساســي بســلطنة 

عـُمُان، وعلاقة ذلك بمتغيرات النوع، والمادة المفضلة.

الحدود البشــرية: طُُقََِبِّتِِ الدراســة على طلبة مدارس 
التعليم الحكومي بسلطنة عمان للصفوف من )7-10(.

الحدود الزمانية: طُُقََِبِّتِِ الدراســة في العام الدراسي 
2021/2022م. 

الحدود المكانية: طُُقََِبِّتِِ الدراســة في عدة محافظات 
تعليميــة، وهــي )مســقط، وجنــوب الباطنــة، وشــمال 

الباطنة، ومسندم، والظاهرة، والداخلية وظفار(. 

مصطلحات الدراسة:

التربيــة مــن أجــل المواطنــة العالميــة: تعرفهــا منظمــة 
تمــكين  يســتهدف  تعليــم  بأنهــا  )2021م(  اليونســكو 
المتعلـــّمين مــن كافــة الأعمار إلــى الاضــطلاع بأدوار 
فعالــة، وإلــى بنــاء مجتمعــات أكثــر سلامًًا، ويســتند 
التعليــم من أجل المواطنــة العالمية إلى ثلاثة مجالات، 

تخص التعلـّمّ المعرفي، والاجتماعي والسلوكي.

المعــارف،  بأنهــا  تعــرف  العالميــة:  المواطنــة  معــارف 
ومهارات التفكير الضرورية؛ لتحقيق فهم أفضل للعالم 
وتعقيداتــه )اليونســكو، 2021م(، وتقــاس في الدراســة 
الحالية من خلال متوسط عبارات )5-1( من المقياس.

بأنهــا  تعــرف  العالميــة:  المواطنــة  نحــو  الاتجاهــات 
والالتــزام  العملــي،  والتطبيــق  والأداء،  التصــرف، 
بمبادئ المواطنة العالمية )اليونســكو، 2021م(، وتقاس 
في الدراســة الحالية من خلال متوســط عبارات )-6

16( من المقياس.

ســلوكات المواطنــة العالميــة: تعــرف بأنها: الســلوكات، 
والمهارات الاجتماعية التي تمكـــّن المتعلـّمّين من النمو 
بفاعلية على المســتوى النفســي والجسدي، ما يسمح 
لهم بالعيشــمع الآخرين )اليونســكو، 2021م(، وتقاس 
في الدراسة الحالية من خلال متوسط عبارات )-17

29( من المقياس.

إجراءات الدراسة:

منهج الدراسة: 

اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، 
حيــث َتمَّ تحليــل، ووصــف مــدى وعــي طلبــة التعليــم 
الأساســي بمعــارف، واتجاهــات، وســلوكات التربيــة 
مــن أجــل المواطنــة العالمية، وعلاقتهــا بمتغيري النوع 
والمادة التي يحب الطلبة دراستها أكثر؛ وذلك بغرض 
التوصــل إلــى تقييــم واقــع تطبيــق التربيــة مــن أجل 
المواطنة العالمية في مدارس التعليم الأساسي بسلطنة 
ــُسرت النتائج في ضوء خصوصية المجتمع  عـــُمان، وفـ

العماني وثقافته. 

مجتمع الدراسة، وعينتها:

مدارس  من  بعض  على  الدراسة  مجتمع  اشتمل 
التعليم الأساسي في سلطنة عـُمُان للصفوف من )7-
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10(، البالغ عددهم )8957( طالبًًا وطالبة )وزارة التربية 

والتعليم، 2021م(، أمََا عينة الدراسة فتكونت من )2179( 
بسلطنة  الأساسي  التعليم  طلبة  من  وطالبة  طالبًًا 
بطريقة  اختيرت   ،)%24( نسبته  ما  وتشكل  عـُمُان، 
عشوائية عنقودية من سبع محافظات تعليمية، هي: 
مسقط، وجنوب الباطنة، وشمال الباطنة، ومسندم، 
بعض  اختير  حيث  وظفار،  والداخلية،  والظاهرة، 
الصفوف في المدارس المختارة، تراوحت من )2-3( من 
الصفوف من )7-10(، ورُُوْْعِِيََ في اختيارهم التنوُُّع في 

الجنس، كما رُُوْْعِِيََ -أيضـًاً- الاتفاق أو الاختلاف في 
ممارستهم لبعض القيم الوطنية، والعادات والتقاليد، 
كما شمل التنوع اختيارهم من صفوف مختلفة؛ على 
في  موضوعات  عليهم  تَْْرَّ  مََ قد  الطلبة  أَنَّ  اعتبار 
ولذلك  سابقة؛  دراسية  فصول  والهوية في  المواطنة، 
في  التراكمية  المعرفة  دراسة  تستهدف  الدراسة  فإن 
التأثير في المعارف، والاتجاهات، والسلوكات المرتبطة 
العينة،  أفراد  توزيع   )1( رقم  جدول  ويوضح  بهم.  

وخصائصهم الديموغرافية.

جدول رقم )1( : توزيع أفراد العينة، وفقـًاً لمتغيرات الدراسة

النسبة المئوية)%(التكراراتمتغيرات الدراسة

الجنس 
70332.3ذكر
147667.7أنثى

2179100المجموع

المادة الدراسية

49222.6الرياضيات
32615اللغة الإنجليزية

41919.2العلوم
43620التربية الإسلامية

2159لغتي الجميلة

29113.4الدراسات الاجتماعية
2179100المجموع

أداة الدراسة:
واتجاهــات،  معــارف،  مقيــاس  الدراســة  تبنــت 
وســلوكات الطلبــة عــن التربيــة مــن أجــل المواطنــة 
العالميــة، وهــو مقيــاس مــن إعــداد الباحــثين موراس 
تعديلــه  بعــد   ،)Morais & Ogden, 2011( وأوجديــن 
ــُمانية، والمســتوى  وتكييفــه؛  ليــتلاءم  مــع البيئــة العـ
العمري والتحصيلي للطلبة،  ويتكون من )30( عبارة، 
موزعة في ثلاثة أبعاد رئيســة، هي: المعارف، وتشتمل 

علــى )6( عبــارات، والاتجاهــات، وتشــتمل على )11( 
عبارة، والسلوكات، وتشتمل على )13( عبارة، ويجيب 
الطلبــة عــن عبارات المقياس مــن خلال اختيار الرقم 
الذي يُعََُِبِّر عن وجهات نظرهم بشأن كل عبارة، وفقـًاً 
ة  لمقياس ليكرت الخماسي، بحيث أُعُْْطِِيََ موافق بِِشَِِدَّ
)5(، وموافــق )4(، ومحايــد )3(، وغيــر موافــق )2(، 

ة )1(.  وغير موافق بِِشَِِدَّ



خلف العبري وآخرون: معارف طلبة التعليم الأساسي بسلطنة عـُمُان واتجاهاتهم وسلوكاتهم عن التربية...  البحـث السادس

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م 140

وقد تم التحقق من صدق المقياس بطريقتين، هما:

- صــدق المحتــوى، حيث عرض المقياس على   أوالًا
ــمين من  ــمين، بلــغ عددهــم )8( محِكِّ عــدد مــن المحِكِّ
المتخصصين في المناهج، والأصول، والإدارة التربوية؛ 
لإبــداء آرائهم وملحوظاتهم بشــأن عبــارات المقياس، 
ــمين المقيــاس كمــا هــو، مــع  وقــد أَقَََــَرَّ معظــم المحِكِّ

مقترحات بتعديل صياغة بعض العبارات.

ثانيـًاً- صدق تمييز المفردات، وتحقق من صدق 
الأداة إحصائّ�يًّا من خلال صدق تمايز المفردات؛ حيث 
حُُسِِبََتْْ بطريقة حساب معاملات الارتباط بين درجة 
كل مجال على حِِدََة، والدرجة الكلية للمقياس، فبلغت 
الثاني)697,.  المحور  وفي   ،)**514( الأول  المحور  في 
**(، وفي المحور الثالث)675,. **(، كما حُُسِِبََ معامل 
لمجالها،  الكلية  والدرجة  عبارة  كل  بين  الارتباط 

المحور  عبارات  في  الارتباط  معاملات  قِِيََم  وجاءت 
و)756,.**(  قيمة،  أَقََََلَّ  بين)456*,.(  تتراوح  الأول 
قيم  فجاءت   ،)2( رقم  العبارة  ماعدا  قيمة،  أعلى 
فحذفت  إحصائ�يًًّا،  دالة  غير  الارتباط  معاملات 
 )5( الأول  المحور  عبارات  عدد  فأصبح  العبارة، 
ا قِِيََم معاملات الارتباط لعبارات المحور  عبارات، أََمَّ
الثاني فتراوحت بين )481,.*( أقَلَّ قيمة، و)673,.**( 
أعلى قيمة، وفي عبارات المحور الثالث، تراوحت قِِيََم 
معاملات الارتباط  بين )469.,*( أقَلَّ قيمة )818,.**( 
أعلى قيمة. وهذا يدلُُّ على أن جميع عبارات المقياس 
فََطُُقََِبِّ على  المقياس،  ثبات  ا  أََمَّ مرتبطة مع مجالها، 
نة من )30( طالبًًا وطالبةًً من طلبة  عِيِّنة أخرى مكَوَّ
التعليم الأساسي، وحُُسِِبََ الاسََِتِّاق الداخلي للعبارات 
قِِيََم  رقم)2(  جدول  ويُظُْْهِِرُُ   ، كرونباخ  ألفا  بطريقة 
معاملات الثبات للمقياس ككل، وكل محور على حِِدََة.

جدول رقم )2(: قيم معاملات الثبات للمقياس، وكل محور على حدة

ألفا كرونباخ عدد العباراتمحاور المقياس
50.614المحور الأول- المعارف

110.699المحور الثاني- الاتجاهات

130.839المحور الثالث- السلوكات

290.805الثبات الكلي 

يتضــح مــن جــدول رقــم )2( أَنَّ قِِيََــم معــاملات 
الثبــات في كل محــور من محــاور المقيــاس، والمقياس 
ككل مقبولــة وصالحــة لأغــراض الدراســة الحاليــة. 
ولتحديــد معــارف واتجاهات وســلوكات طلبة التعليم 
الأساســي عــن المواطنة العالمية؛ حُُسِِــبََ طــول الفئة، 
ا، إِِذْْ تراوحــت قِِيََم  فكانــت درجــة التصــوُُّر كبيرة جــ�دًًّ
المتوســط الحســابي بين )5,00( إلــى )4,20(، وكبيرة، 
إذ تراوحــت بين )4,19( إلــى )3,40(، ومتوســطة، إذ 
تراوحــت بين )3,39( إلــى )2,60(، وقليلة، إذ تراوحت 

ا، إذ تراوحت بين  بين )2,59( إلــى )1,80(، وقليلــة جِِ�دًًّ
)1,79( إلى )1,00(.

 
المعالجة الإحصائية: 

اســتخدمت المتوسطات الحســابية، والانحرافات 
المعياريــة للإجابــة عــن اســتجابات أفــراد العِيِّنــة من 
الطلبــة في الســؤال الأول، واســتخدم تحليــل التبايــن 

المتعدد )MANOVA( للإجابة عن السؤال الثاني. 
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نتائج الدراسة، ومناقشتها:
النتائــج المتعلقة بالســؤال الأول، الــذي نََصَّ على: 
»ما درجة معارف، واتجاهات، وسلوكات طلبة التعليم 
ــُمان بالتربية من أجل المواطنة  الأساســي بســلطنة عـ

العالمية؟ وللإجابة عن السؤال، استخدمت المتوسطات 
الحســابية، والانحرافات المعيارية لاســتجابات أفراد 

العِيِّنة، كما يُظُْْهِِرُُها جدول رقم )3(.

جدول رقم )3(: المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على المقياس ككل  

المرتبة الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيمحاور المقياس 
3,080.7163المعارف

3.700,5582الاتجاهات

3.760.5831السلوكات

3.520.466المتوسط العام 

يَظَْْهََــرُُ مــن نتائــج الجدول رقــم )3( أَنَّ اســتجابات 
ــمََُان عــن معارف،  طلبــة التعليم الأساســي بســلطنة عـ
واتجاهــات، وســلوكات عــن التربيــة من أجــل المواطنة 
العالمية بشــكل عام، جاءت بدرجة كبيرة، كما يعكســها 
المتوســط الحســابي العــام البالــغ )3.52(، وبانحــراف 
معيــاري بلــغ )0.466(. واحتل محور الســلوكات المرتبة 
الأولى في ترتيب أبعاد المقياس بمتوســط حســابي بلغ 
)3.76(، وبدرجــة كبيــرة، يليــه محــور الاتجاهــات في 
المرتبة الثانية، بمتوســط حســابي بلغ )3.70(، وبدرجة 
كبيرة أيضًًا، أمّّا في المرتبة الثالثة، فجاء محور المعارف، 

بمتوسط حسابي بلغ )3.08(، وبدرجة متوسطة. 

وتعــزى هــذه النتيجــة إلى عــدة اعتبــارات، منها: 
ــُماني عددًًا مــن المفاهيم  تضمــن فلســفة التعليــم العـ
والمهــارات المرتبطــة بالمواطنة العالمية؛ حيث جاء أحد 
أهدافهــا مركزًًا على ضــرورة الانتماء للأمة العربية، 
والمشــاركة المجتمعيــة، وتزويد الطلبــة بالقضايا ذات 
الصلــة بالتنمية المســتدامة والمواطنة العالمية )مجلس 

التعليم، 2017م(. 

كمــا أن أهــداف التعليــم الأساســي، ركــزت علــى 
تمــكين المتعلــم مــن المشــاركة الفاعلــة والاتصــال مــع 
العالــم وأحداثــه، وامــتلاك المهارات والممكنــات التي 
تؤهلــه للتعامل مع مســتجدات العصــر )وزارة التربية 
وزارة  ســعت  ذلــك،  جانــب  إلــى  2005م(.  والتعليــم، 
التربيــة والتعليــم إلى تطبيق جائزة الســلطان قابوس 
للتنمية المستدامة في البيئة المدرسية، التي من شأنها 
أن تغــرس لدى الطلبة الكثير مــن المعارف والمهارات، 
وتدربهــم علــى القيــم الوطنيــة، وعلــى روح التســامح 
والتعامل مع العالم الخارجي ) وزارة التربية والتعليم، 
2018م(، وتطبيق عدد من البرامج التعليمية، كبرنامج 

جلــوب البيئــي، ومــن الاعتبــارات الأخــرى ما تســعى 
لــه وزارة التربيــة والتعليــم ممثلة في اللجنــة الوطنية 
العُُمانيــة للتربية والثقافــة والعلوم في تنفيذها الكثير 
مــن الفعاليــات والأنشــطة ذات الصلــة، إضافــة إلــى 
اعتمــاد عــددٍٍ من البرامــج التعليمية والمبــادرات التي 
عــززت لــدى الطلبــة الوعــي والإدراك بــدور التربيــة 
مــن أجــل المواطنــة العالميــة، مثــل: مشــروع »المدارس 
الخضــراء«، ومشــروع »تواصــل الثقافــات«، ومبــادرة 



خلف العبري وآخرون: معارف طلبة التعليم الأساسي بسلطنة عـُمُان واتجاهاتهم وسلوكاتهم عن التربية...  البحـث السادس

المجلد )44(، العــدد )170(، 2023م 142

ــُمانية للتربية  »ثراثنا مســتقبلنا« )اللجنة الوطنية العـ
والثقافــة والعلــوم،2022م(. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع 
 )Alabri et al., 2022( نتيجــة دراســة العبــري وآخريــن
التــي خلصت إلى تضمن وثائق السياســات التعليمية 
بســلطنة عُُمــان، وهــي: رؤية عمــان 2040م، وفلســفة 
التربيــة، والنظــام الأساســي العُُماني لمبــادئ المواطنة 
العالميــة، حيــث احتلــت وثيقــة فلســفة التربيــة كأكثر 
الوثائق تضمنـًاً لها، ونتيجة دراسة إبراهيم والمرزوقي 

)2020م( التــي توصلــت إلــى وجــود اهتمــام بالتربيــة 
ــُمان، يتمثل  مــن أجــل المواطنــة العالمية في ســلطنة عـ
في تضمينهــا في فلســفة التربيــة وأهــداف التعليــم، 
والخطــط الإســتراتيجية للتعليم، وبعض المشــروعات 

المدرسية، مثل المدارس المنتسبة لليونسكو.
وفيمــا يأتــي، نســتعرض نتائــج اســتجابات أفراد 
العِيِّنة لأعلى العبارات، وأقلها في كل محور على حدة 

كما يوضحها جدول رقم )4(.

جدول رقم )4(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأعلى وأقل ثلاث عبارات لاستجابات أفراد العينة في كل محور من 
محاور المقياس:

لمحور
ا

قم
المتوسط العباراتالر

الحسابي
الانحراف 

المعياري
درجة المعارف 

والاتجاهات والمهارات

ف
عار

الم

أعلى عبارات

 أن جميع الناس في هذا العالم يحصلون على الثواب والعقاب 2
كبيرة3.551.25الذي يستحقونه.

متوسطة3.361.19بشكل عام، يمكنني القول: إن هذا العالم مكان عادل للعيش فيه.5

أدنى عبارات

أجد من المناسب في بعض الأحيان استخدام القوة ضد الآخرين؛ 3
متوسطة2.781,32للحصول على ما نريد.

أعتقد أن الكثير من الناس حول العالم فقراء؛ لأنهم لم يبذلوا 4
متوسطة2.781,20جهدًًا كافيًًا.

ات
اه

تج
الا

أعلى ثلاث عبارات

أقوم بتكييف سلوكاتي وتصرفاتي تلقائ�يًًّا عندما أتفاعل مع 1
ا4,020,931أشخاص من ثقافات أخرى. كبيرة جدًّ

كبيرة3.970.990أتضامن لحماية ثقافة وتراث الآخرين في العالم.11

كبيرة3.900.911أدرك آثار التغيرات المناخية على حياة الناس في العالم.3

أدنى ثلاث عبارات

متوسطة3.211.19أستطيع المشاركة إعلام�يًًّا  في القضايا  العالمية التي تقلقني.10

متوسطة3.391.12أنا على دراية كافية بالقضايا الحالية المؤثرة في العلاقات الدولية.6

أملك طرائق متعددة، يمكنني من خلالها اتخاذ قرار بشأن بعض 7
كبيرة3.421.05المشكلات العالمية المثيرة للقلق )التدهور البيئي، فقدان التنوع البيولوجي(
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ت 
وكا

سل
ال

أعلى  ثلاث عبارات

ا4.220.916سأقدم تبرعًًا مال�يًًّا لدعم جمعية خيرية عالمية.13 كبيرة جدًّ

أخطط للقيام بعمل تطوعي؛ لمساعدة الأفراد والمجتمعات خارج 3
ا4.210.926الوطن. كبيرة جدًّ

كبيرة4.001.00سأتطوع بوقتي؛ لمساعدة الأفراد أو المجتمعات في خارج الوطن.5

أدنى ثلاث عبارات

سأعمل بشكل غير رسمي مع مجموعة أفراد؛ من أجل حل 11
متوسطة3.221.25مشكلة إنسانية عالمية.

سأتواصل مع أحد المسؤولين في الدولة؛ للبحث عن الإجراءات 7
متوسطة3.301.11الحكومية المتعلقة بالقضايا والشؤون العالمية.

سأعبر عن موقفي تجاه السياسة الدولية باستخدام المنصات 4
متوسطة3.361.16الرقمية والمواقع الإلكترونية.

طلبة  معارف  أن  رقم)4(  النتائج في جدول  تُظُْْهِِرُُ 
التربية  لمضامين  عـُمُان  بسلطنة  الأساسي  التعليم 
من أجل المواطنة العالمية، جاءت بدرجة متوسطة في 
ليست  النتيجة  فهذه  عام،  وبشكل  العبارات،  أغلب 
المعرفة  الطلبة   أن يمتلك  ونأمل  المطلوب،  بالمستوى 
أجل  من  التربية  عن  مرتفعة  وبدرجات  الكافية 
المواطنة العالمية. وعلى الرغم من ذلك،  فإن النتائج 
للعالم  النظر  من  مكنتهم  الطلبة،  معارف  أن  توضح 
أن  فرد من حقـّهّ  كل  فإن  ذلك  وعلى  إيجابية،  نظرة 
حال  في  العقوبات  له  وتفرض  بالثواب،  حقوقه  ينال 
»أعتقد  العبارة  من  يظهر  كما  القانون،  عن  خروجه 
أن جميع الناس في هذا العالم، يحصلون على الثواب 
والعقاب الذي يستحقونه«،  حيث حصلت على أعلى 
متوسط حسابي في محور المعارف، بلغ )3.55(،  وفي 
ذات الوقت، ينظرون للعالم بأنه مكان آمن للعيش فيه، 
القول:إنهذا  يمكنني  عام،  بشكل   « العبارة  وتحدده  
حسابي  بمتوسط  فيه«،  للعيش  عادل  مكان  العالم 
وتُعُْْزََى هذه  العِيِّنة.  أفراد  استجابات  من   )3.36( بلغ 
النتيجة إلى المفاهيم والمصطلحات المضمنة في الكتب 

الدراسية في نظام التعليم العُُماني كالحقوق والواجبات، 
الاجتماعية  والعدالة  والديموقراطية،  والسلام، 
الإسلامية،  كالثقافة  مختلفة،  دراسية  مواد  في 
والدراسات الاجتماعية، والمهارات الحياتية، وغيرها، 
العالم،  عن  الطلبة  معارف  تعزز  أن  شأنها  من  التي 
تحكمه،  التي  والقوانين  الأحداث  من  به  يحيط  وما 
أحداث  من  يشاهدونه  ما  أن  إلى  ذلك،  إلى  أضف 
قتل وتدمير في الكثير من الدول، من خلال القنوات 
الاجتماعية،  بالعدالة  الحس  لديهم  يعزز  الإعلامية، 
في  حسابات  يمتلكون  قد  الطلبة  أغلب  أن  سيما  لا 
مواقع التواصل الاجتماعي، ولديهم أصدقاء من دول 
مختلفة، قد تكون بعضها محتلة، أو تتعرض باستمرار 
ولذلك  والأعاصير؛  كالزلازل  الطبيعية،  للكوارث 
على  بحصولهم  الآمن  العيش  لأصدقائهم  يتمنون 
حد  إلى  يتفق  وهذا  الاجتماعية.  والمساوة  حقوقهم، 
ما مع الإطار العام لمضامين التربية من أجل المواطنة 
ضرورة  على  )2015م(  اليونسكو  أقرته  الذي  العالمية 
امتلاك طلبة التعليم من الصف )7( إلى الصف)11( 
بناء علاقات جيدة مع الأفراد، ومقارنة  القدرة على 
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الدول.  بين  المشتركة  والثقافية  الاجتماعية  الأعراف 
وفي الجهة المقابلة، تحصل العبارة »أعتقد أن الكثير 
العالم فقراء؛ لأنهم لم يبذلوا جهدا  الناس حول  من 
)2.78(. وهذه  بلغ  أقل متوسط حسابي،  كافيًًا« على 
يحملها  التي  والآراء  الأفكار  أن  لنا  تعكِِس  النتيجة 
الطلبة عن العالم جيدة إلى حد ما، فالجهد لا يتحدد 
-على  والأغنياء  فالفقراء  الاجتماعية،  الطبقة  على 
العقول  بذل الجهد، طالما  على  قادرون  السواء-  حد 
النقد  على  القائم  العلمي  الاتجاه  تسير في  والأدمغة 
والتحليل.  وتأتي هذه النتيجة مَتَّفقةًً مع نتيجة دراسة 
طلبة  اتجاهات  مستوى  أَنَّ  في  )2018م(  الحراصي 
الحلقة الثانية من التعليم الأساسي بسلطنة عـُمُان نحو 
المشاركة المدنية كأحد مجالات المواطنة العالمية، جاء 
)2012م(،  الأحمدي  دراسة  ونتيجة  متوسطة،  بدرجة 
حيث كشفت عن وجود وعي معرفي بدرجة قليلة لدى 
الطلبة عن المواطنة العالمية، وتختلف مع نتيجة دراسة 
معارف  ارتفاع في  وجود  أظهرت  التي  عليان)2014م( 

طلبة الأقصى في قيم المواطنة.  

الجدول  في  يظهر  كما   - الاتجاهات  محور  وفي 
على  عبارات، حصلت  ثلاث  تصدر  يلاحظ  السابق- 
أعلى المتوسطات الحسابية من مجمل العبارات في هذا 
العينة(   المحور. والمتأمل فيها، يجد أَنَّ الطلبة )أفراد 
لديهم اتجاهات وميول إيجابية تجاه الكثير من القضايا 
قادرين  يجعلهم  الذي  الحد  إلى  العالم،  في  الحاصلة 
على التفاعل معها، ويصل بهم الحال إلى التكيف مع 
الكثير من الأفراد المنتمين لثقافات أخرى، كما يظهر 
ذلك في العبارة الأولى من ذات المحور، إذ بلغ متوسطها 
القضايا  أَنَّ  إلى  الحسابي )4,02(؛ ويرجع سبب ذلك 
المناخية والثقافية، ضمنت في المناهج الدراسية بشكل 
الأنشطة  أم  الكتب،  في  ذلك  كان  سواء  ا،  ج�دًًّ كبير 
المدرسية وغيرها. وفي المقابل، فإن حدود هذا التكيف، 

ينحصر في قدرة الطلبة على التفاعل والمشاركة على 
نوعًًا  تقل  اتجاهاتهم  لكن  فقط،  الشخصي  المستوى 
واتخاذ  عالمية  مشاركة  تتطلب  التي  المجالات  في  ما 
القرار؛ إذ حصلت العبارة »أستطيع المشاركة إعلام�يًًّا 
متوسط  أقل  على  تقلقني«  التي  العالمية  القضايا  في 
حسابي، إذ بلغ )3.21(؛ ويعزى السبب في هذه النتيجة 
وموقفها  عمان،  سلطنة  بها  تلتزم  التي  السياسة  إلى 
دول  من  كثير  في  التي تحدث  الأحداث  مع  الحيادي 
العالم، وعدم التدخل في شؤون الغير، وكما نعرف، فإن 
النظام التعليمي يعكس أحداث وتوجهات الحكومة من 
الأحمدي  دراسة  مع  وتتفق  الدراسية.  المناهج  خلال 
مرتفعة  اتجاهات  وجود  إلى  توصلت  التي  )2012م(، 
نتيجة  مع  وتختلف  العالمية،  بالمواطنة  الطلبة  لدى 
اتجاهات  أظهرت  حيث  )2018م(،  الحراصي  دراسة 
لدى مستوى اتجاهات طلبة الحلقة  متوسطة  بدرجة 

الثانية من التعليم الأساسي بسلطنة عـُمُان.

ا في محور السلوكات، فإن النتيجة التي يظهرها  أََمَّ
طلبة  لدى  السلوكي  الجانب  عمق  إلى  تشير  المحور، 
المدارس، ويتفق ذلك مع النتيجة المشار إليها في جدول 
رقم )2(، حيث تصدر محور السلوكات المرتبة الأولى، 
حصلت  إذ  والاتجاهات،  المعارف  بمحوري  مقارنة 
خيرية  جمعية  لدعم  مال�يًًّا  تبرعًًا  »سأقدم  العبارات 
عالمية«، و«أخطط للقيام بعمل تطوعي لمساعدة الأفراد 
إِِذْْ  والمجتمعات خارج الوطن« أعلى متوسط حسابي، 
بلغ )4.22( و )4.21( على التوالي. وهذه النتيجة تدعم 
ثقافة  تفعيل  في  قـُدُمًًا  الماضية  عُُمان  سلطنة  جهود 
يعدُُّ  إذ  الطلبة؛  نفوس  في  وتأصيله  التطوعي  العمل 
العمل التطوعي أحد مبادئ التربية من أجل المواطنة 
العالمية )اليونسكو، 2015م(، حيث يشرع الإطار العام 
ضرورة  على  العالمية  المواطنة  على  التربية  لمضامين 
المشاركة الفاعلة؛ ويُعُزى سبب ذلك -أيضًًا- إلى جملة 
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ما تحقق في  النظام التعليمي العـُمُاني، إذ يظهر نشاط 
الداعمة،  المدرسية  الأنشطة  كأحد  التطوعي  العمل 
حيث يؤسس الطلبة على التطوع وتفعيله في المجتمع، 
من خلال إقامة الفعاليات والحملات التطوعية، ولعل 
والتكاتف  شاهين،  إعصار  ذلك  على  أنموذج  أصدق 
المجتمعي، وما صاحبه من الحملات التطوعية المقدمة 
من الأفراد والمؤسسات والطلبة، كما أن هنالك الكثير 
من المفاهيم والممارسات ذات الصلة بالعمل التطوعي، 
مضمنة في المناهج الدراسية، ويجب الإشارة -أيضًًا- 
التسامح  على  تشدد  التي  العـُمُاني،  المجتمع  لسمات 
وتقبل الآخر؛ حيث ينشأ الأطفال على سلوكات تدعم 

قيم المواطنة العالمية.

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني، الذي نَصَُُّهُُ:«هل 
التعليم  طلبة  وسلوكات  واتجاهات،  معارف،  تختلف 
الأساسي بسلطنة عُُمََان عن التربية من أجل المواطنة 
العالمية، وفقـًاً لمتغرََِيِّي النوع )ذكر، أنثى(، والمادة التي 
يحب الطلبة دراستها أكثر)الرياضيات، العلوم، التربية 
الإسلامية، الدراسات الاجتماعية، لغتي الجميلة، اللغة 
الإنجليزية( ، والتفاعل بينهما. وللإجابة عن السؤال؛ 
والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات  اسْْتُخُْْدِِمََت� 
التعليم  المعيارية؛ لمعارف، واتجاهات، وسلوكات طلبة 
الأساسي بسلطنة عـُمََُان عن التربية من أجل المواطنة 
العالمية، وفقـًاً لمتغيرات النوع والمادة التي يحب الطلبة 
دراستها أكثر، والجدول رقم )5( يوضح هذه النتائج.

حدول )5(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعارف، واتجاهات، وسلوكات الطلبة عن التربية من أجل المواطنة 
العالمية، وفقـًاً لمتغيرات النوع والمادة التي يحب الطلبة دراستها أكثر.

أبعاد المقياس 
المتغيرات 

السلوكات الاتجاهات المعارف
ع م ع م ع م

0.615النوع  3.73 0.573 3.68 0.723 3,19 ذكر
0.567 3.78 0.550 3.71 0.707 3.03 أنثى
0.58 3.75 0.58 3.68 0.72 3.03 الرياضيات

المادة التي تحب 
دراستها أكثر

0.59 3.76 0.54 3.74 0.70 3.02 اللغة الإنجليزية
0.56 3.75 0.56 3.70 0.71 3.06 العلوم
0.56 3.75 0.53 3.65 0.70 3.17 التربية الإسلامية
0.68 3.77 0.58 3.75 0.77 3.16 لغتي الجميلة
0.57 3.84 0.56 3.76 0.72 3.12 الدراسات الاجتماعية

يتضــح مــن جــدول رقــم )5( وجــود فــروق ظاهريــة 
التعليــم  طلبــة  وســلوكات  واتجاهــات،  معــارف،  في 
التربيــة مــن أجــل  ــُمان عــن  الأساســي بســلطنة عـ
ـًـا لمتغيــرات النــوع والمادة التــي  المواطنــة العالميــة، وفقـ

يرغــب الطالــب في دراســتها أكثــر. ولتعــرّّف دلالــة 
المتعــدد  التبايــن  تحليــل  اســتُخُدم  الفــروق؛  هــذه 
الثنائــي )MANOVA(، ويوضــح الجــدول )6( قيمــة 

.)Wilks' Lambda( لامبــدا  ويلكــس 
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جدول رقم )6(: قيمة ويلكس لمبدا لاستجابات أفراد العينة، وفقًًا لمتغيرات )النوع، والمادة التي تحبها أكثر والتفاعل بينها(  

“ف”ويلكس لامبداالمتغير
درجات الحرية 

المفترضة
درجات حرية 

القيمة الاحتماليةالخطأ

*0.999.38321650.001النوع )أ(
0.991.48155977.010.105المادة المفضلة )ب(

0.991.81155977.010.028التفاعل ) أ X ب(

يتضــح مــن جدول رقم )6( أن قيم )ف( المحســوبة 
ــُشير إلى عدم وجــود فرق  علــى قيــم ويلكــس لمبــدا، تـ
دال إحصائ�يًًّــا عنــد مســتوى دلالــة )α =0,05(، تعــزى 
إلــى متغيــر المادة التــي يحــب الطلبــة دراســتها أكثر، 

والتفاعــل بينهــا، وتشــير في الوقــت ذاتــه إلــى وجــود 
فــرق دال إحصائ�يًًّــا في متغيــر النــوع. ولتحديد اتجاه 
تلــك الفروق؛ اُسُــتخدمت نتائج تحليل التباين الثلاثي 
المتعدد  )MANOVA( كما هو مبين في جدول رقم )7(.

جدول رقم )7( : نتائج تحليل التباين الثنائي المتعدد )MANONA( لاستجابات أفراد العينة، وفقًًا لمتغيرات )النوع، والمادة التي  
يحب الطلبة دراستها أكثر(

مصدر 
مجموع محاور المقياسالتباين

المربعات
درجات 
الحرية

متوسطات 
القيمة قيمة فالمربعات

الاحتمالية

النوع )أ(
*8.6618.6617.090.000المعارف

0.2810.280.890.345الاتجاهات

*1.8111.815.330.021السلوكات

الخطأ
  1097.9521670.51المعارف

  672.3421670.31الاتجاهات
  736.4121670.34السلوكات

)α=0.05( دالة عند مستوى*

يتضــح مــن الجــدول رقــم )7( وجــود فــروق دالــة 
إحصائ�يًًّــا في المحوريــن الأول والثالــث عنــد مســتوى 
Bonferroni ad�( االدلالــة المعــدل بطريقــة بونفيرونــي
 (α=0.05 ( الــذي يقــوم علــى قســمة قيمــة )justment

علــى عــدد المتغيــرات المســتقلة، حيــث بلغــت قيمتــه 
بالعــودة  الفــروق  هــذه  ولتعــرّّف اتجــاه   .)α=0.025(
للمتوســطات الحســابية في جــدول رقــم )5(، يتضــح 

أن هــذه الفــروق، كانــت لصالــح الذكــور في المحــور 
الأول )المعــارف(، ولصالــح الإنــاث في المحــور الثالث 
)الســلوكات(. ولتفســير هــذه النتيجة؛ ســيتم تناولها 

على جزأين، هما: 

الجــزء الأول، المرتبــط بنتيجــة غلبــة الذكور على 
الإناث في محور المعارف؛ فيمكن أن يُعُزى سبب ذلك 
إلى أَنَّ فئة الذكور هي الفئة المســؤولة مســتقبالًا عن 
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تكوين الأسّّر؛ ولذلك فإن موضوع الحقوق والواجبات 
والعيــش الآمــن مــن المضــامين التي تدخــل في قائمة 
اهتماماتهــم بشــكل أكبــر، مقارنــة بفئــة الإنــاث، كما 
أن فئــة الذكــور هي الفئة الأكثر مشــاركة في الأعمال 

المجتمعية الأخرى )النابلسي،2009م(.
الإنــاث  غلبــة  بنتيجــة  المرتبــط  الثانــي،  الجــزء 
في محــور الســلوكات؛ ويمكــن إرجــاع ســبب ذلك إلى 
العاطفــة الفطريــة التــي تميــز الإنــاث عــن الذكــور، 
فالعواطف وتقبل صورة الآخر، تعدُُّ من السمات ذات 
الصلة بالمواطنة العالمية، كما تـُعُزى -أيضًًا- إلى كون 
الإنــاث أكثر التزامًًا بالجلــوس في المنزل، فاندماجهن 
مع الأســرة، والتأثر بشــخصية الأم التــي يغلب عليها 
الرحمــة، والود، والتعاون، وتحمل المســؤولية، واتخاذ 
القــرار، انعكســت علــى ســلوكهن أيضًًا؛ الأمــر الذي 
يجعل ممارساتهن أكثر وضوحًًا من الطلبة، إلى جانب 
ذلــك، فالدافعيــة لدى الإناث ربما أقــوى من الذكور؛ 
لأنهــن أكثــر حرصًًا على تنفيذ التعليمات الموكلة لهن، 
وأكثر التزامـًاً بالتقيد بالعادات والتقاليد، واحترامها 

)البادري والكندي،2019م(.
فهذه النتيجة في جزئها الأول، تبدو مختلفة نوعًًا 
ما عمـــّا توصلت إليه دراســات ســابقة، أشــار أغلبها 
إلــى وجود فروق لصالــح الإناث في المعارف، ولكن ما 
أثبتته هذه الدراســة من وجود فرق إحصائي لصالح 
الذكــور، يتوافــق إلــى حــد كبيــر مــع العبــارات التــي 
تضمنتها الأداة، كما ســبق وأوردنا ذلك في التفســير. 
وتتفق هذه النتيجة في جزئها الثاني مع نتائج دراسة 
الأحمــدي )2012م( التي أظهرت وجود فرق إحصائي 
في درجــة الوعي بالمواطنة العالمية، وفقـــًا لمتغير النوع 

لصالح الإناث. 
وتظهــر نتائج الدراســة -أيضًًا- عدم وجود فروق 
دالــة إحصائ�يًًّــا في متغير المادة الدراســية التي يرغب 

الطلبــة في دراســتها أكثــر، ويمكــن إرجاع ســبب هذه 
النتيجة إلى عدد من الجوانب: 

○ وقيـم 	 لمبـادئ  المختلفـة  الدراسـية  المـواد  تضمني 
المواطنـة العالميـة بدرجـات متفاوتـة؛ الأمـر الـذي 

يُُمكـن الطلبـة مـن اكتسـابها.
○ تسـتوحى قيم ومبادئ المواطنة العالمية من تعاليم 	

ُـماني  الديـن الإسالمي، وخصائـص المجتمـع العـ
)وزارة  والتكافـل  التسـامح،  بقيـم  يتسـم  الـذي 
التربيـة والتعليـم،2021م(، كمـا تتفـق -أيضًـا- مـع 
أهداف فلسـفة التعليم في سـلطنة عُمان، القائمة 
وتزويـد  العربيـة،  للأمـة  الانتمـاء  ضـرورة  علـى 
الطلبـة بالقضايـا ذات الصلـة بالمواطنـة العالميـة. 
)مجلـس التعليـم، 2017م(. وهـذا يعنـي أن الطلبـة 
متسـلحون بهـذه المبـادئ مـن قبل؛ ولذلك لا يوجد 

أثـر لمـادة علـى حسـاب مـادة أخـرى. 
○ تـشُـكّل الأنشطة المدرسية التي يلتحق بها الطلبة 	

في البيئة المدرسـية مصدرًا آخر لاكتسـاب مبادئ 
المدرسـية  الإذاعـة  فنشـاط  العالميـة؛  المواطنـة 
والنقـاش،  الحـوار،  الطلبـة  لـدى  يعـزز  وغيـره، 

والاطالع علـى ثقافـات مختلفـة. 
○ تقـديم 	 مـن  المعلمـون  يمارسـها  التـي  الأدوار 

معلومـات عـن المواطنـة العالميـة، قـد تشـكل هـي 
الأخرى سـببًا في اكتسـاب الطلبة لمبادئ المواطنة 
التـي  المـواد  طبيعـة  عـن  النظـر  بغـض  العالميـة، 

يدرسـونها.

إن جميــع مــا ذكــر من جوانب ســابقة بإمكانها أن 
تعزز الوعي بالمواطنة العالمية، بغض النظر عن طبيعة 
المواد الدراسية. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
العانــي )2022م( التــي خلصــت إلــى وجــود تصــورات 
عاليــة في المكــون المعــرفي لــدى طلاب الجامعات عن 
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المواطنة العالمية في متغير النوع لصالح الذكور مقارنة 
بالإنــاث، وتختلــف نتيجة الدراســة مع نتيجة دراســة 
عليــان ) 2014م(، التــي أظهــرت عــدم وجود فروق في 
اســتجابات طلبــة الأقصــى في قيــم المواطنــة في ظــل 

العولمة تـُعُزى لمتغير النوع.

الخاتمة
تظهر الدراســة الحالية أن طلبة التعليم الأساسي 
بسلطنة عـُمُان يمتلكون معارف، واتجاهات، وسلوكات 
عــن التربية من أجــل المواطنة العالميــة بدرجة كبيرة؛ 
حيث احتل محور الســلوكات المرتبة الأولى في ترتيب 
أبعــاد المقيــاس، يليــه محــور الاتجاهــات في المرتبــة 
الثانيــة، أمّّــا في المرتبــة الثالثة والأخيــرة فجاء محور 
المعــارف. وأظهــرت نتيجــة الدراســة -أيضًًــا- وجود 
فــرق دال إحصائي في اســتجابات الطلبة عن التربية 
ــًا لمتغيــر النوع؛ حيث  مــن أجــل المواطنة العالمية، وفقـ
غلبــة الذكور على الإنــاث في محور المعارف، والعكس 
تمامًًا في محور الســلوكات. وفي المقابل لم تشــر نتائج 
ــُعزى لصالــح متغيــر المادة  الدراســة إلــى أي فــروق تـ

الدراسية التي يرغب في دراستها)المادة المفضلة(.  

التوصيات والمقترحات
في ضوء نتائج الدراسة، يوصي الباحثون الآتي:

○ تصميـم مقاطـع مصورة بتقنيـات حديثة، تتضمن 	
معلومـات عـن مبـادئ التربيـة مـن أجـل المواطنـة 
العالميـة؛ لأجـل اكسـاب الطلبـة المعـارف والمهارات 

اللازمة.

○ مـن 	 التربيـة  مجـال  في  الطلبـة  مهـارات  تعزيـز 
في  المشـاركة  مـن خلال  العالميـة،  المواطنـة  أجـل 
الأنشـطة المدرسـية التي تشـجع على تقبل الآخر 

واحترامـه.

○ المجتمـع 	 قضايـا  المشـاركة في  في  الطلبـة  إدمـاج 
مـن  المشـاركة  عـن  والتعبيـر  والعالميـة،  المحليـة 
والمنصـات  الإعلام،  بوسـائل  الاسـتعانة  خلال 

الإلكترونيـة.

كما تقترح دراسات للكشف عن: 

○ فاعليـة برنامـج تعليمي قائـم على مبادئ المواطنة 	
العالميـة في تنميـة الوعي بالقضايا العالمية.

○ مـدى تضمني مفاهيـم التربيـة مـن أجـل المواطنـة 	
ال عالمية في محتوى الكتب الدراسـية.

○ مـدى ممارسـات المعلمني لأبعـاد المواطنـة العالمية 	
مديـري  نظـر  وجهـة  مـن  المدرسـية،  البيئـة  في 

الممدارس.
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